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Capitulo 1 — Seguranca do trabalho e

cultura de seguranca

Mapa rapido do capitulo

O mapa seguinte apresenta a sequéncia efetiva do capitulo e a fungéo pedagogica de cada secgao.

Clarificar a pergunta-problema, os objetivos, as competéncias, os conceitos-chave e o produto

Antes de comegcar
esperado.

. ) Explicar o percurso Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—Comunicar—Refletir e as evidéncias a
Roteiro de aprendizagem

recolher.
Construir a linguagem comum, aplicar os principios preventivos ao contexto mineiro e relacionar

Nucleo técnico do capitulo .
controlo, cultura e aprendizagem.

Aplicar — atividade integradora Analisar um caso de risco dindmico e justificar a decisao preventiva.
Autoavaliagao rapida Verificar a compreensao dos conceitos e a capacidade de os aplicar.
Sintese para a pratica Consolidar os principios essenciais e confirmar o produto final do capitulo.

Antes de comecar

Questio ...

Porque continuam a ocorrer acidentes e doengas ocupacionais quando ja existem legislagao,
tecnologia, formacgao e procedimentos de seguran¢a?

Objetivos de aprendizagem
» Distinguir acidente, incidente e quase-acidente, reconhecendo o seu valor preventivo.
» Distinguir perigo, risco, evento desencadeador, exposi¢ao, consequéncia e medida de controlo.

 Interpretar indicadores basicos de sinistralidade e compreender a diferenga entre indicadores reativos e
proativos.

* Reconhecer principios de cultura de seguranga, comunicacéo e registo e comportamento preventivo.

* Reconhecer que alguns riscos de seguranc¢a se articulam com riscos de higiene ocupacional, remetendo o
estudo detalhado dos agentes para o Capitulo 2.

* Relacionar riscos de segurancga do trabalho, cultura preventiva e comunicagéo e registo com tarefas tipicas da
industria extrativa.

« Aplicar a hierarquia de controlo a situagdes simples, privilegiando medidas coletivas e de eliminagéo na
origem.

Competéncias a desenvolver
» Observar uma situagéo de trabalho e identificar condigbes perigosas.

« Comunicar um perigo de forma objetiva: o que foi observado, onde ocorreu, qual o risco e que agédo imediata
€ necessaria.

» Selecionar medidas preventivas proporcionais ao risco.
» Usar listas de verificagao, matrizes simples e registos estruturados para apoiar a avaliagao de riscos.
» Trabalhar em grupo na analise de uma tarefa ocupacional e na proposta de melhorias.
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Produto esperado

No final do capitulo, o formando devera produzir uma analise preventiva estruturada de uma situagéo da industria
extrativa, identificando o perigo, a exposicao, o evento desencadeador, o risco, as consequéncias, as medidas
de controlo, a decis&o preventiva, a comunicacao necessdria e a evidéncia a registar no portefélio digital.

Conceitos-chave

Definicdo operacional para o capitulo

Incidente Ocorréncia relacionada com o trabalho que causou ou poderia ter causado lesdo, doenga ou outro dano.

Acidente Incidente que provoca da}no. ngndo o) dar}o afeta uma pessoa, a qualificagdo como acidente de trabalho
deve respeitar a legislagao aplicavel no pais em causa.

Quase-acidente Incidente que ndo causou dano, mas que tinha potencial para o causar.

Perigo Fonte, condig&o ou situagao com potencial para causar dano.

Acontecimento, falha ou alteragdo das condigdes que pode materializar um perigo e originar uma
Evento desencadeador ¢ coes que p perig 9

ocorréncia.
Risco Combinagéo entre a probabilidade de ocorréncia de um evento e a gravidade das suas consequéncias.
Exposicao Contacto do trabalhador com o perigo, em intensidade, frequéncia e duragéo variaveis.
Controlo Medida destinada a eliminar o perigo ou reduzir o risco.
EPI/EPC Equipamento de protecao individual / equipamento de protegéo coletiva.

Roteiro de aprendizagem

Lé conceitos essenciais de seguranga do trabalho, cultura

Sl preventiva, comunicagao e registo e controlo. e, pllusses @ o lieees,
o A_nalls? exe_mplos, imagens, videos, casos praticos e Descrigdes de tarefas.
situagdes simuladas.
Decidir Classifica sﬂ_ua_goes_, identifica perigos, escolhe medidas de Perguntas orientadoras e miniatividades.
controlo e prioriza riscos.
Aallteer Preenche listas de verificagéo, calcula indicadores simples, Fichas de trabalho, matriz de risco, trabalho
P analisa uma tarefa e prepara uma proposta de melhoria. de grupo.
. Comunica perigos, ocorréncias, decisdes e medidas de Registos estruturados, reuniao breve de
Comunicar o P
forma objetiva. seguranga e portefolio digital.
Refletir Regista o que aprendeu, justifica decisbes e identifica Férum e porteflio digital.

aspetos a melhorar.

Orientacao de uso autbnomo

Para apoiar a observagédo, a comunicagdo e o registo de perigos ou ocorréncias, utilize a ficha A1 —
Comunicagao e analise de um perigo ou ocorréncia. As atividades, exemplos e elementos de autoavaliagéo
especificos deste capitulo mantém-se integrados nas secg¢des seguintes.
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1.1 Segurancga do trabalho e cultura de seguranca

1.1.1 Finalidades da Seguranca e Saude Ocupacionais

A area da Seguranga e Saude Ocupacionais (SSO) tem como finalidade principal proteger a vida, a saude e
a integridade fisica e mental dos trabalhadores, prevenindo acidentes e doengas ocupacionais e outras formas
de dano associadas a atividade laboral. Esta finalidade nao se limita a protecao individual, envolve também a
organizagao do trabalho, a segurancga dos equipamentos, a adequagao dos procedimentos, a qualidade do
ambiente de trabalho, a protecéo das instalagdes e a prevencédo de danos materiais ou ambientais.

Na industria extrativa, esta abordagem ¢é particularmente importante, porque os trabalhadores podem estar
expostos a perigos associados a frentes de desmonte, bancadas, circulagéo de equipamentos, instabilidade
de taludes, poeiras, ruido, vibracbes, manutencédo, armazenamento, laboratério, condigbes atmosféricas
adversas e interagdo permanente entre pessoas, maquinas e ambiente natural. Por isso, a Seguranga e Saude
Ocupacionais deve ser entendida como parte integrante da gestao da atividade mineira, e ndo apenas como
cumprimento de regras ou obrigacgdes legais.

A prevencgdo de acidentes de trabalho procura evitar acontecimentos subitos e indesejados que possam
causar lesdes, morte, danos materiais, interrupgdo da produgdo ou impactes ambientais. Para isso, é
necessario identificar perigos, avaliar riscos, definir medidas de controlo, formar os trabalhadores,
acompanhar a execugao das tarefas e corrigir situagdes perigosas antes que originem danos. A prevengao
eficaz atua antes da ocorréncia e ndo apenas depois do acidente.

A prevengdo das doengas profissionais exige uma atengdo igualmente sistematica, mas muitas vezes
prolongada no tempo. Ao contrario dos acidentes, que tendem a ser imediatos e visiveis, muitas doencgas
profissionais resultam de exposi¢cdes repetidas ou prolongadas a agentes quimicos, fisicos, biolégicos,
ergondémicos ou psicossociais. A exposicao a poeiras minerais, ruido, vibragdes, substancias perigosas,
posturas inadequadas ou ritmos de trabalho exigentes pode produzir efeitos que s6 se manifestam apos
meses ou anos. Por isso, a higiene ocupacional, a vigilancia da saude, a avaliagdo da exposi¢ao e o controlo
dos agentes presentes no ambiente de trabalho sdo essenciais.

A Seguranga e Saude Ocupacionais também contribui para evitar danos materiais e ambientais. Um acidente
pode afetar equipamentos, vias de circulacdo, instalagbes, zonas de armazenamento ou sistemas de
processamento. Pode ainda originar derrames, incéndios, emissdes, contaminagdo de solos ou aguas e
impactes nas comunidades envolventes.

Sintese

A area da SSO desempenha fungbes preventivas, técnicas, organizacionais, humanas e ambientais. O seu
objetivo é garantir que o trabalho seja realizado em condi¢gées seguras e saudaveis, reduzindo acidentes,
doencgas profissionais, danos materiais e impactes ambientais. Para isso, é indispensavel promover uma cultura
de seguranca ativa, baseada na identificagdo de perigos, na comunicagdo de riscos, na participagdo dos
trabalhadores e na melhoria continua das condigées de trabalho. Estas finalidades encontram-se sintetizadas
na Figura 1.1.

Problemas para reflexao e autoavaliagao

Problema 1.1 — A produc¢ao nao pode parar

Numa pedreira, a equipa de producéo identifica que uma via de circulagdo apresenta buracos, poeira intensa
e visibilidade reduzida junto a uma zona onde circulam camifes basculantes fora de estrada e viaturas ligeiras.
A chefia reconhece o problema, mas decide adiar a intervencdo porque “a produgao nido pode parar”’. Dois
dias depois, uma viatura ligeira quase colide com um camiao basculante fora de estrada numa curva com
fraca visibilidade.

Perguntas para autoavaliagao
Que finalidades da Seguranga e Saude Ocupacionais estdo em causa nesta situagao?
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* A situagao descrita envolve apenas risco para os trabalhadores ou também potenciais danos materiais e
ambientais?

* Que medidas preventivas poderiam ter sido aplicadas antes do quase-acidente?
* O argumento “a produgédo nao pode parar” € compativel com uma cultura de seguranca eficaz? Justifique.

* Que evidéncias deveriam ser registadas para apoiar a decisao de intervir na via de circulagéo?

FINALIDADES DA SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAIS

Proteger Prevenir Prevenir doengas Evitar danos Promover
pessoas acidentes profissionais materiais e melhoria
ambientais continua

@

Figura 1.1 - Finalidades da Seguranca e Saude Ocupacionais: protecdo das pessoas, prevengao de acidentes e
doengas profissionais, controlo de danos materiais e ambientais e promogado da melhoria continua

Atividade 1.1 — Aplicacgao individual

Escolha uma situagao real ou simulada de uma mina, pedreira, laboratério, armazém, oficina de manutengao
ou unidade de britagem. Descreva-a em 8 a 10 linhas e responda as seguintes questdes:

* Que perigos estao presentes?

* Que danos pessoais, materiais ou ambientais poderiam ocorrer?

* Que medidas ja existem para controlar esses perigos?

* Que medidas adicionais poderiam ser aplicadas?

* Que evidéncia deveria ser registada para demonstrar que a situacao foi analisada?
* Que aprendizagem principal retira desta situagao?

1.1.2 Acidente, incidente e quase-acidente

Em Seguranga e Saude Ocupacionais, incidente € uma ocorréncia relacionada com o trabalho que causou ou
poderia ter causado dano. Para efeitos deste capitulo, acidente e quase-acidente sdo duas formas de
incidente: no acidente ocorre dano; no quase-acidente ndo ocorre dano, embora exista potencial para tal.

Um acidente pode afetar pessoas, equipamentos, instalagdes, materiais, o0 ambiente ou a continuidade da
operagao. Quando o dano afeta um trabalhador, a sua qualificagdo como acidente de trabalho deve atender
a legislacao aplicavel. Uma ocorréncia com dano exclusivamente material ou ambiental deve ser identificada,
de forma mais precisa, como acidente operacional ou incidente com dano.

Por exemplo, se um trabalhador escorrega numa zona de circulagao e sofre uma fratura, existe um acidente
de trabalho. Se uma pa carregadora colide com uma viatura ligeira e causa danos materiais, mesmo sem
feridos, a ocorréncia deve também ser tratada como acidente. Do mesmo modo, um derrame de produto
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perigoso que atinge uma zona de drenagem representa uma ocorréncia com impacte ambiental e deve ser
registado, analisado e corrigido.

Um incidente € um acontecimento ndo planeado que revela uma falha nas condigdes de seguranga, nos
procedimentos, nos equipamentos ou na organizacédo do trabalho. Pode ou n&o causar danos. Por isso, o
incidente deve ser visto como um sinal de alerta, pois mostra que o sistema de prevencédo nao funcionou
plenamente. Em muitos contextos, o termo incidente é usado de forma ampla, incluindo acidentes e quase-
acidentes, porque todos representam desvios face ao funcionamento seguro esperado.

Por exemplo, a paragem subita de uma correia transportadora devido a falha de manutengao, a entrada de
uma pessoa numa zona de circulacdo de equipamentos sem autorizacdo, a detecdo de uma protecéo
removida ou a queda de uma ferramenta que ndo atinge ninguém sao incidentes que devem ser comunicados
e analisados.

Um quase-acidente € uma ocorréncia que poderia ter causado lesdo, dano material ou impacte ambiental,
mas que, por acaso, por intervencao rapida ou por pequenas diferengas nas circunstancias, nao teve
consequéncias. E uma das fontes de informagdo mais importantes para a prevencéo, porque mostra que o
perigo esteve presente e que o dano esteve proximo de ocorrer.

Sao exemplos de quase-acidente: uma rocha que se desprende de uma bancada e cai perto de uma zona de
passagem; um camido basculante fora de estrada que passa demasiado proximo de um pe&o; uma escada
que perde estabilidade sem provocar queda; ou uma mangueira sob pressao que se solta sem atingir ninguém.

A diferenga essencial €, portanto, a seguinte: o incidente &€ a categoria geral; o acidente € um incidente com
dano; e o quase-acidente € um incidente sem dano, mas com potencial para o causar.

Todos os incidentes devem ser comunicados e registados com informagdo minima sobre o0 que ocorreu, o
local, as pessoas ou bens expostos, as consequéncias reais ou potenciais € a agao imediata adotada. A
utilizagdo preventiva dessa informagdo, a confianga no sistema de comunicagdo e a cultura justa sao
desenvolvidas na secc¢do 1.1.8.2 Cultura de seguranga, comunicagao de ocorréncias e comportamento preventivo.

A Figura 1.2 representa o incidente como categoria geral e distingue o acidente, no qual ocorre dano, do quase-
acidente, no qual nao ocorre dano, mas existe potencial para tal.

Problemas para reflexao e autoavaliagao

Problema 1.2 — Rocha caida junto a zona de passagem

Durante a passagem de uma equipa junto a uma bancada, uma rocha desprende-se e cai a poucos metros
dos trabalhadores. Ninguém é atingido, mas a rocha atravessa o percurso normalmente utilizado para aceder
a frente de desmonte. Alguns colegas comentam que “n&do aconteceu nada” e que nao vale a pena registar a
situagao.

Perguntas para autoavaliagao
A situacdo é um acidente ou um quase-acidente? Explique por que razéo pertence, em qualquer dos casos,
a categoria geral de incidente.

* Que dano poderia ter ocorrido se um trabalhador estivesse a passar no momento da queda?

» Porque é que esta ocorréncia deve ser comunicada e registada, mesmo sem lesbes?

* Que informacao minima deveria ser registada?

* Que medidas imediatas poderiam ser adotadas para evitar a repeticdo da ocorréncia?

Problema 1.3 — Quase-atropelamento na zona de carga

Durante a operagéao de carga, um trabalhador atravessa uma zona de manobra sem confirmar contacto visual
com o operador da pa carregadora. O operador trava a tempo e ndo ha contacto. O trabalhador afirma que
“foi s6 um susto”.
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Perguntas para autoavaliagao
» Esta situagdo deve ser tratada como quase-acidente? Porqué?
* Que evento poderia ter transformado esta ocorréncia num acidente grave?
* Que falhas de comunicagéo ou organizagdo podem estar envolvidas?
* Que medidas de prevengao poderiam ser aplicadas no local?

» Porque é que a comunicagéo e o registo deste quase-acidente é importante para toda a equipa?

INCIDENTES (Comunicados e Registados)

INCIDENTE
(Categoria Geral)
ACIDENTE QUASE-ACIDENTE

(Resultado de Dano Efetivo) (Resultado de Dano Potencial)

S—
" DISTANCIA i
: SEGURA

KAT Nl

. -'h..-’_"%-"'" 1

(humano, material ou (sem dano imediato) “/ '\ ) Grave (sem dano) —
ambiental) — Registar — Comunicar Comunicar e Registar

s Todos os INCIDENTES devem ser COMUNICADOS E REGISTADOS

Dano Efetivo c Falha de Seguranca A\ Potencial de Acidente

para aprender e prevenir.

Figura 1.2 — Relagao entre incidente, acidente e quase-acidente

Atividade 1.2 — Aplicacgao individual

Escolha uma situagao real, observada ou simulada numa mina, pedreira, laboratorio, oficina, armazém ou
zona de circulagao. Descreva a ocorréncia em 8 a 10 linhas e responda:

* O que aconteceu?

* Onde e quando aconteceu?

* A ocorréncia deve ser classificada como acidente, incidente ou quase-acidente?

* Houve dano? Se sim, que tipo de dano?

» Se nao houve dano, que consequéncias poderiam ter ocorrido?

* Que perigo esteve presente?

* Quem ou o qué estava exposto?

* Que acao imediata deveria ser tomada?

* Que medidas preventivas poderiam evitar a repeticdo?

* Que aprendizagem principal deve ser retirada desta situagao?
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1.1.3 Perigo, risco, exposicao, evento desencadeador e consequéncia

A avaliagdo de riscos exige compreender a relagdo entre cinco conceitos fundamentais: perigo, risco,
exposicao, evento desencadeador e consequéncia. Estes conceitos fazem parte da mesma cadeia de analise
preventiva e ajudam a perceber como uma situagao de trabalho pode originar dano.

O perigo é qualquer fonte, situacao, condigdo, substancia, energia, equipamento, comportamento ou
caracteristica do ambiente de trabalho com potencial para causar lesdo, doenga, dano material ou impacte
ambiental. Uma bancada instavel, uma maquina em movimento, uma instalagao elétrica degradada, poeiras
minerais, ruido elevado, uma substancia inflamavel, uma escada danificada ou uma via de circulacdo sem
separacgao entre equipamentos e pedes sdo exemplos de perigos.

A exposicdo ocorre quando uma pessoa, equipamento, instalagcdo ou componente ambiental se encontra em
contacto com o perigo ou dentro da sua zona de influéncia. Um perigo pode existir sem originar risco
significativo se ndo houver exposi¢ao. Por exemplo, uma frente de desmonte instavel constitui um perigo. Se
a area estiver interditada, sinalizada e sem trabalhadores ou equipamentos, a exposi¢ao é reduzida. Se houver
circulagao junto a base da frente, a exposicdo aumenta e o risco torna-se mais relevante.

O evento desencadeador é o acontecimento, a falha ou a alteragéo das condi¢cdes que permite que o perigo
se materialize e origine uma ocorréncia. Numa bancada instavel, pode corresponder a chuva intensa, vibragao
provocada por equipamentos ou perda progressiva de estabilidade por auséncia de saneamento. A
aproximagao indevida a zona de queda nao desencadeia a instabilidade; aumenta a exposicado de pessoas e
equipamentos as suas consequéncias. Numa area com combustivel, o evento desencadeador pode ser uma
fonte de ignigdo, um derrame ou uma falha de contencéo.

O risco resulta da combinacéao entre a probabilidade de ocorréncia de um evento perigoso e a gravidade das
suas consequéncias. O risco nao é, portanto, o mesmo que o perigo. Depende do perigo existente, da
exposigao, da possibilidade de ocorrer um evento desencadeador e da severidade do dano esperado. Por
exemplo, o ruido produzido por um britador € um perigo. O risco depende do nivel de ruido, do tempo de
exposicao, da distancia a fonte, da existéncia de medidas de controlo e da utilizagdo efetiva de protegao
auditiva.

A consequéncia é o dano ou efeito que pode resultar da concretizagao do risco. Pode assumir diferentes
formas: leséo ligeira, lesdo grave, morte, doenga profissional, incapacidade, dano em equipamentos,
interrupgéo da produgéo, incéndio, explosdo, contaminagdo ambiental ou impacte nas comunidades. A queda
de blocos pode provocar esmagamento, fraturas, morte, danos em maquinas ou bloqueio da frente de
trabalho. A exposigéo prolongada a poeiras minerais pode provocar doenga respiratoria cronica.

Estes conceitos devem ser analisados de forma integrada. Existe um perigo; alguém ou algo fica exposto; um
evento desencadeador pode ocorrer; dessa combinagao resulta um risco; e, se o risco se concretizar, surgem
consequéncias. Esta sequéncia permite perceber onde a prevencéo pode atuar: eliminar o perigo, reduzir a
exposigao, impedir o evento desencadeador, diminuir a probabilidade de ocorréncia ou reduzir a gravidade
das consequéncias.

Por exemplo, numa frente de desmonte, o perigo pode ser uma frente instavel; a exposigdo ocorre quando
trabalhadores ou equipamentos permanecem na zona de queda; o evento desencadeador pode ser a vibragao
de uma maquina ou precipitagdo intensa; o risco € a queda de blocos sobre pessoas ou equipamentos; e a
consequéncia pode ser lesdo grave, morte ou dano material. As medidas preventivas podem incluir inspegao,
saneamento da frente, interdicdo da zona, sinalizagéo, afastamento dos trabalhadores e controlo de acessos.

Nota de enquadramento

Neste e-book, o risco é trabalhado de forma aplicada a Seguranga e Saude Ocupacionais, sobretudo como
possibilidade de dano resultante da exposicdo a um perigo. De acordo com a ISO 31000, o risco pode ser
entendido de forma mais ampla como o efeito da incerteza nos objetivos. Por isso, a avaliagao deve considerar
ndo apenas lesbées ou danos imediatos, mas também objetivos operacionais, ambientais, legais e
organizacionais.
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Sintese

O perigo indica a fonte de dano; a exposigao indica o contacto com essa fonte; o evento desencadeador explica
como a ocorréncia pode iniciar-se; o risco expressa a possibilidade e gravidade do dano; e a consequéncia
descreve o resultado possivel. A articulagdo destes conceitos é a base da avaliagdo de riscos e da tomada de
decisdo preventiva. A Figura 1.3 sintetiza esta cadeia de analise e os principais pontos de intervengdo
preventiva.

Problemas para reflexao e autoavaliagao

Problema 1.4 — Frente de desmonte instavel

Antes do inicio dos trabalhos, um operador observa fissuras recentes numa frente de desmonte. A zona ainda
nao foi sinalizada e uma pa carregadora esta prevista para operar junto a base da frente. Durante a manha,
comecga a chover.

Perguntas para autoavaliagao
* Qual é o perigo principal nesta situagdo?
* Quem ou o qué esta exposto ao perigo?
* Que evento desencadeador pode transformar esta situagdo numa ocorréncia?
* Qual é o risco concreto?
* Que consequéncias podem resultar se o risco se concretizar?
* Que medidas preventivas poderiam reduzir a exposi¢ao?
* Que agao imediata deveria ser tomada antes de iniciar os trabalhos?

CADEIA BASICA DA ANALISE PREVENTIVA

Frente instivel Pes_soas ou Chuva ou vibragao Possibilidade de Dann €M pessoas, E[clus?u. sinalizagdo,
etlotas o equipamento na podem desencadear queda de blocos. equlpamentu mpe;au e
zona de influncia, 0 evento. 0u operacao. saneamento.
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Atividade 1.3 — Aplicacao individual

Escolha uma tarefa concreta numa mina, pedreira, laboratério, armazém, oficina de manutencéo ou unidade
de britagem. Pode ser uma tarefa observada, vivida ou abordada no curso.

Preencha a seguinte analise:

» Tarefa ou situagao analisada:

» Local onde ocorre:

» Perigo identificado:

* Quem ou o qué esta exposto:

» Evento desencadeador possivel:

* Risco associado:

» Consequéncia previsivel:

* Medida preventiva existente:

» Medida preventiva adicional proposta:

* Que elemento da cadeia preventiva foi mais importante controlar nesta situagdo?

1.1.4 Atos perigosos, condicoes perigosas, falhas ativas e falhas latentes

Na analise de acidentes, incidentes e quase-acidentes, € util distinguir entre atos perigosos, condigbes
perigosas, falhas ativas e falhas latentes. Estes conceitos ajudam a compreender que uma ocorréncia
raramente resulta de uma causa Unica. Na maioria dos casos, o acidente surge da combinagdo entre
comportamentos, condigées do local de trabalho, falhas técnicas, procedimentos inadequados, défices de
formagao, supervisao insuficiente e fragilidades organizacionais.

Um ato perigoso corresponde a uma ag¢ao, omissdo ou comportamento que aumenta a probabilidade de
ocorréncia de dano. Pode resultar de desconhecimento, excesso de confianga, pressa, fadiga, presséo para
cumprir objetivos de produgédo, falta de formacgéo, auséncia de supervisdo ou normalizagdo de praticas
inseguras. Exemplos de atos perigosos incluem entrar numa zona interditada, circular a pé numa area de
movimentagdo de equipamentos sem autorizagdo, ndo utilizar o EPI definido, retirar a protecdo de uma
maquina, operar equipamento sem autorizagao, improvisar ferramentas ou realizar manutengao sem bloquear
as fontes de energia.

Uma condigéo perigosa é uma situagéo existente no local de trabalho com potencial para causar dano. Pode
estar associada ao estado dos equipamentos, instalacdes, vias de circulagdo, sinalizacdo, iluminacéo,
ventilagdo, organizagao do espago, estabilidade de taludes ou procedimentos de trabalho. Exemplos incluem
pisos escorregadios, vias degradadas, auséncia de separagao entre equipamentos e pedes, taludes instaveis,
escadas danificadas, protecbes removidas, poeiras em suspenséo, ruido elevado, iluminacdo deficiente,
armazenamento inadequado de combustiveis ou inexisténcia de zonas de exclusdo junto a frentes de
desmonte e bancadas.

A distingdo entre atos perigosos e condi¢des perigosas € importante, mas ndo deve conduzir a culpabilizagéao
simplista do trabalhador. Por exemplo, se um trabalhador n&o utiliza prote¢do auditiva, pode existir um ato
perigoso; contudo, deve verificar-se se o0s protetores estavam disponiveis, se eram adequados, se havia
formacgéo, se o ruido foi avaliado e se foram consideradas medidas de protegéo coletiva. Do mesmo modo,
uma manobra insegura de um equipamento pode estar relacionada com auséncia de sinalizagédo, vias mal
concebidas, presséo produtiva ou falhas de comunicacgao.

As falhas ativas s&o falhas que ocorrem diretamente na linha da frente da operacao e que tém efeito imediato
ou quase imediato na seguranga. Estdo normalmente associadas a operadores, técnicos, condutores,
trabalhadores de manutencdo ou supervisores no momento da tarefa. Exemplos incluem acionar uma
maquina sem verificar a presenga de pessoas na zona de risco, nao confirmar o isolamento de energia, néo
respeitar uma zona de exclusao, conduzir em excesso de velocidade ou iniciar uma tarefa sem autorizagao.
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As falhas latentes sao fragilidades mais profundas do sistema de trabalho, geralmente criadas por decisdes,
omissdes ou insuficiéncias organizacionais. Podem permanecer escondidas durante muito tempo e sé se
tornam visiveis quando combinadas com uma falha ativa. Exemplos incluem procedimentos inexistentes ou
pouco claros, manutengdo preventiva insuficiente, formacao inadequada, pressdo excessiva para cumprir
producgdo, auséncia de investigagao de quase-acidentes, tolerancia a desvios de seguranca, vias de circulagao
mal concebidas ou falta de supervisao.

A relagao entre falhas ativas e latentes € central para a prevengao. Se um trabalhador entra numa zona de
queda de blocos, essa decisdo pode ser uma falha ativa; mas a auséncia de sinalizagédo, de barreiras, de
inspecao geotécnica ou de formagéo adequada pode revelar falhas latentes. Corrigir apenas o comportamento
imediato ndo é suficiente se o sistema continuar a permitir a mesma situacgao.

Sintese

Os atos perigosos sdo comportamentos ou omissées que aumentam o risco; as condigcbes perigosas sao
situagées do local de trabalho com potencial de dano; as falhas ativas sdo erros ou desvios imediatos; e as
falhas latentes sao fragilidades organizacionais ou técnicas que tornam o acidente mais provavel. A prevengao
eficaz exige atuar sobre todos estes niveis, melhorando comportamentos, condi¢ées de trabalho, procedimentos
e gestdo da seguranca. A relacéo entre estes quatro niveis de analise encontra-se representada na Figura 1.4.

Problemas para reflexao e autoavaliagao

Problema 1.5 — Prote¢ao removida numa maquina

Numa instalagdo de britagem, a protecdo de uma correia transportadora foi removida para facilitar uma
intervencado de manutencao. Apds a intervengéo, a protecdo nao foi recolocada. A operacéao foi retomada e
os trabalhadores continuaram a circular junto ao equipamento.

Perguntas para autoavaliagao
* Qual é a condigcao perigosa principal?
* Que atos perigosos podem surgir a partir desta condigao?
* Que falha ativa poderia transformar esta situagdo num acidente?
* Que falhas latentes podem explicar a n&o reposi¢céo da protegéo?
* Que barreiras de seguranga deveriam existir antes do reinicio da operagéao?
* Que medida imediata deveria ser tomada pelo supervisor?

Atividade 1.4 — Aplicacao individual

Escolha uma situagéo real ou simulada numa mina, pedreira, zona de britagem, oficina de manutengao,
laboratorio, armazém ou via de circulagdo. Descreva a situagdo em 8 a 10 linhas e preencha a seguinte
analise:

» Situagao observada:

» Ato perigoso identificado:

» Condicao perigosa identificada:

» Falha ativa possivel:

» Falha latente possivel:

» Consequéncia que poderia ocorrer:

* Medida imediata a aplicar:

* Medida organizacional ou técnica para evitar repeticéo:

* Quem deveria ser informado?

* Que aprendizagem principal deve ser retirada?
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ATOS PERIGOSOS, CONDICOES PERIGOSAS, FALHAS ATIVAS E FALHAS LATENTES

ATO CONDICAO FALHA @ FALHA
PERIGOSO PERIGOSA ATIVA

PROCEDIMENTOS
Avaliagao de riscos O
Blogueio/etiquetagem [
Verificacio antes deiniciar []
Autorizagoes O

Aproximacao indevida Protecdo removida ou Reinicio sem verificagdo Problemas de procedimento,
a zona operacional. condicao insegura. imediata. formacgao ou manutencéo.

A ocorréncia resulta da combinagao entre comportamento, condicao e organizacao.

@ A prevencao eficaz atua sobre o comportamento, o local de trabalho e o sistema.

Figura 1.4 — Atos perigosos, condigbées perigosas, falhas ativas e falhas latentes

1.1.5 Concecgao segura e prevencao pela concecao

A prevencdo pela concecdo significa pensar a seguranca antes de o trabalho comecar, antes de o
equipamento ser instalado, antes de a via ser construida, antes de a bancada ser usada, antes de o processo
produtivo entrar em funcionamento ou antes de uma tarefa ser atribuida aos trabalhadores.

Na pratica, a concegdo segura procura eliminar perigos ou reduzir riscos logo na fase de concegao,
planeamento, escolha, organiza¢do ou adaptagao dos locais de trabalho, equipamentos, processos, materiais,
acessos, vias de circulacado e métodos de trabalho.

Esta abordagem € muito importante porque muitas situagbes perigosas néo resultam apenas de
comportamentos individuais dos trabalhadores. Muitas vezes, o trabalhador atua num sistema que ja foi mal
concebido: vias estreitas, plataformas sem guarda-corpos, maquinas sem protegdo adequada, pontos de
manutencao de dificil acesso, zonas de circulacido sem separacdo entre pedes e equipamentos, ventilagao
insuficiente, iluminagao deficiente, sinalizagdo confusa ou procedimentos demasiado dificeis de cumprir.

Nesses casos, pedir simplesmente “mais atengdo” ao trabalhador nédo resolve o problema de fundo. A
verdadeira prevencao exige melhorar o desenho do trabalho e das condi¢gdes em que ele é realizado.

O que significa prevenir pela concegao?
A prevencao pela concegao deve ser operacionalizada através de perguntas formuladas antes da execugéao
da tarefa, da instalagdo do equipamento ou da entrada em funcionamento do processo. Por exemplo:

» Este perigo pode ser eliminado ainda na fase de planeamento?

» O equipamento escolhido é adequado ao trabalho e ao ambiente onde vai operar?

» O trabalhador consegue realizar a tarefa sem se colocar numa posigéo perigosa?
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* A manutengdo pode ser feita sem remover protecdes ou entrar em zonas de risco?

» Existem acessos seguros para chegar ao posto de trabalho?

* Pedes e equipamentos moveis estao fisicamente separados?

* Ailuminacao permite ver corretamente os perigos?

» A ventilagado é suficiente para controlar poeiras, gases ou fumos?

* Avia tem largura, inclinagédo, drenagem e bermas adequadas?

» Existe espaco suficiente para manobrar sem risco de colisdo, esmagamento ou capotamento?
* As medidas de emergéncia foram consideradas desde o inicio?

Estas perguntas ajudam a perceber que a seguranga ndo deve ser acrescentada apenas no fim, como uma
corregdo. A seguranga deve fazer parte do modo como o trabalho é concebido (Tabela 1.1).

Tabela 1.1 — Prevencéo pela concegéao

Corregao limitada Prevencao pela concegao

Pedes circulam junto a camibes

Colocar sinal de perigo Criar via separada para pedes, com barreira fisica
basculantes fora de estrada perig P P P

Trabalhador sobe a uma maquina sem

Dizer para ter cuidado Instalar escada, plataforma e pegas adequadas
acesso seguro

Enclausurar pontos de emisséo, instalar

Poeiras na britagem Distribuir mascaras L )
¢ aspiracao e humedecimento

Risco de queda em bancada Colocar aviso Definir berma, limite fisico e zona interditada

Alterar o acesso, criar bloqueio seguro e pontos

Manutengéo exige entrar em zona perigosa  Reforgar procedimento = :
¢ 9 [peie carp de manutengéo fora da zona de risco

Comprar equipamento menos ruidoso,

Ruido elevado junto ao equipamento Fornecer protetores auditivos enclausurar fonte ou afastar posto de trabalho

Diferenga entre corrigir depois e prevenir pela concegao

Quando um risco s6 é identificado depois de ocorrer um acidente, quase-acidente ou reclamacdo dos
trabalhadores, a empresa tende a atuar de forma corretiva. Pode acrescentar sinalizagdo, dar uma instrugao,
reforcar o uso de EPI ou chamar a atengao dos trabalhadores.

Estas medidas podem ser necessarias, mas nem sempre sao suficientes. Se o problema estiver na forma
como o local, o equipamento ou o processo foi concebido, a solugdo também deve atuar nesse nivel.

A prevencgao pela concegéo esta, por isso, muito ligada a hierarquia de controlo. Sempre que possivel, deve
procurar-se eliminar o perigo, substituir uma solug&o perigosa por outra mais segura ou introduzir medidas
técnicas e coletivas antes de depender apenas de procedimentos administrativos ou EPI. O contraste entre
corrigir posteriormente e prevenir pela concegao € apresentado na Figura 1.5.

Aplicagcao ao contexto mineiro

Na industria extrativa, a concec¢ao segura € particularmente importante porque muitas atividades envolvem
energias elevadas, equipamentos de grande porte, circulagdo de veiculos pesados, poeiras, ruido, vibragdes,
explosivos, taludes, bancadas, frentes de desmonte, espagos confinados, trabalho em altura e ambientes
subterraneos.

Alguns exemplos de aplicagéo séo:
Frentes de desmonte e bancadas

» A altura da bancada, a inclinagdo do talude, a largura da plataforma, a existéncia de bermas, a drenagem e a
distancia de seguranca a crista devem ser pensadas para reduzir o risco de queda de blocos, queda de
equipamentos, capotamento e exposi¢ao de trabalhadores a zonas instaveis.
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Circulacao de equipamentos moveis

* As vias internas devem ser desenhadas com largura adequada, inclinagao compativel com os equipamentos,
zonas de cruzamento, regras de prioridade, separagao entre pedes e maquinas, bermas, sinalizagao,
iluminagao e controlo de poeiras. Uma via mal desenhada aumenta o risco de colisdo, atropelamento e
capotamento.

Britagem e crivagem

* A segurancga deve ser considerada na posigao dos alimentadores, britadores, crivos, correias transportadoras,
plataformas de acesso, pontos de limpeza, zonas de entupimento, guardas, paragens de emergéncia,
aspiracao de poeiras e isolamento de partes moveis. O objetivo € evitar que os trabalhadores tenham de se
aproximar de zonas perigosas para operar, limpar ou desentupir equipamentos.

Manutencao

* A concegéao deve permitir manutencao segura. Isto significa prever espaco suficiente, acessos adequados,
pontos de ancoragem, plataformas, iluminagao, bloqueio de energias, pontos de lubrificacdo acessiveis,
possibilidade de substituir componentes sem posturas perigosas e sem exposi¢cao desnecessaria a partes
moveis, cargas suspensas ou energias acumuladas.

Mina subterranea

* Em mina subterranea, a concegao segura envolve a geometria das galerias, o suporte do macicgo, a
ventilacdo, os refugios, a iluminagéo, os circuitos de circulacdo, a separagéo entre equipamentos e
trabalhadores, os pontos de comunicacgao, as vias de evacuacgao e o controlo de atmosferas perigosas.

Armazenamento de materiais e produtos perigosos
» Os armazéns devem ser organizados para evitar quedas de materiais, misturas incompativeis, derrames,

incéndios, exposigao quimica, bloqueio de saidas e circulagao insegura de empilhadores ou outros
equipamentos.

CORRIGIR DEPOIS OU PREVENIR PELA CONCECAO
 CORRIGIR DEPOIS ~ PREVENIR PELA CONCECAO

Separagdo Controlo
na origem

A Sinalizacao Mais
isolada atencao

23 Co-funded by

the European Union




Principios simples de concegao segura
Para aplicar a prevengao pela concegao, podem ser usados alguns principios simples:
Eliminar o perigo sempre que possivel

« A melhor solugao é retirar o perigo da tarefa. Por exemplo, evitar que o trabalhador tenha de entrar numa
zona de queda de blocos, eliminar a necessidade de limpeza manual junto a partes méveis ou substituir uma
tarefa em altura por uma solucgéo feita a partir do solo.

Separar pessoas e fontes de energia
* Sempre que houver equipamentos moéveis, partes moveis, cargas suspensas, eletricidade, pressao, queda de
materiais ou risco de projecao, deve procurar-se separar fisicamente os trabalhadores da fonte de perigo.
Projetar acessos seguros
» Escadas, plataformas, passadicos, guarda-corpos, pegas, pisos antiderrapantes e zonas de circulagao devem
ser pensados antes da tarefa. A falta de acesso seguro leva frequentemente a improvisacao.
Facilitar o comportamento seguro
» Uma boa concegéo torna a opgéo segura mais simples do que a opgao perigosa. Se o trabalhador tem de

contornar obstaculos, subir por estruturas improvisadas ou retirar prote¢gdes para concluir a tarefa, o sistema
esta mal desenhado.

Reduzir a dependéncia exclusiva dos EPI
* Os EPI sdo importantes, mas devem ser a Ultima barreira. Sempre que possivel, o risco deve ser controlado
por eliminagao, substituicdo, engenharia, protegao coletiva ou organizagao do trabalho.
Prever a manutencao e a emergéncia
* Um equipamento ou instalagdo n&o deve ser pensado apenas para funcionar em condigdes normais. Deve
também ser pensado para limpeza, inspe¢do, manutencao, reparacao, bloqueio, resgate e evacuacgao.
Considerar o trabalhador real
* A concegao deve considerar que os trabalhadores podem estar cansados, trabalhar sob pressé&o, operar em

turnos, comunicar com ruido, usar luvas, circular com pouca luz ou atuar em ambientes com poeiras, calor,
lama ou chuva. A seguranga deve ser robusta perante estas condigdes reais.

Sinais de alerta de uma concecao deficiente

Alguns sinais indicam que uma tarefa, equipamento ou local de trabalho pode ter sido mal concebido do ponto
de vista da seguranca:

» trabalhadores precisam de improvisar acessos;
» protegdes sdo removidas com frequéncia para permitir a operagao;
* manutengao so6 é possivel em posigdes perigosas;
* pedes e equipamentos partilham a mesma via sem separagéao;
ha cruzamentos sem visibilidade adequada;

» trabalhadores passam sob cargas suspensas;

» zonas de limpeza ficam préximas de partes moveis;

* ha poeiras, ruido ou vibragédo excessivos na origem;

» sinalizagéo € usada para compensar uma falha fisica grave;

» atarefa depende demasiado da atengao individual;

* ha quase-acidentes repetidos no mesmo local;

» o0s trabalhadores dizem que “sempre foi assim” ou que “ndo ha outra forma de fazer”.

Quando estes sinais aparecem, deve ser feita uma reavaliagdo do local, equipamento, procedimento ou
método de trabalho.
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Relagdo com a cultura de segurancga

A concegao segura também influencia a cultura de seguranga. Uma organizagao que projeta bem o trabalho
transmite aos trabalhadores a mensagem de que a prevengao € uma prioridade real. Pelo contrario, uma
organizagao que aceita acessos improvisados, equipamentos mal protegidos, vias perigosas ou manutengao
insegura transmite a ideia de que a produgao é mais importante do que a seguranga.

Uma boa cultura de seguranga nao depende apenas de discursos, cartazes ou campanhas. Depende também
das decisdes concretas tomadas na compra de equipamentos, na organizagdo das vias, na conce¢ao dos
postos de trabalho, na manutencéo das protegdes, na gestdo dos tempos de trabalho e na forma como a
empresa responde aos perigos identificados.

Ideia-chave

A concegéo segura procura evitar que o trabalhador tenha de escolher entre fazer o trabalho e proteger-se. Um
trabalho bem concebido permite produzir com seguranga, reduzindo a necessidade de improvisagdo, exposicao
desnecessaria e dependéncia exclusiva do comportamento individual.

Problemas para reflexao e autoavaliagao

Numa pedreira, os trabalhadores tém de atravessar a via dos camides basculantes fora de estrada para chegar
ao refeitdrio. Existe sinalizagao de perigo, mas ndo ha passagem segregada nem barreira fisica. Esta solugao
¢ suficiente? Que melhoria de concecgao poderia ser aplicada?

Na central de britagem, o entupimento de uma calha de descarga obriga frequentemente o trabalhador a
aproximar-se de uma zona com partes moveis e material instavel. Que alteragbes de concec¢ao poderiam
reduzir o risco?

Numa oficina, a substituicdo de componentes pesados exige o uso de uma ponte rolante, mas a zona de
movimentagdo € também usada como passagem de trabalhadores. Que problemas de concegado e
organizagao existem nesta situagao?

Numa mina subterranea, a ventilagdo auxiliar é frequentemente danificada por equipamentos moveis porque
as mangas passam junto a zona de circulagao. Como poderia a concegao da galeria ou da instalagéao reduzir
este problema?

Atividade 1.5 — Aplicacao individual

Escolha uma tarefa simples realizada numa mina, pedreira, oficina, laboratério ou instalacdo de
processamento. Pode ser, por exemplo, circulagdo de equipamentos, limpeza junto a uma correia
transportadora, manutencao de um britador, movimentacg&o de cargas, armazenamento de produtos quimicos
ou acesso a uma plataforma.

Preencha a ficha de aplicagao — concegéo e no final, escreva uma frase curta que resuma a principal melhoria
de concegao proposta.

Ficha de aplicagao - concegao segura
Qual é a tarefa escolhida?
Que perigo principal existe?

O perigo resulta de uma falha de comportamento, de uma falha de concegéo
ou de ambas?

O perigo poderia ser eliminado ou reduzido na fase de concegao? Como?
Que medida técnica ou coletiva poderia ser aplicada?

Que medida organizacional seria necessaria?

Que EPI continuariam a ser necessarios como complemento?

Que evidéncia poderia ser registada no portefélio digital?
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1.1.6 Aplicacao ao contexto mineiro

Esta seccao faz apenas uma aplicagdo introdutdria dos conceitos de seguranga. A leitura operacional
detalhada da mina é desenvolvida no Capitulo 3.

Os conceitos de acidente, incidente, quase-acidente, perigo, risco, exposi¢cdo, evento desencadeador,
consequéncia, ato perigoso, condicao perigosa, falha ativa e falha latente tornam-se mais claros quando
aplicados a situagbes concretas da atividade mineira. A industria extrativa apresenta caracteristicas proprias:
operagoes dinamicas, circulagdo de equipamentos pesados, frentes de trabalho em permanente alteragao,
exposicdo a poeiras, ruido e vibracdes, tarefas de manutengao, utilizacdo de substancias quimicas,
armazenamento de materiais e interacao constante entre pessoas, maquinas e ambiente natural.

Por isso, a analise preventiva no contexto mineiro deve partir sempre da realidade operacional. Ndo basta
afirmar que existe “risco de acidente”. E necessario identificar onde se encontra o perigo, quem esta exposto,
qgue evento pode desencadear a ocorréncia, que consequéncias podem resultar e que medidas de controlo
devem ser adotadas.

1.1.6.1 Frente de desmonte

A frente de desmonte € uma das zonas mais criticas de uma operagdo mineira. Trata-se do local onde
decorrem operagdes como perfuragdo, desmonte, carregamento, saneamento, inspecdo da frente e
preparagao da continuidade dos trabalhos. Os perigos podem estar associados a instabilidade do macigo,
queda de blocos, presenca de equipamentos moveis, utilizacdo de explosivos, poeiras, ruido, vibragoes e
permanéncia de trabalhadores em zonas de exclusao.

Neste contexto, o perigo pode ser, por exemplo, uma frente instavel com blocos soltos. A exposi¢ao ocorre
quando trabalhadores, equipamentos ou viaturas permanecem junto a zona de possivel queda. O evento
desencadeador pode ser chuva intensa, vibracdo provocada por equipamentos, perda de suporte ou
progressao da instabilidade. A permanéncia de pessoas ou equipamentos junto a base da frente constitui
exposigdo ao perigo. O risco corresponde a possibilidade de queda de blocos sobre pessoas ou
equipamentos. A consequéncia pode ser lesdo grave, morte, dano material, interrup¢do da producdo ou
necessidade de evacuacéao da area.

Um acidente nesta zona pode ocorrer quando um trabalhador € atingido por blocos desprendidos da face. Um
quase-acidente pode ocorrer quando uma rocha cai junto a uma maquina ou numa zona onde um trabalhador
tinha passado pouco antes. Um incidente pode corresponder a detecdo de blocos instaveis durante uma
inspecao, mesmo sem queda ou dano.

Um ato perigoso seria entrar na zona de exclusdo sem autorizagdo. Uma condigdo perigosa seria a
inexisténcia de sinalizagao, barreiras ou saneamento da frente. A falha ativa pode ser a decisao imediata de
circular junto a face sem verificar as condigées de estabilidade. A falha latente pode ser a auséncia de um
procedimento regular de inspegao geotécnica, a falta de formagéo dos trabalhadores sobre zonas de excluséao
ou a pressao operacional para retomar os trabalhos sem avaliagado adequada.

As medidas preventivas devem incluir inspec¢ao antes do inicio dos trabalhos, saneamento da frente, definigao
de zonas de exclusao, sinalizac¢ao, controlo de acessos, comunicacéao clara entre operadores e supervisores,
paragem dos trabalhos em condigbes inseguras e comunicagao imediata de instabilidade, fissuras, blocos
soltos ou alteragbes observadas na frente.

1.1.6.2 Bancada

A bancada é a plataforma ou nivel onde se desenvolvem operagdes de extracdo, circulagdo, perfuragao,
carregamento ou inspecdo. A sua geometria, largura, inclinacdo, bermas, drenagem, estabilidade e
organizacgao influenciam diretamente a seguranga das operagdes. Os perigos mais comuns incluem queda
em altura, queda de blocos, instabilidade de taludes, circulagéo proxima da bordadura, auséncia de bermas
adequadas, pisos irregulares e coexisténcia de trabalhadores e equipamentos.

Por exemplo, uma bordadura sem berma adequada é um perigo. A exposigdo ocorre quando uma maquina
ou trabalhador circula préximo dessa bordadura. O evento desencadeador pode ser uma manobra incorreta,
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piso escorregadio, visibilidade reduzida, falha mecanica, velocidade excessiva ou cedéncia do terreno. O risco
€ a possibilidade de queda da maquina, capotamento ou queda de pessoa. A consequéncia pode ser lesédo
grave, morte, dano no equipamento, interrupgédo da operacéo ou instabilizagédo adicional do talude.

Um acidente pode ser o capotamento de um equipamento junto ao limite da bancada. Um quase-acidente
pode ser a aproximacao excessiva de um camiao basculante fora de estrada a bordadura, sem queda. Um
incidente pode ser a identificagdo de uma berma degradada ou insuficiente durante uma inspecgao.

Um ato perigoso seria conduzir proximo da bordadura sem respeitar a distancia de seguranga. Uma condig¢ao
perigosa seria a auséncia de berma, a ma conservagao da via ou a falta de drenagem. A falha ativa pode ser
uma manobra feita sem confirmacéo visual da posicdo do equipamento. A falha latente pode estar no desenho
inadequado da bancada, na falta de manutencao das vias, na auséncia de regras internas de circulagéo ou
na inexisténcia de inspegbes regulares.

A prevencdo deve incluir dimensionamento adequado da bancada, bermas de protegcédo, controlo de
velocidade, definicdo de percursos, manutengéo das vias, inspegéo das condi¢des de estabilidade, sinalizagéo
de zonas perigosas e formagao dos operadores sobre circulagdo segura em bancadas.

1.1.6.3 Circulacao de equipamentos

A circulacdo de equipamentos € uma fonte relevante de risco em minas, pedreiras e unidades de
processamento. Envolve camides basculantes fora de estrada, pas carregadoras, escavadoras, perfuradoras,
viaturas ligeiras, empilhadores e, em alguns casos, circulagdo simultdnea de pebes. Os perigos incluem
colisdes, atropelamentos, capotamentos, angulos mortos, visibilidade limitada, vias degradadas, cruzamentos
mal definidos, excesso de velocidade e falhas de comunicagao.

Numa via interna, o perigo pode ser a circulagao de equipamentos pesados com angulos mortos. A exposi¢ao
ocorre quando pedes, viaturas ligeiras ou outros equipamentos se encontram na mesma via ou em zonas de
manobra. O evento desencadeador pode ser a auséncia de contacto visual, falha de comunicagao por radio,
cruzamento ndo sinalizado, marcha-atras sem apoio, excesso de velocidade ou poeiras que reduzem a
visibilidade. O risco € a colisdo ou atropelamento. A consequéncia pode ser lesdo grave, morte, danos
materiais ou interrupgao das operagoes.

Um acidente pode ocorrer quando uma viatura ligeira é atingida por um camiao basculante fora de estrada
num cruzamento. Um quase-acidente pode ocorrer quando um pedo tem de se afastar rapidamente para evitar
ser atingido por uma maquina. Um incidente pode ser a entrada de uma viatura ndo autorizada numa via
operacional.

Um ato perigoso seria atravessar uma via de equipamentos sem autorizagdo ou sem contacto visual com o
operador. Uma condigdo perigosa seria a inexisténcia de separagéao fisica entre pedes e equipamentos. A
falha ativa pode ser uma manobra de marcha-atras sem verificagdo da zona envolvente. A falha latente pode
ser a inexisténcia de plano de circulagéo, a falta de sinalizagéo, a auséncia de formagéo em regras de transito
interno ou a manutengéo deficiente das vias.

As medidas preventivas devem incluir plano de circulagdo, segregacao entre pedes e equipamentos, limites
de velocidade, sinalizagao, iluminagdo adequada, manutencao das vias, regras de prioridade, comunicagao
por radio, alarmes de marcha-atras, espelhos, camaras, zonas de estacionamento definidas e autorizagao
controlada de acesso as areas operacionais.

1.1.6.4 Britagem

A britagem concentra riscos mecanicos, fisicos e de higiene ocupacional. Os perigos incluem partes moveis,
correias transportadoras, pontos de esmagamento e aprisionamento, projecdo de materiais, queda de objetos,
ruido elevado, poeiras minerais, vibragdes, manutengdo em equipamentos energizados e acumulagdo de
material em zonas de dificil acesso.

Numa instalagdo de britagem, o perigo pode ser uma correia transportadora em movimento sem protegao
adequada. A exposigcado ocorre quando o trabalhador se aproxima da zona de aprisionamento para limpar,
desbloquear ou observar o funcionamento. O evento desencadeador pode ser a tentativa de remover material
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com o equipamento em funcionamento, auséncia de protecdo, arranque inesperado ou falta de bloqueio de
energia. O risco € aprisionamento, esmagamento ou amputagéo. A consequéncia pode ser lesao grave, morte,
dano no equipamento ou paragem da linha.

Um acidente pode ocorrer quando um trabalhador € apanhado por uma correia ou por partes moveis. Um
quase-acidente pode ser a aproximacdo da mao a um ponto de aprisionamento sem contacto efetivo. Um
incidente pode ser a detecdo de uma protecéo removida ou danificada.

Um ato perigoso seria efetuar limpeza com o equipamento em funcionamento. Uma condi¢ao perigosa seria
a auséncia de guarda de protecéo ou de dispositivo de paragem de emergéncia acessivel. A falha ativa pode
ser iniciar uma intervencao sem bloquear o equipamento. A falha latente pode ser a inexisténcia de
procedimento de bloqueio e etiquetagem das fontes de energia (LOTO), formagéo insuficiente, manutengao
atrasada, pressao para reduzir tempos de paragem ou tolerancia habitual a remogao de protegées.

No mesmo local, o perigo também pode ser a emissdo de poeiras minerais. A exposicdo ocorre quando
trabalhadores permanecem junto ao britador ou as correias durante periodos prolongados. O evento
desencadeador pode ser a auséncia de aspiragéo localizada, falta de humedecimento, limpeza a seco ou
auséncia de enclausuramento. O risco é a inalagdo de poeiras. A consequéncia pode ser irritagao respiratoria,
doencga pulmonar crénica ou doenga profissional.

A prevencéo deve incluir prote¢des mecanicas, paragens de emergéncia, procedimentos de bloqueio e
etiquetagem das fontes de energia, interdicao de limpeza com equipamentos em movimento, controlo de
poeiras na fonte, humedecimento, ventilagdo ou aspiracdo localizada, manutengédo preventiva, protecéo
auditiva, protecao respiratoria quando necessaria e formacgao especifica para operagao e manutengao segura.

1.1.6.5 Manutenc¢ao

A manutengédo € uma atividade critica porque frequentemente envolve desmontagem, inspecgao, limpeza,
substituicdo de componentes, intervencdo em partes moveis, trabalho com energia elétrica, hidraulica,
pneumatica, mecanica ou térmica, utilizacdo de ferramentas e exposi¢ao a oleos, lubrificantes, combustiveis,
poeiras e agentes quimicos. Muitas ocorréncias graves acontecem durante tarefas de manutengéo, sobretudo
quando ha arranque inesperado, energia residual ou improvisagao.

O perigo pode ser a presenga de energia acumulada num sistema hidraulico. A exposigao ocorre quando o
trabalhador intervém no equipamento sem garantir a libertacdo ou isolamento dessa energia. O evento
desencadeador pode ser a falha de bloqueio, acionamento involuntario, rutura de mangueira, queda de
componente suspenso ou pressao residual. O risco € esmagamento, projegao de fluido, corte, queimadura ou
aprisionamento. A consequéncia pode ser lesdo grave, incapacidade permanente, morte ou dano no
equipamento.

Um acidente pode ocorrer quando uma maquina € acionada durante a manuteng¢ao. Um quase-acidente pode
ocorrer quando um componente se desloca inesperadamente sem atingir o trabalhador. Um incidente pode
ser a identificagdo de uma intervengéo iniciada sem cartdo de bloqueio ou sem autorizagéo formal.

Um ato perigoso seria iniciar a manutengdo sem bloquear e etiquetar as fontes de energia. Uma condigéo
perigosa seria a inexisténcia de dispositivos de bloqueio, ferramentas adequadas ou espago seguro para
intervencéao. A falha ativa pode ser ndo confirmar o isolamento antes de iniciar a tarefa. A falha latente pode
ser a auséncia de procedimento de bloqueio e etiquetagem das fontes de energia, formacao insuficiente,
planeamento deficiente da manutencéo, falta de pecas sobressalentes, pressao para retomar a produgéo ou
supervisado inadequada.

A prevencgéo deve incluir planeamento da intervencgéo, autorizagdo de trabalho, identificacdo de todas as
fontes de energia, bloqueio e etiquetagem, descarga de energia residual, verificagdo de energia zero,
utilizagdo de ferramentas adequadas, delimitagdo da zona, comunicagao entre equipas, supervisao e registo
da intervengéo.
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1.1.6.6 Laboratério

O laboratério associado a atividade mineira pode envolver preparagao de amostras, britagem ou moagem de
pequena escala, peneiragdo, secagem, pesagem, analise quimica, utilizagao de reagentes, acidos, bases,
solventes, equipamentos elétricos, estufas, vidraria, materiais cortantes e, em alguns casos, amostras
potencialmente contaminadas. Os perigos podem ser quimicos, fisicos, bioldgicos, ergondmicos e
organizacionais.

Por exemplo, o perigo pode ser a manipulagdo de um acido corrosivo. A exposicdo ocorre quando o
trabalhador prepara uma solugao, transfere o produto, limpa derrames ou trabalha sem protecdo adequada.
O evento desencadeador pode ser salpico, rutura de recipiente, mistura incompativel, auséncia de ventilacao,
erro de rotulagem ou utilizagcao de recipiente inadequado. O risco € queimadura quimica, intoxicagao, inalagao
de vapores ou reacdo perigosa. A consequéncia pode ser lesdo ocular, queimadura cutanea, dano
respiratério, incéndio, contaminacdo da bancada ou necessidade de evacuacéao.

Um acidente pode ocorrer quando um trabalhador sofre queimadura por salpico quimico. Um quase-acidente
pode ser a queda de um frasco que nao se parte. Um incidente pode ser a detegdo de um recipiente sem
rétulo ou de uma ficha de dados de seguranga indisponivel.

Um ato perigoso seria pipetar com a boca, misturar reagentes sem confirmar compatibilidade ou ndao usar
6culos de protegdo. Uma condicdo perigosa seria a auséncia de chuveiro de emergéncia, lava-olhos,
ventilagdo adequada, rotulagem ou armario préprio para produtos quimicos. A falha ativa pode ser transferir
um reagente para um recipiente inadequado. A falha latente pode ser a falta de formacéo, inexisténcia de
inventario quimico, auséncia de procedimentos escritos, armazenamento incorreto ou insuficiente supervisao.

A prevengao deve incluir inventario de produtos, rotulagem correta, fichas de dados de seguranga acessiveis,
armazenamento por compatibilidade, ventilagdo adequada, utilizacdo de EPI apropriado, procedimentos para
derrames, formagao, sinalizagédo, equipamentos de emergéncia e eliminagdo segura de residuos.

1.1.6.7 Armazenamento

O armazenamento de materiais, combustiveis, lubrificantes, explosivos, ferramentas, pegas, cilindros,
produtos quimicos, amostras ou residuos pode originar riscos significativos quando nao é devidamente
organizado. Os perigos incluem queda de materiais, instabilidade de pilhas, incompatibilidade quimica,
incéndio, exploséo, derrames, obstrugdo de vias de evacuacéo, esforgo fisico excessivo, aprisionamento,
contaminacao ambiental e acesso indevido.

Num armazém, o perigo pode ser uma pilha instavel de materiais. A exposi¢céo ocorre quando trabalhadores
circulam, carregam ou descarregam materiais junto dessa pilha. O evento desencadeador pode ser
empilhamento excessivo, base irregular, vibragao, choque com equipamento, remogao incorreta de material
ou auséncia de contengdo. O risco € queda de objetos ou colapso da pilha. A consequéncia pode ser
esmagamento, fratura, dano material ou bloqueio de passagem.

Um acidente pode ocorrer quando material armazenado cai sobre um trabalhador. Um quase-acidente pode
ocorrer quando uma carga cai junto a uma pessoa sem a atingir. Um incidente pode ser a dete¢cao de materiais
armazenados em frente a uma saida de emergéncia.

Um ato perigoso seria retirar material da base de uma pilha instavel. Uma condigdo perigosa seria o
armazenamento sem limite de altura, sem identificacdo, sem segregagéao ou em piso irregular. A falha ativa
pode ser movimentar uma carga sem verificar a sua estabilidade. A falha latente pode ser a inexisténcia de
regras de armazenamento, falta de inspegdes, auséncia de formagao em movimentagdo manual ou mecanica
de cargas, ma organizagao do espago ou falta de equipamentos adequados.

Quando o armazenamento envolve produtos quimicos ou combustiveis, o perigo pode ser a incompatibilidade
entre substancias, a inflamabilidade ou a possibilidade de derrame. A exposicao pode envolver trabalhadores,
solo, agua ou instalagbes. O evento desencadeador pode ser rutura de embalagem, fonte de ignicao,
ventilagcdo insuficiente ou armazenamento conjunto de produtos incompativeis. A consequéncia pode ser
incéndio, intoxicagdo, contaminagdo ambiental ou dano material.
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A prevencdo deve incluir organizagao por categorias, limitacdo de alturas de empilhamento, inspeg¢édo de
prateleiras, segregacao de produtos incompativeis, bacias de retencao, ventilacéo, sinalizagdo, controlo de
acessos, vias de circulagdo desobstruidas, meios de combate a incéndio, procedimentos de emergéncia e
formagéo dos trabalhadores.

Integracao dos conceitos na analise preventiva

Em qualquer area da operagao, a analise deve identificar o perigo, a exposi¢éo, o evento desencadeador, o
risco, as consequéncias e as medidas de controlo, bem como os atos, condig¢des e falhas que podem contribuir
para a ocorréncia. A prioridade varia com o contexto: estabilidade e zonas de excluséo nas frentes e bancadas;
segregacao na circulagao; controlo de partes moveis, poeiras e ruido na britagem; isolamento de energias na
manutencao; controlo quimico no laboratdrio; e estabilidade, compatibilidade e contencdo no armazenamento.
A Figura 1.6 apresenta esta aplicacao integrada.

Em todos estes contextos, a comunicagao precoce € essencial. A identificagdo de uma condigao perigosa, de
um quase-acidente ou de uma falha no procedimento deve ser comunicada antes de originar dano. Comunicar
e registar uma berma degradada, uma protegdo removida, uma fuga hidraulica, uma zona com poeira
excessiva, um recipiente sem rétulo ou uma pilha instavel permite corrigir a situagado e evitar acidentes,
doengas profissionais, danos materiais ou impactes ambientais.

Em sintese, os conceitos fundamentais da Seguranga e Saude Ocupacionais ganham valor quando sao
utilizados para interpretar situagdes reais. A prevencédo na industria extrativa exige observar o local de
trabalho, compreender a cadeia perigo—exposi¢cao—evento desencadeador-risco—consequéncia, identificar
atos e condigbes perigosas, reconhecer falhas ativas e latentes e implementar medidas de controlo antes que
a ocorréncia se transforme em dano.

APLICACAO DOS CONCEITOS DE SSO NA INI]STRIETRATIVA

. 2 Bancada s
bordadura & poeiras
1 sem berma | o

5 Manutengio

t‘:‘ ? Armazenamento |

& pilha instavel =
| ou derrame =

Figura 1.6 — Mapa de aplicacdo ao contexto mineiro
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Atividade 1.6 — Aplicacao individual

Escolha uma das sete areas analisadas: frente de desmonte, bancada, circulagdo de equipamentos, britagem,
manutencgao, laboratério ou armazenamento. Descreva uma situagao real ou simulada e preencha a seguinte
grelha:
+ Area analisada:
» Tarefa ou situacao:
» Perigo identificado:
* Pessoas, equipamentos ou ambiente expostos:
» Evento desencadeador possivel:
* Risco associado:
» Consequéncia previsivel:
» Ato perigoso possivel:
» Condicao perigosa existente:
* Falha ativa possivel:
» Falha latente possivel:
* Medida imediata:
* Medida preventiva adicional:
» Evidéncia a registar:
* Aprendizagem principal:
Atividade curta - Classificar situagoes
Classifica as situagbes seguintes como acidente, quase-acidente, perigo ou condi¢do perigosa:
1. Um trabalhador escorrega numa zona enlameada, mas nao cai porque se agarra a um corrimao.
2. Uma pa carregadora circula junto de pebes sem separagéo fisica ou sinalizagéo.

3. Um trabalhador sofre corte na méao durante manutengao de equipamento.
4. Poeiras visiveis acumulam-se junto ao britador durante a operagéo.

1.1.6.8 Enquadramento adicional: jazida, método de exploragao e diferenciagado dos riscos

A influéncia conjunta da jazida, do método de exploragédo e das condigbes operacionais encontra-se
sintetizada nalFigura 1.7.

Jazidas, métodos de exploracgao e diferenciagao dos riscos

Os riscos na industria mineira ndo dependem apenas do equipamento utilizado ou da tarefa realizada.
Dependem também do tipo de jazida, do método de exploragdo, da geometria da escavagdo, das
caracteristicas do macigo, da presenga de agua, da profundidade, da proximidade de comunidades e da forma
como a operagao € organizada (Tabela 1.2).

Por isso, o mesmo equipamento pode apresentar riscos diferentes em contextos diferentes. Uma pa
carregadora usada numa pedreira a céu aberto, em piso largo e bem compactado, ndo apresenta exatamente
0S Mesmos riscos que uma pa carregadora articulada subterrdnea a operar numa galeria estreita, com
ventilagdo limitada, pouca visibilidade e teto suportado. Do mesmo modo, uma perfuradora em bancada, uma
perfuradora subterranea e uma ferramenta pneumatica usada para saneamento local tém perigos comuns,
mas também exigéncias preventivas distintas.

A avaliagao de riscos deve, por isso, comegar por uma pergunta essencial: em que tipo de jazida, método de
exploragao e local de trabalho ocorre a tarefa?
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Tabela 1.2 — Contextos mineiros e riscos de SSO mais relevantes

Particularidades principais Riscos de SSO mais relevantes

Pedreira ou mina a céu aberto em
rocha dura

Mina subterranea

Exploragcao aluvionar ou em
materiais soltos

Jazida com presenga significativa
de agua

Jazida com minerais
potencialmente reativos ou
sulfuretos

Exploragéo proxima de
comunidades

Operacgdes em fase de
encerramento ou reabilitacdo

Bancadas, taludes, perfuragéao,
desmonte, carga, transporte e britagem

Galerias, rampas, camaras, ventilacao,
suporte do macigo e circulagao em
espaco limitado

Sedimentos pouco consolidados, agua,
margens instaveis, dragagem ou
movimentagao de material saturado

Infiltragdes, drenagem, bombagem, pisos
molhados e possivel presséo hidrostatica

Possibilidade de drenagem acida,
alteragéo quimica, aguas contaminadas
e corrosao

Circulagéo externa, poeiras, ruido,
vibracdes, trafego pesado e interagédo
com terceiros

Areas antigas, frentes desativadas,
estruturas abandonadas, taludes antigos
e acessos degradados

O método de exploracgao altera o risco

Queda de blocos, instabilidade de taludes, poeiras,
ruido, vibragdes, capotamento, coliséo e atropelamento

Queda de rocha, atmosferas perigosas, ventilagéao
insuficiente, colisdo em galerias, incéndio, dificuldade
de evacuagao e exposigéo a poeiras/fumos

Afundamento, atolamento, instabilidade de margens,
queda a agua, soterramento localizado e contaminagéo
de aguas

Escorregamento, instabilidade do terreno, falha de
taludes, risco elétrico, degradagéo de vias e dificuldade
de circulagao

Exposicdo quimica, corrosdo de equipamentos,
contaminagdo ambiental, degradacao de suportes e
necessidade de controlo de aguas

Risco rodoviario, exposi¢cao de comunidades a poeiras
e ruido, conflitos sociais, reclamagdes, danos em
infraestruturas e necessidade de comunicagao

Queda em escavagoes, instabilidade residual, acesso
indevido, aguas acumuladas, materiais abandonados e
riscos para trabalhadores e terceiros

O método de exploragao influencia diretamente os perigos presentes no local de trabalho. Em operagdes a
céu aberto, os riscos estdo frequentemente associados a bancadas, taludes, bermas, rampas, vias de
circulagéo, poeiras, detonagdes, equipamentos méveis e instabilidade superficial. A organizagao do espaco &
mais ampla, mas a escala dos equipamentos, a proximidade a bordaduras e a exposi¢do a condi¢des
meteoroldgicas tornam o risco dinamico.

Em minas subterraneas, os riscos tém outra natureza. O espago € mais limitado, a ventilagao é essencial, a
evacuacgao € mais dificil, a iluminacgéo é artificial, a circulagdo de equipamentos ocorre em galerias estreitas e
a estabilidade do teto e dos hastiais depende do suporte instalado. Nestes contextos, pequenas alteragdes
na ventilacdo, na estabilidade do macigo, no estado do suporte ou na circulagdo podem transformar
rapidamente uma tarefa normal numa situagéo critica.

Em exploragdes aluvionares ou com materiais pouco consolidados, os riscos podem estar mais associados a
agua, a instabilidade de margens, ao afundamento de equipamentos, ao soterramento localizado, a
movimentagao de lamas e a dificuldade em manter vias estaveis. Aqui, a avaliagdo do terreno e da drenagem
€ tdo importante como a analise da maquina utilizada.

A jazida condiciona a prevengao

Cada jazida tem caracteristicas proprias. A resisténcia da rocha, a fraturagao, a alteragédo, a presencga de
falhas, a humidade, a inclinagéo dos estratos, a granulometria, o teor de silica, a presenga de minerais reativos
e a proximidade de zonas habitadas influenciam os riscos e as medidas preventivas.

Por exemplo:

* uma rocha muito fraturada pode aumentar o risco de queda de blocos e exigir maior atengdo ao saneamento
€ ao suporte;

* uma rocha com silica pode aumentar a importancia do controlo de poeiras respiraveis;

* uma exploragdo com muita agua pode exigir drenagem, bombagem, controlo de pisos escorregadios e
protecao elétrica;

* uma mina proxima de comunidades pode exigir maior controlo de poeiras, ruido, vibragdes, trafego e
comunicagao externa;

* uma exploragéo subterranea profunda pode exigir maior atengéo a ventilagcéo, calor, gases, evacuacgao,
comunicagdo e emergéncia.
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Assim, ndo existe uma avaliagdo de riscos “igual para todas as minas”. Existem principios comuns, mas a sua
aplicacéo deve ser adaptada a realidade geoldgica, técnica, ambiental e social de cada operagéo.

Implicagbes para a analise dos equipamentos
Ao analisar um equipamento mineiro, devem ser sempre consideradas quatro perguntas:
Onde o equipamento esta a operar?
» Frente de desmonte, bancada, galeria, rampa, britagem, oficina, parque de armazenamento, escombreira,
zona de descarga ou area proxima de comunidades.
Que condigdes do terreno ou do macico influenciam a tarefa?
* Rocha fraturada, piso irregular, talude instavel, teto suportado, presenca de agua, poeiras, lama, material
solto, inclinagao ou falta de visibilidade.
Que outros equipamentos ou trabalhadores interagem com a tarefa?
» Pedes, operadores, camides basculantes fora de estrada, pas carregadoras, escavadoras, perfuradoras,
camibes, correias transportadoras, equipas de manutengao, geologia, topografia ou supervisao.
Que medidas preventivas devem ser ajustadas ao contexto?
« Zona de exclusado, saneamento, suporte, ventilagéo, controlo de poeiras, drenagem, segregacao de pedes,

manutengao das vias, sinalizagdo, comunicagéo, limitagdo de velocidade, bloqueio de energia ou refor¢o da
supervisao.

JAZIDA, METODO DE EXPLORAGAO E CONTEXTO: RISCOS DIFERENTES

1. Céu aberto em 3. Exploracao aluvionar / 4. Zona com agua ou

2. Mina subterranea

rocha dura materiais soltos comunidades préximas

queda de blocos ventilagio insuficiente a atolamento .0, contaminagéo de dgua
poeiras atmosferas perigosas § instabilidade de margens ,-9 trafego externo

& capotamento («9)  ruido k poeiras ou lamas ({t@ ruido

A mesma tarefa pode ter riscos diferentes consoante a jazida, o método e as condicdes reais.

Figura 1.7 — Jazida, método de exploracéo e diferenciagdo dos riscos

Ideia-chave

As particularidades da industria mineira resultam da combinagdo entre jazida, método de exploragéao,
equipamento, ambiente e organizagao do trabalho. A mesma tarefa pode ter niveis de risco diferentes consoante
seja realizada numa bancada estavel, numa frente fraturada, numa galeria subterrénea, numa zona com agua,
numa via degradada ou numa area proxima de comunidades.
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Por isso, antes de escolher medidas preventivas, € necessario compreender o contexto especifico da
exploracdo. A prevengao eficaz ndo copia solugbes de forma automatica; adapta-as a realidade da jazida, ao
método de exploragao e as condigdes concretas da frente de trabalho.

1.1.7 Hierarquia de controlo

A hierarquia de controlo € um principio central da prevencdo em Seguranca e Saude Ocupacionais e deve
orientar todo o curso, funcionando como critério de analise, decisdo e selecdo de medidas preventivas em
diferentes situacdes de trabalho. A sua finalidade é orientar a escolha das medidas mais eficazes para eliminar
perigos ou reduzir riscos. Nem todas as medidas tém a mesma eficacia: algumas atuam diretamente sobre a
origem do perigo, enquanto outras dependem do comportamento individual dos trabalhadores. Por isso, a
prevengao deve privilegiar as solu¢gdes mais robustas, coletivas e menos dependentes da agdo humana.

A hierarquia de controlo organiza as medidas preventivas por ordem de prioridade: eliminagéo, substituicao,
medidas de engenharia ou protegdo coletiva, medidas organizacionais ou administrativas e, por ultimo,
equipamentos de protecao individual (Tabela 1.3).

A eliminacdo é a medida mais eficaz. Consiste em remover o perigo da tarefa ou do local de trabalho. Por
exemplo, eliminar a necessidade de entrada de trabalhadores numa zona instavel através de inspegéo remota,
retirar de servico um equipamento inseguro, automatizar uma tarefa manual perigosa ou impedir o acesso a
uma area com risco de queda de blocos. Quando o perigo é eliminado, o risco associado desaparece ou &
reduzido de forma muito significativa.

A substituicdo consiste em trocar um perigo por outro de menor perigosidade. Pode envolver a substituicao
de uma substancia quimica perigosa por outra menos nociva, a utilizagdo de equipamentos menos ruidosos,
a escolha de ferramentas com menor vibragao ou a substituicdo de métodos de limpeza a seco por métodos
humidos para reduzir poeiras. A substituigho nem sempre elimina o risco, mas pode reduzir a sua
probabilidade ou gravidade.

As medidas de engenharia e de protegao coletiva atuam sobre a fonte do perigo, o meio de propagacéo ou a
separacdo entre o perigo e os trabalhadores. Incluem guardas em partes méveis, sistemas de aspiragao
localizada, enclausuramento de britadores, barreiras fisicas entre pedes e equipamentos, bermas adequadas
nas bancadas, ventilagao, paragens de emergéncia, isolamento acustico e bacias de retengéo. Estas medidas
séo geralmente mais eficazes do que solu¢des dependentes apenas da atengao individual, porque protegem
todos os trabalhadores expostos.

As medidas organizacionais ou administrativas reduzem o risco através da forma como o trabalho é planeado,
autorizado, executado e supervisionado. Incluem procedimentos de trabalho seguro, autorizagées de trabalho,
sinalizacdo, zonas de exclusao, rotagao de tarefas, limitacdo do tempo de exposicao, formagao, supervisao,
manutengao preventiva, planos de circulagdo, reunides breves de seguranga antes da tarefa e regras de
comunicagdo. Sao medidas importantes, mas exigem cumprimento consistente, acompanhamento e
atualizacéo.

Os equipamentos de protecao individual constituem o ultimo nivel da hierarquia e devem ser utilizados como
barreira complementar quando os riscos ndo podem ser eliminados ou suficientemente reduzidos por medidas
mais eficazes. Incluem capacetes, luvas, botas, dculos, protetores auditivos, protegao respiratoria, arnés e
vestuario de alta visibilidade. Os EPI sdo indispensaveis em muitas tarefas, mas ndo devem ser a primeira
nem a Unica solugdo. A sua eficacia depende da selegao adequada, disponibilidade, conforto, ajuste correto,
formagao, manutencéo e utilizagao efetiva.

Aplicar a hierarquia de controlo implica perguntar: € possivel eliminar o perigo? Se nao for possivel, pode ser
substituido? Podem ser aplicadas medidas técnicas ou coletivas? Que medidas organizacionais sao
necessarias? Que EPI devem complementar os restantes controlos?

Numa zona de britagem com poeiras, por exemplo, a solu¢gdo ndo deve comegar apenas pela entrega de
mascaras. Deve avaliar-se a redugdo da poeira na fonte, o humedecimento, a aspiragdo localizada, o
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enclausuramento, a limpeza adequada e a limitacdo da exposicdo. A protecdo respiratéria pode ser
necessaria, mas como complemento.

Em sintese, a hierarquia de controlo permite selecionar medidas preventivas mais eficazes e sustentaveis. A
prioridade deve ser eliminar ou reduzir o perigo na origem, proteger coletivamente os trabalhadores, organizar
o trabalho de forma segura e utilizar EPI como ultima barreira. A ordem de prioridade das diferentes classes
de controlo é representada na Figura 1.8.

Tabela 1.3 — Exemplos em contexto mineiro da hierarquia de controlo

Nivel Tipo de controlo Exemplo em contexto mineiro

1 Eliminacao Eliminar uma tarefa perigosa através da alteragdo do método de trabalho.

2 Substituicao Substituir uma substéncia perigosa por outra menos perigosa.

3 Medidas de engenharia / EPC Ir\s_,talar guarda-corpos, en_clausuramento, ventilagéo localizada ou separacéao
fisica entre pessoas e equipamentos.

4 Medidas organizacionais / administrativas Procedimentos, formagéo, sinaliza¢ao, rotacdo de tarefas e autorizagdes de
trabalho.

5 EPI Capacete, protegéo auditiva, protegao respiratéria, luvas, 6culos, arnés quando

aplicavel.

HIERARQUIA DE CONTROI.O DOS RISCOS

APLICACAO EM
Aplique os controlos pela ordem da sua eficacia para proteger pessoas e operacdes.

Eliminagao
Eliminar entrada
em zona instavel.

MAIOR
EFICACIA

Substituicao
Substituir produto
perigoso.

Engenharia / EPC &

Instalar guarda
e aspiragdo localizada.

Organizacionais /
administrativas
Aplicar procedimento
LOTO e sinalizagao.

EPI
Capacete, protecio
auditiva, protecdo
respiratdria, luvas
e dculos.

mas nao deve ser a primeira nem a unica resposta.

Figura 1.8 — Hierarquia de controlo dos riscos
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Problemas e perguntas para autoavaliagao
Aplicagao integrada da hierarquia de controlo

Problema 1.10 — Manutengao de equipamento de britagem

Durante uma intervencao de manutengao, uma equipa precisa de remover material acumulado junto a partes
moveis de um equipamento de britagem. O equipamento esta parado, mas ainda nao foi aplicado bloqueio e
etiquetagem. A area tem poeiras, ruido residual e circulagdo proxima de outros trabalhadores.

Perguntas para autoavaliagao
* Que perigos estao presentes nesta situagéo?
* Que medidas poderiam eliminar ou reduzir o perigo antes da intervencao?
* Que medidas de engenharia ou protec¢ao coletiva seriam necessarias?
* Que medidas organizacionais devem ser aplicadas antes de iniciar a tarefa?
* Que EPI devem ser usados como prote¢gao complementar?
* Qual seria a sequéncia correta de aplicagéo da hierarquia de controlo?
* Que medida seria insuficiente se fosse aplicada isoladamente?

Atividade 1.7 — Aplicacao individual

Escolha uma tarefa concreta numa frente de desmonte, bancada, zona de circulagéo, britagem, manutencgao,
laboratério ou armazém. Identifique um perigo e preencha a seguinte grelha segundo a hierarquia de controlo:

Tarefa ou situacao analisada:

» Perigo identificado:

* Risco associado:

» Consequéncia possivel:

+ E possivel eliminar o perigo? Como?

* Se nao for possivel eliminar, é possivel substituir por alternativa menos perigosa?

* Que medida de engenharia ou protegao coletiva pode ser aplicada?

* Que medida organizacional ou administrativa & necesséria?

* Que EPI deve ser usado como complemento?

* Qual das medidas propostas &€ mais eficaz?

* Que medida depende mais do comportamento individual?

» Como verificar se as medidas foram implementadas e séo eficazes?
Atividade curta - escolher controlos

Para uma situagao de poeiras junto ao britador, prop6e uma medida em cada nivel da hierarquia de controlo.
Indica qual deve ser priorizada e porqué.

1.1.8 Medir, comunicar e aprender

1.1.8.1 Indicadores de desempenho em seguranca e de sinistralidade

Os indicadores de desempenho em seguranga permitem acompanhar tanto os resultados ja ocorridos como
o esforgo preventivo desenvolvido pela organizagdo. Sem informagéo organizada, torna-se dificil saber se as
condi¢bes de trabalho estdo a melhorar, se os acidentes estdo a diminuir, se as medidas preventivas sao
eficazes ou se existem areas que exigem intervengao prioritaria.

Os indicadores de sinistralidade (Tabela 1.4) permitem transformar ocorréncias em informacéao util para a
gestdo da prevengdo. Ao analisar acidentes, incidentes, quase-acidentes, dias perdidos, horas trabalhadas,
numero de trabalhadores expostos e causas das ocorréncias, a organizagéo consegue identificar tendéncias,
comparar periodos, avaliar setores ou tarefas mais criticas e definir prioridades de agao.
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Na industria extrativa, esta analise é particularmente importante. As operacdes mineiras envolvem frentes de
desmonte, bancadas, circulacdo de equipamentos pesados, britagem, manutencdo, armazenamento e
laboratorio. Cada uma destas areas apresenta perigos especificos e niveis de exposi¢ao diferentes. Medir a
sinistralidade permite perceber, por exemplo, se os acidentes ocorrem sobretudo na circulagdo de
equipamentos, se os quase-acidentes aumentam em determinadas zonas, se ha maior numero de lesdes em
tarefas de manutencao ou se a exposigao a poeiras e ruido exige medidas adicionais.

Os indicadores podem ser classificados em dois grandes grupos: indicadores reativos e indicadores proativos.
Os indicadores reativos baseiam-se em acontecimentos que ja ocorreram, como acidentes com lesao,
acidentes com danos materiais, dias perdidos, incidentes e quase-acidentes comunicados e registados. Sao
Uteis porque permitem aprender com o passado, mas tém uma limitagdo: mostram problemas depois de estes
ja terem ocorrido.

Entre os indicadores reativos mais utilizados encontram-se o indice de frequéncia, o indice de incidéncia e o
indice de gravidade. O indice de frequéncia relaciona o numero de acidentes com o numero de horas
trabalhadas, permitindo perceber quantos acidentes ocorrem por cada milhdo de horas de trabalho. Pode ser
calculado da seguinte forma:

indice de frequéncia = nimero de acidentes x 1 000 000 / nimero de horas trabalhadas

O indice de incidéncia relaciona o numero de acidentes com o numero médio de trabalhadores, permitindo
avaliar a proporgéo de trabalhadores afetados por acidentes num determinado periodo. Pode ser expresso
por cada mil trabalhadores:

« indice de incidéncia = nimero de acidentes x 1 000 / nimero médio de trabalhadores

O indice de gravidade relaciona o numero de dias uteis perdidos com o numero de horas trabalhadas,
permitindo avaliar a severidade dos acidentes ocorridos. Pode ser calculado da seguinte forma:

+ indice de gravidade = numero de dias uteis perdidos x 1 000 / nimero de horas trabalhadas

Estes indicadores devem ser interpretados em conjunto. Uma organizagéo pode ter poucos acidentes, mas
acidentes muito graves; ou pode ter muitos acidentes ligeiros, mas poucos dias perdidos. Por isso, a analise
deve considerar ndo apenas a quantidade de ocorréncias, mas também a sua gravidade, as causas
envolvidas, os locais onde ocorreram e as medidas que foram tomadas apds cada evento.

Os indicadores proativos, por sua vez, procuram medir o esfor¢o de prevencao antes da ocorréncia de danos.
Incluem, por exemplo, nimero de inspecdes realizadas, acoes de formagao, auditorias internas, observacoes
de seguranga, quase-acidentes comunicados e registados, medidas corretivas concluidas, verificagdes de
equipamentos, reunides de seguranga, reunides breves de seguranga antes da tarefa e participagdo dos
trabalhadores na identificagcdo de perigos. Estes indicadores sdo fundamentais porque mostram se a
organizagao esta a atuar preventivamente.

Um exemplo simples ajuda a compreender esta diferenga. Se uma empresa apenas mede o nimero de
acidentes com leséao, esta a olhar sobretudo para o passado. Mas se também mede o nimero de inspegbes
feitas as bancadas, o numero de quase-acidentes comunicados e registados, o tempo médio de corregéo de
condigbes perigosas e a percentagem de trabalhadores formados, passa a acompanhar a qualidade do seu
sistema de prevencao.

E importante sublinhar que um aumento no nimero de quase-acidentes comunicados e registados nem
sempre significa que a segurancga piorou. Em muitos casos, pode indicar uma melhoria da cultura de
seguranga, porque os trabalhadores passaram a comunicar situagdes que antes eram ignoradas. O problema
nao esta em ter muitos comunicagdes e registos; o problema esta em ndo os analisar, ndo corrigir as causas
e ndo dar retorno as equipas.

A medigao deve, portanto, estar ligada a agao. Indicadores que ndo conduzem a decisdes tém pouco valor
preventivo. Depois de medir, € necessario interpretar os dados, identificar prioridades, definir responsaveis,
implementar medidas, verificar a sua eficacia e comunicar os resultados. S6 assim os indicadores deixam de
ser numeros e passam a ser instrumentos de melhoria continua.
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Em sintese, medir a sinistralidade ndo serve apenas para produzir estatisticas. Serve para compreender onde,
como e por que razao os acidentes, incidentes e quase-acidentes ocorrem; para identificar areas criticas; para
avaliar a eficacia das medidas de prevengéo; e para apoiar decisées mais seguras. Na Seguranga e Saude
Ocupacionais, medir € uma forma de antecipar problemas, orientar recursos e prevenir danos pessoais,
materiais e ambientais. A Figura 1.9 sintetiza a complementaridade entre indicadores reativos e proativos e a
sua utilizacdo na decisao preventiva.

Tabela 1.4 — Indicadores de sinistralidade

Formula recomendada Interpretacao

Indica quantos acidentes ocorrem por cada

. . o ) o

Indice de frequéncia IF = (n.° de acidentes x 1 000 000) / n.° de horas trabalhadas T 61 s (DT ECES

indice de incidéncia 11 = (n.° de acidentes x 1 000) / n.° médio de trabalhadores Relaciona o numero de acidentes com a
dimenséo da populagao trabalhadora.

indice de gravidade ~ 1G = (n.° de dias Gteis perdidos x 1 000) / n.° de horas trabalhadas = =XPressa a gravidade das consequéncias
em dias perdidos.

Duragéo média DM = n.° de dias uteis perdidos / n.° de acidentes Indica a duragao média das auséncias por

acidente.

INDICADORES REATIVOS E PROATIVOS DE DESEMPENHO EM SEGURANGA

_ : "| INDICADORES PROATIVOS (Desempenho)
jd ocorridas. 1 ' ' & Antecipam riscos e promovem o desempenho de prevengdo

7 = ~ "”. ; -
Acidentes V \ 4 l N Inspecdes

Incidentes . Y Acoes de formagao
Quase-acidentes - E =— = Observacdes de sequranca

Dias perdidos -, Comunicacdo e Registo
- ' de condicoes perigosas

indice de frequéncia Corregdo de desvios

indice de incidéncla Dados —> Interpretacdo —> Decisao preve

Auditorias
indice de gravidade

Figura 1.9 — Indicadores reativos e proativos de desempenho em segurancga: medir para decidir
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| Problemas e perguntas para autoavaliagcao
Indice de frequéncia

| Problema 1.6 — Comparar duas exploragoes

A Exploragao A registou 8 acidentes num ano, com 400 000 horas trabalhadas. A Exploragdo B registou 12
acidentes no mesmo periodo, mas com 1 200 000 horas trabalhadas.

| Perguntas para autoavaliagao
* Qual das exploragdes teve maior niumero absoluto de acidentes?
» O numero absoluto de acidentes é suficiente para comparar o desempenho de seguranga? Porqué?
» Calcule o indice de frequéncia de cada exploragao.
» Qual das exploragbes apresenta maior frequéncia de acidentes por milhdo de horas trabalhadas?
* Que cuidados devem existir ao comparar exploragdes com dimensdes diferentes?
* Que informagao adicional seria necessaria para interpretar melhor estes resultados?
* Que decisbes preventivas poderiam ser apoiadas por este indicador?

Atividade 1.8 — Aplicacao individual

Escolha uma area de trabalho — frente de desmonte, bancada, circulagédo de equipamentos, britagem,
manutencgao, laboratério ou armazenamento — e imagine que é responsavel por acompanhar a seguranga
dessa area durante um més.

* Preencha a seguinte grelha:

+ Area analisada:

» Principal perigo esperado:

* Indicador reativo que utilizaria:

» Justificagdo da escolha do indicador reativo:

* Indicador proativo que utilizaria:

» Justificacéo da escolha do indicador proativo:

* Que dados teria de recolher?

* Quem deveria recolher ou validar esses dados?

* Que decisdo poderia ser tomada com base nesses indicadores?

» Como comunicaria os resultados a equipa?
Atividade curta - calculo e interpretacao

Uma operacdo mineira registou 4 acidentes, 500 000 horas trabalhadas e 80 dias uteis perdidos. Calcula o
indice de frequéncia e o indice de gravidade. Depois, escreve uma frase interpretativa para cada indicador

Indicadores reativos e proativos

Reativos: acidentes, incidentes com danos, dias perdidos, quase-acidentes comunicados e registados. Proativos:
formacgébes realizadas, auditorias, inspecbes, perigos identificados, a¢des corretivas concluidas, participacdo dos
trabalhadores

1.1.8.2 Cultura de seguranga, comunicagao de ocorréncias e comportamento preventivo

A cultura de segurancga corresponde ao conjunto de valores, atitudes, percec¢des, praticas e comportamentos
partihados numa organizagao relativamente a prevengdo de acidentes, doengas profissionais, danos
materiais e impactes ambientais. Numa cultura de seguranga forte, a seguranga néo é entendida como uma
obrigagao externa, uma formalidade documental ou uma responsabilidade exclusiva do técnico de seguranca.
Pelo contrario, é integrada na forma como o trabalho é planeado, executado, supervisionado e melhorado.
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Na industria extrativa, esta dimenséao é particularmente importante porque as condi¢cdes de trabalho mudam
com frequéncia. A frente de desmonte evolui, as bancadas alteram-se, as vias de circulagdo degradam-se, 0s
equipamentos sofrem desgaste, as condigdes meteoroldgicas influenciam a estabilidade do terreno e a
exposigcado a poeiras, ruido e vibragdes pode variar ao longo da operagado. Por isso, ndo basta existirem
procedimentos escritos. E necessario que todos os intervenientes compreendam os perigos, reconhegcam
alteracdes nas condi¢des de trabalho e atuem antes que uma situagéo perigosa se transforme em acidente.

Uma cultura de segurancga eficaz depende de trés dimensbes complementares: compromisso da gestao,
participagdo dos trabalhadores e aprendizagem continua. O compromisso da gestdo manifesta-se quando a
segurancga é considerada nas decisdes de planeamento, produgdo, manutencgao, aquisicdo de equipamentos,
organizagao das equipas e definicdo de prazos. A participacao dos trabalhadores é essencial porque sao eles
qgue observam diariamente as condig¢des reais de trabalho e podem identificar perigos que ndo aparecem nos
documentos formais. A aprendizagem continua ocorre quando acidentes, incidentes, quase-acidentes,
inspecdes e observagdes de seguranga sao analisados para melhorar o sistema de prevengao.

A comunicagéo e o registo sdo as expressdes mais importantes da cultura de seguranga. Comunicar e registar
significa comunicar uma ocorréncia, uma condigao perigosa, um quase-acidente, uma falha de equipamento,
uma situacdo de exposicdo ou qualquer desvio que possa comprometer a seguranga e a saude. A
comunicagéao e o registo devem ser simples, rapidos e acessiveis, permitindo comunicar situagées como uma
berma degradada, uma protegao removida, poeiras excessivas, uma fuga hidraulica, uma zona mal sinalizada,
uma ferramenta danificada, um recipiente sem rétulo ou uma quase-coliséo.

O valor da comunicagéo e o registo estdo na possibilidade de atuar precocemente. Quando uma condi¢ao
perigosa é comunicada antes de causar dano, a organizagao ganha tempo para corrigir a situagado. Quando
um quase-acidente € analisado, torna-se possivel identificar fragilidades que poderiam originar um acidente
grave. Quando os trabalhadores deixam de comunicar e registar por receio de culpabilizacdo, perda de tempo
ou falta de retorno, a organizagao perde uma fonte essencial de informagéao preventiva.

Por isso, a comunicagao e o registo devem estar associados a uma cultura justa. Esta nao significa auséncia
de responsabilidade, mas distingue erro humano, falha do sistema, comportamento de risco e violagao
deliberada de regras criticas. O objetivo principal ndo deve ser encontrar culpados, mas compreender o que
aconteceu, por que aconteceu, que barreiras falharam e que medidas devem ser adotadas para evitar
repeticao.

O comportamento preventivo resulta desta cultura. Antes de iniciar uma tarefa, o trabalhador deve verificar as
condicdes do local, confirmar se dispoe dos equipamentos necessarios, respeitar zonas de exclusdo, manter
comunicagdo com a equipa, utilizar corretamente os EPI, interromper a atividade perante perigo grave e
comunicar e registar desvios. Do mesmo modo, uma chefia com comportamento preventivo planeia a tarefa,
assegura recursos, ouve os trabalhadores, corrige condi¢cées perigosas, acompanha a implementagédo das
medidas e valoriza a comunicaco e o registo.

E importante sublinhar que o comportamento preventivo ndo depende apenas da vontade individual. E
influenciado pelas condigbes de trabalho, formagado, clareza dos procedimentos, pressao produtiva,
disponibilidade de equipamentos, qualidade da supervisdo e mensagens transmitidas pela organizagao. Se a
producgédo é sistematicamente valorizada acima da seguranca, os trabalhadores podem sentir-se pressionados
a aceitar riscos. Se a organizagdo demonstra que parar uma tarefa insegura € uma deciséo correta, reforca-
se a prevencgao.

Em sintese, a cultura de segurancga traduz-se na forma como a organizagao pensa, decide e atua perante o
risco. A comunicagao e o registo transforma a observagéao dos trabalhadores em informagéo preventiva. O
comportamento preventivo permite aplicar essa informagéo no trabalho diario. Quando cultura, comunicagao
e registo e comportamento se articulam, a seguranga deixa de ser apenas um conjunto de regras e passa a
ser uma pratica continua de antecipacado, comunicagao, decisdo responsavel e melhoria das condi¢cdes de
trabalho. Esta articulagdo entre cultura, comunicagédo e registo, confianga e aprendizagem encontra-se
representada na Figura 1.10.
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Figura 1.10 — Cultura de seguranga: comunicagado, confianga e aprendizagem

Problemas e perguntas para autoavaliagao
Comunicacgao e registo de ocorréncias e condigoes perigosas

Problema 1.7 — “Nao vale a pena comunicar e registar”

Um operador observa uma fuga hidraulica num equipamento e uma berma degradada numa via de circulagao.
Decide nao comunicar e registar, porque acredita que “ninguém vai fazer nada” e porque ja comunicou
problemas semelhantes no passado sem obter resposta.

Perguntas para autoavaliagao
* Que barreiras aa comunicacéo e o registo estdo presentes nesta situacao?
* Que consequéncias podem resultar da auséncia de comunicagéao e registo?
« Porque é que a comunicagéo e o registo deve ser simples, rapido e acessivel?

* Que informagédo minima deveria constar na comunicagéao e o registo da fuga hidraulica e da berma
degradada?

* Que acdes da organizacao poderiam recuperar a confianga dos trabalhadores no sistema de comunicagao e
registo?

Atividade 1.9 — Aplicacao individual

Escolha uma situagao real ou simulada numa frente de desmonte, bancada, zona de circulagao, britagem,
manutengao, laboratério ou armazém. Descreva a situagao e preencha a seguinte grelha:

» Situagao observada:

* Que comportamento foi adotado?

» Esse comportamento foi preventivo ou perigoso?
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* Que condigao de trabalho influenciou esse comportamento?

* Havia necessidade de comunicagéo e registo? Porqué?

* Que informagao deveria ser comunicada?

» Como deveria a chefia responder?

* Que medida imediata deveria ser tomada?

* Que medida de melhoria continua poderia ser implementada?
* Que aprendizagem principal resulta desta situagéo?

1.1.8.3 Investigacao basica de acidentes e quase-acidentes

A investigacéo de acidentes e quase-acidentes € uma etapa essencial da prevencao em Seguranga e Saude
Ocupacionais. O seu objetivo principal ndo € encontrar culpados, mas compreender o que aconteceu, porque
aconteceu, que causas e condi¢gdes permitiram a ocorréncia, que barreiras falharam e que medidas devem
ser adotadas para evitar a repeticdo. Cada acidente, incidente ou quase-acidente deve ser tratado como uma
oportunidade de aprendizagem e melhoria.

A investigacdo deve comecar o mais cedo possivel, logo apds a ocorréncia ou apos a identificagdo de uma
situacao com elevado potencial de dano. Quanto mais tempo passar, maior € a probabilidade de se perderem
evidéncias, esquecerem detalhes ou serem alteradas as condi¢gdes do local. Mesmo quando n&o ha lesdes,
0s quase-acidentes devem ser comunicados e analisados, sobretudo quando poderiam ter causado
consequéncias graves.

O primeiro passo é garantir a seguranca imediata das pessoas e do local. Se houver vitimas, devem ser
prestados primeiros socorros e acionados os meios de emergéncia. Em simultaneo, a area deve ser tornada
segura, evitando novas exposi¢des a perigos como instabilidade de taludes, equipamentos em movimento,
energia residual, substancias derramadas, incéndio, poeiras, gases ou risco elétrico. Sempre que necessario,
os trabalhos devem ser interrompidos até existirem condigées seguras.

Depois de controlada a situagao, € importante preservar evidéncias. Fotografias, croquis simples, posi¢ao de
equipamentos, condicbes meteorologicas, estado das vias, sinalizagdo existente, EPI utilizados,
procedimentos aplicaveis e testemunhos iniciais podem ajudar a compreender a ocorréncia. Esta recolha deve
distinguir factos de opinides e evitar conclusdes precipitadas.

A investigacao deve reconstruir a sequéncia dos acontecimentos, respondendo a perguntas basicas: o que
aconteceu? onde? quando? quem estava envolvido ou exposto? que tarefa estava a ser realizada? que
equipamentos, materiais ou substancias estavam presentes? que condi¢cdes existiam no local? que agao
imediata foi tomada?

Em seguida, devem ser identificadas causas imediatas e causas de raiz. As causas imediatas estdo proximas
da ocorréncia, como uma manobra inadequada, entrada em zona interdita, auséncia de EPI, protecdo
removida ou equipamento com defeito. As causas de raiz sdo mais profundas e podem envolver formacao
insuficiente, falhas de supervisdo, manutengéao deficiente, presséo produtiva, procedimentos pouco claros, ma
organizagao do trabalho ou fragilidades da cultura de seguranga.

Ferramentas simples podem apoiar esta analise, como os 5 Porqués, as perguntas o qué, porqué, onde,
quando, quem, como e quanto (5W2H), o diagrama de causa—efeito e a arvore de causas. Estas ferramentas
ajudam a evitar que a investigagao pare na primeira explicagéo aparente.

A investigagéo deve conduzir a medidas corretivas e preventivas proporcionais ao risco e orientadas para as
causas identificadas. Cada medida deve indicar o que sera feito, quem é responsavel, em que prazo, como
sera verificada a sua implementagédo e como sera avaliada a sua eficacia.

Por fim, as licdes aprendidas devem ser comunicadas as pessoas relevantes, através de reunides, reunides
breves de seguranga antes da tarefa, revisdo de procedimentos, atualizagdo de listas de verificagdo ou
formagéo. Assim, a investigagdo deixa de ser apenas uma resposta ao que aconteceu e torna-se uma
ferramenta ativa de prevengao e melhoria continua. As principais etapas deste processo de investigagao
encontram-se sintetizadas na Figura 1.11.
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Figura 1.11 — Investigagao bdsica de acidentes e quase-acidentes
Problemas e perguntas para autoavaliagao

Problema 1.8 — “A culpa foi do trabalhador”

Durante uma operagdo de manuteng¢ao, um trabalhador sofre um corte na mao ao utilizar uma ferramenta
inadequada. A chefia conclui rapidamente que o trabalhador “ndo teve cuidado” e encerra a analise sem
verificar se existiam ferramentas adequadas disponiveis, se havia procedimento escrito ou se o trabalhador

tinha recebido formacéao.

Perguntas para autoavaliagao
* Ainvestigacao descrita procura compreender a ocorréncia ou apenas atribuir culpa?
* Que informagéo ficou por analisar?
» Porque ¢ insuficiente concluir que o acidente resultou apenas de falta de cuidado?
* Que fatores organizacionais poderiam estar na origem da ocorréncia?
* Que diferenga existe entre responsabilizar e culpabilizar?
* Que aprendizagem poderia ser retirada se a investigagdo fosse mais completa?

| Problema 1.9 — Medida genérica e sem responsavel
Apds um quase-atropelamento numa via interna, a medida definida no relatério é: “os trabalhadores devem
ter mais atengao”. Nao sao definidos responsaveis, prazos, alteragdes a sinalizagéo, segregacao de pedes,
melhoria da visibilidade ou revisao do plano de circulagao.

| Perguntas para autoavaliagao
» A medida proposta é suficiente? Justifique.
* Que causas da ocorréncia ficam por controlar?
* Que medidas técnicas ou organizacionais poderiam ser mais eficazes?
* Porque é importante indicar responsavel e prazo?
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» Como verificar se a medida foi realmente implementada?

* Que exemplo de medida corretiva especifica, mensuravel, atingivel, relevante e temporalmente definida
(SMART) poderia ser aplicado?

Atividade 1.10 — Aplicacao individual

Escolha um acidente, incidente ou quase-acidente real, simulado ou descrito no curso. Preencha a seguinte
grelha de investigagao basica:

Tipo de ocorréncia: acidente, incidente ou quase-acidente.

* Local da ocorréncia.

» Tarefa em execugéao.

* Pessoas, equipamentos ou ambiente expostos.
* O que aconteceu?

* Que agao imediata foi tomada?

* Que evidéncias deveriam ser recolhidas?

* Que factos sdo conhecidos?

* Que davidas permanecem?

» Causa imediata provavel.

» Causa ou causas de raiz possiveis.

* Ferramenta de analise que poderia ser usada.
* Medida corretiva imediata.

* Medida preventiva para evitar repeti¢ao.

* Responsavel e prazo.

* Como comunicar a ligdo aprendida a equipa?

1.1.9 Responsabilidades preventivas essenciais e comunicagao objetiva
de perigos

Sem prejuizo das responsabilidades estabelecidas na legislagéo aplicavel em cada pais, a prevengao exige
uma definicdo clara das fungbes de todos os intervenientes. O empregador deve organizar o trabalho em
condigOes seguras e saudaveis, disponibilizar recursos adequados e assegurar a avaliagdo e o controlo dos
riscos. Os trabalhadores devem cumprir os procedimentos definidos, utilizar corretamente os meios de
prevengao e comunicar perigos, incidentes e alteragdes relevantes das condi¢des de trabalho. O trabalhador
designado ou o responsavel pela segurancga deve apoiar a identificagao de perigos, a analise de riscos, a
investigacéo de ocorréncias e o acompanhamento das medidas de controlo.

A comunicagéo objetiva de perigos deve responder, no minimo, a quatro perguntas: o que foi observado, onde
ocorreu, quem pode ficar exposto e que agido imediata é necessaria. A informagdo minima a comunicar
encontra-se sintetizada na Tabela 1.5 e ilustrada na Figura 1.12.

Tabela 1.5 — Estrutura minima para a comunicagao objetiva de perigos

Pergunta de comunicagao Resposta esperada

O que vi? Descrever o perigo, condigdo perigosa, quase-acidente ou desvio observado.

Onde ocorreu? Indicar local, frente, bancada, via, zona de britagem, oficina, laboratério ou armazém.

Quem fica exposto? Identificar trabalhadores, pedes, operadores, manutengéo, terceiros ou comunidades.

Que acao imediata? Parar, sinalizar, isolar, comunicar e registar, corrigir, rever plano ou aplicar controlo provisorio.
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‘ Um bom incidente comunicado e registado é claro, curto, objetivo e orientado para a agao.

Figura 1.12 — Comunicagao objetiva de perigos

1.2 Aplicar — atividade integradora

Exemplo mineiro

Apos varios dias de chuva, uma via interna usada por camides basculantes fora de estrada apresenta sulcos,
lama e zonas de reduzida aderéncia. A operagao continua sem revisdo do plano de circulagdo. Um operador
refere instabilidade durante a descida carregada, mas a situagdo ndo € comunicada e registada formalmente.

A analise estruturada do caso encontra-se sintetizada na Tabela 1.6.

Tabela 1.6 — Analise do risco dinamico numa via degradada apés chuva

Elemento Aplicagédo ao caso

Via degradada, com sulcos, lama, agua acumulada, aderéncia
reduzida e bermas potencialmente fragilizadas.

Camides basculantes fora de estrada, viaturas ligeiras, operadores,
pedes e equipamentos que utilizam a via.

Perigo

Exposicao

Perda de aderéncia, derrapagem lateral, redugéo da eficacia de

Drieiie Elessisstipstlys travagem, cedéncia da bordadura ou desvio subito da trajetoria.

Colisao, capotamento, saida da via, atropelamento ou blogueio da
circulacao.

Les&o grave ou mortal, danos materiais, interrupgéo da operagéo e
eventual impacte ambiental.

Risco

Consequéncias

Parar e sinalizar a circulagao; inspecionar a via; corrigir drenagem e
Medidas de controlo sulcos; reforgar bermas; reduzir a velocidade; definir percurso
alternativo; segregar pedes; comunicar e registar a condigéo.

Neste caso, a via deve ser tratada como uma condigéo alterada. A operagédo deve parar para reavaliagéo,
devendo ser verificados o estado da via, a necessidade de saneamento ou manutencio, a adequacao da
velocidade, a sinalizagdo, a segregagdo de pedes e equipamentos e a eventual definicdo de percurso
alternativo.
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| Da observagao do terreno a decisao preventiva

Para transformar a observagdo em agéo preventiva, € util organizar a analise em seis elementos: perigo,
exposicado, evento desencadeador, risco, consequéncia e medida de controlo. Esta estrutura permite
identificar a fonte de dano, quem ou o que esta exposto, o que pode iniciar a ocorréncia, que risco resulta
dessa combinacédo, quais sdo as consequéncias possiveis e que medidas devem ser aplicadas.

| Medidas preventivas em condi¢6es dinamicas

Em ambiente mineiro, as medidas preventivas devem ser revistas sempre que as condigbes se alterem. A
prevencao depende de uma sequéncia simples: observar, comunicar, decidir e agir (Figura 1.13.).

As medidas essenciais incluem:
* Inspecao do local antes da tarefa e sempre que ocorram alteragdes relevantes, como chuva, poeiras,

vibragao, detonacao, presenca de agua ou degradacao das vias.

» Comunicacgao e registo imediato de desvios, sinais de instabilidade, falhas de comunicacao, degradacao de
acessos ou aproximacgao indevida de pedes a equipamentos.

* Revisao do plano de trabalho, circulagao ou acesso quando as condigbes reais deixam de corresponder ao
previsto.

» Segregacao entre pedes, equipamentos méveis e zonas de carga, descarga, perfuragéo, britagem ou
manutengao.

» Controlo de velocidade em vias degradadas, com poeiras, lama, inclinagdo, visibilidade reduzida ou
circulagao intensa.

* Manutengéao de vias através de regularizagédo, drenagem, corregéo de sulcos, reforgo de bermas, limpeza e
sinalizagao.

» Comunicacgao eficaz entre operadores, trabalhadores no terreno, supervisao e trabalhador designado,
especialmente em manobras, zonas com pontos cegos ou condigdes de visibilidade reduzida.

Quando uma destas medidas ndo pode ser assegurada, a tarefa deve ser interrompida e reavaliada antes de
prosseguir.

Este caso deve ser usado para treinar a ligagdo entre comunicagao precoce, cultura de seguranga, decisao
preventiva, indicadores proativos e hierarquia de controlo.

1.3 Autoavaliacao rapida

Finalidades da Seguranga e Saude Ocupacionais

Perguntas curtas

* Qual é a finalidade principal da Seguranca e Saude Ocupacionais?

* Qual é a diferenga entre prevenir acidentes de trabalho e prevenir doengas profissionais?

* Porque é que a prevengao deve atuar antes da ocorréncia do dano?

» Porque devem as medidas de protegéo coletiva ter prioridade sobre os equipamentos de protegéo individual?
» De que forma a participacéo dos trabalhadores contribui para melhorar a seguranca?

Acidente, incidente e quase-acidente

Perguntas curtas
* O que distingue um acidente de trabalho de um quase-acidente?

* Pode existir acidente sem feridos? D& um exemplo.

* Porque é que um quase-acidente deve ser registado?

* Que tipo de informacgéo deve constar num comunicacgéo e registo inicial de ocorréncia?

» Porque é que a comunicagao precoce é essencial para a prevengao?

* Qual é a diferenga entre comunicar e registar para aprender e comunicar e registar para culpabilizar?
» Porque é que uma cultura de seguranga ativa depende da comunicagéo de ocorréncias?
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CASO PRATICO DE RISCO DINAMICO — VIA INTERNA DE MINA APOS CHUVA INTENSA
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Figura 1.13 — Caso integrador: risco dindmico numa via degradada apés chuva

| Perigo, risco, exposi¢ao, evento desencadeador e consequéncia

Perguntas curtas

* O que é um perigo?

* O que distingue perigo de risco?

» Porque é que a exposi¢ao é essencial para compreender o risco?

* O que se entende por evento desencadeador?

* O que significa consequéncia em avaliagéo de riscos?

* Que elementos devem ser identificados para descrever corretamente uma situagao de risco?
« Como é que estes conceitos ajudam a escolher medidas preventivas adequadas?

Atos perigosos, condigoes perigosas, falhas ativas e falhas latentes

Perguntas curtas

* O que é um ato perigoso?

* O que é uma condi¢ao perigosa?

* Qual é a diferencga entre ato perigoso e condi¢ao perigosa?

* O que caracteriza uma falha ativa?

* O que caracteriza uma falha latente?

» Porque ¢é insuficiente concluir que um acidente ocorreu apenas por “erro humano”?

» Porque é que a prevencao deve atuar sobre causas imediatas e causas organizacionais?
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Concecgao segura e prevengao pela concegao

Perguntas curtas

O que significa prevencao pela concegéo?

Porque é que a sinalizagao, por si s6, nem sempre é suficiente para controlar um risco?

Da um exemplo de uma medida de concegao que se aplique a circulagao de equipamentos méveis.
Qual é a relagdo entre concegao segura e hierarquia de controlo?

Porque é que a manutencao deve ser considerada logo na fase de conceg¢ao de um equipamento ou
instalagao?

Hierarquia de controlo

Perguntas curtas

.

Qual é a finalidade da hierarquia de controlo?

Qual é o nivel mais eficaz da hierarquia de controlo?

O que significa eliminar um perigo?

O que significa substituir um perigo por outro menos perigoso?
O que séo medidas de engenharia?

O que sao medidas organizacionais ou administrativas?
Porque é que o EPI é considerado a ultima barreira?

Indicadores de desempenho em seguranga e de sinistralidade

Perguntas curtas

.

Porque é importante medir a sinistralidade?

Que diferenca existe entre nUmero absoluto de acidentes e indice de frequéncia?
Para que serve o indice de incidéncia?

Para que serve o indice de gravidade?

Porque é que os indicadores devem ser interpretados em conjunto?

O que sao indicadores proativos?

O que significa transformar dados em agao preventiva?

Cultura de segurancga, comunicagao de ocorréncias e comportamento preventivo

Perguntas curtas

.

O que se entende por cultura de seguranca?

Porque é que a comunicagao e o registo é essencial para a prevengao?

O que significa cultura justa?

Que fatores organizacionais influenciam o comportamento preventivo?

Como é que as chefias podem reforgar positivamente a comunicacao e o registo e a prevengao?
Porque é que parar uma tarefa insegura pode ser uma deciséo correta?

Porque é que uma boa cultura de seguranca depende da confianga?

Investigacao basica de acidentes e quase-acidentes

Perguntas curtas

.

Qual é a finalidade principal da investigacédo de acidentes e quase-acidentes?

Que acbes devem ser tomadas imediatamente apds uma ocorréncia?

Quie tipos de evidéncia devem ser preservados?

O que sao causas imediatas?

O que sao causas de raiz?

Para que serve a técnica dos 5 Porqués?

Para que servem as perguntas o qué, porqué, onde, quando, quem, como e quanto (5W2H)?

Co-funded by
the European Union

ST FORMINKG 48




Que caracteristicas deve ter uma medida corretiva eficaz?

1.4 Sintese para a pratica

Acidentes, incidentes e quase-acidentes devem ser analisados como oportunidades de prevengéao e
aprendizagem.

Perigo, exposi¢do, evento desencadeador, risco e consequéncia formam a cadeia basica da analise
preventiva.

A cultura de seguranga depende de comunicagdo precoce, comunicagao clara, investigagado sem
culpabilizagéao simplista e melhoria continua.

Os indicadores séo uteis quando ajudam a decidir, priorizar e corrigir, ndo apenas quando servem para
estatistica.

A hierarquia de controlo deve privilegiar eliminagdo, substituicdo, engenharia e prote¢ao coletiva antes de
depender apenas dos EPI.

No contexto mineiro, a prevengao deve considerar terreno, equipamento, pessoas, organizagdo, ambiente e
condigbes dindmicas da operagao.
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Capitulo 2 — Fundamentos de higiene

ocupacional

Antes de comecar Clarificar a pergunta-problema, a finalidade, os objetivos, as competéncias e os conceitos-chave.
Roteiro de aprendizagem Explicar o percurso Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—Refletir e as evidéncias a recolher.

Antecipar, reconhecer, avaliar e controlar exposi¢des quimicas, fisicas, biolégicas, ergonémicas e

Ndcleo técnico do capitulo . -
psicossociais.

Aplicar — atividade integradora Preencher a ficha curta de analise de exposicéo e justificar a decisédo preventiva.
Autoavaliagao rapida Verificar a compreenséo dos conceitos e decisdes essenciais.
Sintese para a pratica Consolidar as ideias-chave e transferi-las para situagdes reais de trabalho.

Antes de comecar

Pergunta-problema
Porque é que um trabalhador pode adoecer ou perder capacidade funcional mesmo

guando nao ocorreu nenhum acidente visivel?

| Finalidade do capitulo
Este capitulo introduz os fundamentos da higiene ocupacional aplicados a industria extrativa. O objetivo &

ajudar o formando a reconhecer agentes e condigdes do ambiente de trabalho que podem afetar a saude dos
trabalhadores, mesmo quando nao produzem efeitos imediatos. A leitura deste capitulo deve apoiar a
observacgao de tarefas.

ObjetIVOS de aprendizagem
Distinguir seguranga ocupacional e higiene ocupacional, compreendendo a sua complementaridade na

prevengao.
» Explicar as etapas fundamentais da higiene ocupacional: antecipar, reconhecer, avaliar e controlar.

 Identificar agentes quimicos, poeiras minerais, ruido, vibrages, agentes bioldgicos, fatores ergonémicos e
fatores psicossociais.

* Reconhecer vias de exposicao, trabalhadores expostos, efeitos agudos e efeitos cronicos.

* Relacionar fontes de exposicao com tarefas mineiras como perfuragéo, britagem, transporte, manutencao,
laboratério, ventilagdo e armazenamento.

» Selecionar medidas de controlo na fonte, medidas coletivas, medidas organizacionais e EPl como
complemento.

» Utilizar uma ficha simples para transformar a observagdo de uma tarefa numa analise de exposi¢ao e
prevencao.

* Preparar evidéncias para o portefélio digital e para discussdo em aula.

Competéncias a desenvolver
« Observar uma tarefa e identificar agentes do ambiente de trabalho.

» Descrever fonte, via de exposicao, pessoas expostas, efeitos provaveis e medidas de controlo.

« Comunicar uma exposi¢ao de forma objetiva, sem depender apenas da perceg¢do individual do trabalhador.

» Aplicar a hierarquia de controlo a agentes quimicos, fisicos, bioldégicos, ergonémicos e psicossociais.

* Reconhecer sinais de alerta que justificam parar, medir, comunicar e registar a situacdo ou reavaliar a tarefa.
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| Conceitos-chave

Definicao operacional para este capitulo

Higiene ocupacional

Agente quimico

Agente fisico

Agente bioldgico

Exposicao

Controlo na fonte
Monitorizacéo

EPI

Area da SSO dedicada a antecipagéo, ao reconhecimento, a avaliagdo e ao controlo de
agentes e condi¢cdes do ambiente de trabalho que podem afetar a saude.

Substancia ou mistura presente como poeira, fumo, gas, vapor, liquido, sélido ou aerossol,
com potencial de dano.

Fator fisico do ambiente, como ruido ou vibragéo, cuja intensidade e duragdo podem afetar
saude, seguranca e bem-estar.

Microrganismo, parasita, toxina ou material biolégico capaz de provocar infegao, alergia ou
outro efeito adverso.

Contacto do trabalhador com um agente, considerando via, intensidade, duracéo e
frequéncia.

Medida que elimina ou reduz o agente no ponto onde é gerado, antes de atingir os
trabalhadores.

Verificacdo técnica, documental ou operacional da exposicdo e da eficacia dos controlos.

Equipamento de protecao individual usado como complemento, ndo como substituto de
medidas técnicas e coletivas.

‘ Roteiro de aprendizagem

m O que o formando faz Produto ou evidéncia

Aprender

Observar

Decidir

Aplicar

Refletir

Lé os conceitos essenciais de higiene ocupacional e identifica
categorias de agentes.

Notas de leitura e glossario pessoal.

Analisa tarefas, imagens, videos ou relatos, procurando fontes Lista de agentes, fontes e

de exposigao. trabalhadores expostos.

Define se a tarefa pode continuar, deve ser condicionada ou Resposta justificada as perguntas de
deve parar para avaliagao. decisao.

Preenche fichas de analise de exposicao e seleciona medidas de Ficha de atividade ou trabalho de

controlo.

Regista o que aprendeu e identifica medidas transferiveis para
outros contextos mineiros.

Materiais de apoio

grupo.

Entrada no portefélio digital.

Para estruturar a avaliagdo de uma exposi¢cao ocupacional e registar a evidéncia disponivel, utilize A.2 — Analise
da exposi¢cdo ocupacional. As matrizes, os exemplos, a atividade integradora e a autoavaliagdo mantém-se no

capitulo.
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2.1 O que é higiene ocupacional

2.1.1 Conceito e finalidade

A higiene ocupacional é a area da Seguranga e Saude Ocupacionais dedicada a antecipagédo, ao
reconhecimento, a avaliagdo e ao controlo dos agentes e condigbes do ambiente de trabalho que podem
afetar a saude dos trabalhadores. Enquanto a seguranca ocupacional se centra sobretudo na prevencéao de
acidentes e ocorréncias subitas, a higiene ocupacional foca-se principalmente na prevencédo de doengas
profissionais e de outros efeitos adversos que podem resultar de exposigdes repetidas, prolongadas ou mal
controladas.

Na industria extrativa, esta area é particularmente importante porque muitas exposicbes nado séao
imediatamente visiveis. Um trabalhador pode estar exposto a poeiras minerais, ruido, vibragdes, substancias
quimicas, agentes bioldgicos ou condigbes ambientais desfavoraveis sem sentir efeitos imediatos. No entanto,
ao longo do tempo, essas exposi¢des podem contribuir para doengas respiratorias, perda auditiva, lesdes
musculoesqueléticas, intoxicagdes, infe¢des, fadiga ou redugao da capacidade de trabalho.

A pratica da higiene ocupacional organiza-se em quatro etapas essenciais. A antecipagao consiste em prever
que agentes podem estar presentes antes de iniciar uma tarefa, introduzir um novo equipamento, alterar um
processo ou usar uma nova substancia. O reconhecimento corresponde a identificagdo das fontes de
exposicéo, dos trabalhadores expostos, das vias de entrada no organismo e das condi¢des reais em que 0
trabalho é realizado. A avaliagdo permite compreender a intensidade, duragéo e frequéncia da exposicao,
podendo envolver observacao direta, consulta de fichas de dados de seguranga, registos de trabalho,
medigdes ambientais ou medi¢des pessoais. O controlo corresponde a aplicagdo de medidas para eliminar ou
reduzir a exposi¢ao, dando prioridade a atuagéo na fonte e as medidas coletivas. A articulagdo entre as quatro
etapas da higiene ocupacional e a decisdo sobre a continuidade da tarefa encontra-se sintetizada na Figura
2.1.

Avaliacao de riscos especificos: da exposicao a decisao

Higiene ocupacional na indudstria extrativa

7 -
Antecipar Reconhecer Avaliar Controlar

Que agentes podem surgir? Onde estd a fonte? Qual & a exposigio? Coma reduzir o risco?
Tarefa prevista Poeiras, ruido au guimicos ! Medigao, lista de verificagio e FDS Fonte, EPC, organizagdo e EP|

[ 0 Continuar ]—}[A Continuar com medidas l—b [ 0 Parar e reavaliar ]

A exposicao so esta controlada quando ha evidéncia.

Figura 2.1 — Higiene ocupacional na industria extrativa: antecipar, reconhecer, avaliar e controlar

No contexto mineiro, a higiene ocupacional deve estar presente em todas as fases da atividade: perfuragao,
desmonte, carga, transporte, britagem, manutencao, laboratério, armazenamento e apoio logistico. Em cada
uma destas situagdes, € necessario perguntar: que agentes podem estar presentes? Quem esta exposto?
Durante quanto tempo? Por que via pode ocorrer a exposi¢cao? Que efeitos podem surgir? Que medidas
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podem reduzir o risco? Os principais elementos que determinam a exposicdo ocupacional — fonte, via de
exposicao, duracao, frequéncia e intensidade — sao apresentados na Figura 2.2.

Aplicando a hierarquia de controlo apresentada no Capitulo 1, em higiene ocupacional a prioridade € atuar
sobre a exposi¢ao. Sempre que possivel, deve reduzir-se o agente na origem, substituir produtos ou métodos
perigosos, aplicar ventilagcdo, aspiragdo, enclausuramento, humedecimento, isolamento acustico, redugéo de
vibragdes, reorganizagao do posto de trabalho e s6 depois recorrer aos EPl como complemento.

Esta seccao introduz a légica geral da higiene ocupacional. Nas secgdes seguintes, serdao analisados com
maior detalhe trés grupos de agentes particularmente relevantes para a industria extrativa: os agentes
guimicos, como poeiras, fumos, gases, combustiveis, lubrificantes, solventes e reagentes; os agentes fisicos,
com destaque para ruido e vibragdes; e os agentes bioldgicos, associados a aguas contaminadas, residuos,
vetores, animais, instalagbes sanitarias, cantinas, alojamentos e laboratérios.

Em sintese, a higiene ocupacional permite tornar visiveis exposicdes que muitas vezes passam
despercebidas. A sua finalidade é proteger a saude dos trabalhadores, prevenir doengas profissionais, apoiar
a avaliacao de riscos e fundamentar medidas de controlo adequadas a realidade da industria extrativa.

EXPOSICAO OCUPACIONAL: FONTE, VIA, DURACAO, FREQUENCIA E INTENSIDADE

Da presenca do agente a exposicao real

TAREFA OBSERVADA FONTE DE EXPOSICAO TRABALHADOR EXPOSTO

Poeiras, fumos ou ruido

Contacto com pele
ou luvas contaminadas

FONTE VIA RESPIRATORIA DURAGAO FREQUENCIA
Onde o agente Inalagdo de poeiras, Durante quanto Quantas vezes Maior proximidade
fumeos ou gases tempo? se repete? ou maior concentracao

@ gerado

S Mt

@ REPETICAO DA TAREFA A MAIOR EXPOSICAO

- N&o basta existir perigo:
& A exposigdo depende do contacto real com o agente. ‘ o é preciso avaliar a exposicdo.

Figura 2.2 — Exposigdo ocupacional: fonte, via, duragéo, frequéncia e intensidade

2.1.2 Etapas fundamentais da higiene ocupacional
A Tabela 2.1 sintetiza as quatro etapas fundamentais da higiene ocupacional e as perguntas que devem

orientar a analise de uma situagéo de exposigao.

Tabela 2.1 — Etapas fundamentais da higiene ocupacional

_ Pergunta orientadora Resultado esperado

Que agentes podem estar presentes antes de iniciar

Antecipar Previséo de fontes e situacgbes criticas.
p ou alterar a tarefa? ¢
R Que agentes existem no local, em que forma e em Identificagcdo de fontes, vias de exposigao e
que tarefas? trabalhadores expostos.
AR Qual é a intensidade, duragéo e frequéncia da Caracterizagdo da exposigao e necessidade
exposicao? de medigao ou monitorizagao.
_ . o Selegao de medidas na fonte, coletivas
Controlar Como eliminar ou reduzir a exposicao? ¢ X ’

organizacionais e EPI complementar.
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Problema para reflexdo — Exposi¢cao sem efeitos imediatos
» Numa zona de britagem, varios trabalhadores referem desconforto respiratério ligeiro e irritagdo nos olhos

no final do turno. Como néo ocorreram acidentes nem lesées subitas, a situagdo ndo é tratada como
prioritaria. Ndo existem medigbes recentes de poeiras nem registo sistematico das queixas.

* Perguntas: porque deve esta situagao ser analisada pela higiene ocupacional? Que efeitos podem surgir
apos exposigdes repetidas ou prolongadas? Que informagao deveria ser recolhida para avaliar a situagao?

Atividade 2.1 — Aplicacao

Escolhe uma tarefa concreta numa frente de desmonte, zona de britagem, manutengéo, laboratério, armazém
ou circulagdo de equipamentos. Analisa a tarefa segundo os fundamentos da higiene ocupacional: tarefa,
agente, fonte, trabalhadores expostos, via de exposicdo, possiveis efeitos, avaliagdo ou medigcao
recomendada, medida de controlo na fonte, medida coletiva ou organizacional, EPI complementar, evidéncia
a registar e aprendizagem principal.

2.1.3 Poeiras minerais e agentes quimicos

2.1.3.1 Agentes quimicos no contexto mineiro
Os agentes quimicos sao substancias ou misturas que, pelas suas propriedades fisico-quimicas, toxicolégicas

ou pela forma como sé&o utilizadas, podem representar risco para a seguranga e a saude dos trabalhadores.
Podem estar presentes sob a forma de poeiras, fumos, gases, vapores, fibras, aerossais, liquidos ou sdlidos.
Na industria extrativa, surgem em varias atividades, incluindo perfuragdo, desmonte, britagem, transporte,
manutengao, armazenamento, abastecimento de combustiveis, laboratorio e processamento mineral.

No contexto mineiro, alguns exemplos relevantes incluem poeiras minerais, silica cristalina respiravel, fumos
de soldadura, gases resultantes de explosivos, fumos de combustdo diesel, solventes, acidos, bases,
combustiveis, lubrificantes, dleos, massas lubrificantes, reagentes laboratoriais e produtos de limpeza ou
desengorduramento. A presenca destes agentes nao significa automaticamente que ocorrera dano, mas exige
analise da perigosidade da substancia, das condigdes de utilizagdo e da exposi¢ao dos trabalhadores.

A exposi¢ao a agentes quimicos pode ocorrer por diferentes vias. A via respiratéria é frequentemente a mais
relevante, sobretudo quando ha inalagéo de poeiras, gases, vapores ou fumos. Quanto mais finas forem as
particulas, maior podera ser a sua capacidade de atingir zonas profundas do sistema respiratério. A via
cutdnea ocorre por contacto direto com a pele, sendo particularmente importante no manuseamento de
solventes, acidos, combustiveis, 6leos ou produtos irritantes. A via ocular pode resultar de salpicos ou
projecbes. A via digestiva € menos frequente, mas pode ocorrer por praticas inadequadas de higiene, como
comer, beber ou fumar em areas contaminadas.

Os efeitos dos agentes quimicos podem ser agudos ou crénicos. Os efeitos agudos surgem apds exposi¢des
de curta duragdo, podendo incluir irritagdo, queimaduras, intoxicagdo, tonturas, nauseas, dificuldade
respiratoria ou lesdes oculares. Os efeitos cronicos resultam de exposigdes repetidas ou prolongadas e podem
incluir doengas respiratorias, alteragdes neuroldgicas, lesdes hepaticas ou renais, dermatites, sensibilizagéo,
efeitos reprodutivos ou cancro, dependendo do agente envolvido.

A prevengéao do risco quimico comega pela identificagdo correta das substancias presentes. Para isso, séo
essenciais a rotulagem adequada, a consulta das fichas de dados de seguranga, o inventario de produtos, a
identificagdo das tarefas em que séo utilizados e a analise das condicoes reais de exposi¢do. A classificagédo
e a rotulagem dos produtos quimicos permitem reconhecer rapidamente os principais perigos associados a
cada substancia ou mistura. Através do rétulo e da ficha de dados de seguranca, o trabalhador pode identificar
se o produto é inflamavel, corrosivo, toxico, irritante, sensibilizante, cancerigeno ou perigoso para o ambiente.
Esta informagdo nao substitui a avaliagdo de riscos, mas ajuda a decidir como armazenar, manusear,
transportar, utilizar e eliminar o produto em seguranga. Produtos sem roétulo, recipientes improvisados,
misturas incompativeis, armazenamento desorganizado ou auséncia de ventilacdo s&o sinais de risco
acrescido.
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Para agentes quimicos, a prioridade é evitar ou reduzir a exposigdo na origem. Quando a eliminagéo ou
substituicdo ndo forem viaveis, devem aplicar-se ventilagdo, contengdo, rotulagem, armazenamento
compativel, procedimentos claros, formagao, monitorizagao e EPI adequado como complemento. A aplicagao
desta logica a tarefas com poeiras minerais, silica e outros agentes quimicos encontra-se representada na
Figura 2.3.

2.1.3.2 Poeiras minerais e silica cristalina respiravel
As poeiras minerais merecem atencao especifica porque estdo presentes em varias fases da industria

extrativa: perfuracdo, desmonte, carga, transporte, britagem, crivagem, limpeza, manutengdo e
armazenamento. Quando as particulas sao finas, podem atingir zonas profundas do sistema respiratério. Se
o material contém silica, deve considerar-se a possibilidade de exposi¢ao a silica cristalina respiravel.

Esta associacdo torna-se particularmente evidente no britador primario, onde a elevada energia mecanica
pode gerar simultaneamente poeiras, ruido intenso, vibragdes, queda de material e interagdo com partes
moveis e equipamentos moveis. Por isso, a exposicdo a poeiras deve ser analisada em conjunto com a
visibilidade, o ruido, a circulagéo e as necessidades de manutengao.

Poeiras minerais, silica e agentes quimicos em tarefas reais
Da exposicdo a decisdo preventiva

Oficina e manutencao

L

|
/ I

W siica cristatina | _ g 5 Combustiveis ==
o respirivel |8 T : & e lubrificantes RSN

Solventes e
desengordurantes

Ventilacao e
contengao

Onde é gerado Inalagéo, pele tacdo, intoxicacd Molhar, extrair Reduzir fumos, Respirador, luvas,
ou utilizado? ou olhos i ou substituir vapores e contacto oeulos ou viseira

.r A Me - c alo: #. .h )
Controlado: continuar y ' \ |.\,“.10F ?.l’ C’Jr]ltll?‘\t;. 5 Nio controlac!o. }
£ s  aplicar medidas A“;ﬁ ‘“' i) parar e reavaliar

A presenca do agente ndo é suficiente: a exposicao deve ser caracterizada.

Figura 2.3 — Poeiras minerais, silica e agentes quimicos em tarefas reais

2.1.3.3 Situagoes criticas e medidas prioritarias
Na Tabela 2.2 encontram-se alguns exemplos de situagdes criticas que usualmente carecem de intervencéo.

Tabela 2.2 — Situagdes criticas de exposicao a poeiras e agentes quimicos e medidas prioritarias

. = . Risco para a saude e . T
Situacao observavel Agente ou fonte Medida prioritaria

Britagem com material seco e Controlar poeiras na origem: humedecimento,

q Poeiras minerais em Irritagéo respiratoria, exposicéo e . o
humedecimento suspensdo crc')ni%a e peeda de \;isibiFI)idage aspiragao, nebulizagéo, enclausuramento
inoperacional parcial e limpeza adequada.
. A P Contacto dérmico, inalagéo ou ’ o )
Produto sem rétulo no Substancia quimica uso indevido com’efeitog Isolar, identificar, rotular e consultar a ficha de
laboratério desconhecida dados de seguranga antes de usar.

imprevisiveis

Co-funded by
the European Union

% 56




. = . Risco para a saude e . T
Situacao observavel Agente ou fonte Medida prioritaria

Soldadura ou manutengéo Fumos metalicos ou Inalagéo de fumos e irritagao Extragao localizada, ventilagdo, organizagao da
com fumos quimicos respiratoria tarefa e protecéo respiratéria adequada.
Combustiveis, 6leos e |Lr:f(|1§rlgg\? e(iesvc?s ores Contacto dérmico, incéndio, Armazenamento seguro, contenc¢ao, ventilagéo,
lubrificantes irritantes derrame e contaminagao rotulagem e resposta a derrames.

. = : Poeiras levantadas por Exposigéo respiratoria e Rega controlada, manutengéo das vias, controlo
Circulagéo em vias secas trafego reducéo da visibilidade de velocidade e monitorizagéo.

Problema para reflexdao — Poeiras minerais na britagem

* Numa instalagao de britagem, observa-se elevada concentragao de poeiras em suspenséo. O sistema de
humedecimento ndo esta operacional e a limpeza é feita a seco. Alguns trabalhadores usam protegdo
respiratéria, mas outros retiram-na durante parte do turno por desconforto.

» Perguntas: que contaminante esta presente? Qual é a via principal de exposicao? Que medidas coletivas
deveriam ser consideradas antes do EPI? Que evidéncias devem ser recolhidas?

Atividade 2.2 — Aplicacao

Escolhe uma tarefa com agentes quimicos, por exemplo britagem, perfuracdo, abastecimento, soldadura,
limpeza, laboratério, manutencdo ou armazenamento. Regista: agente quimico, forma fisica, fonte,
trabalhadores expostos, via de exposi¢ao, efeitos agudos, efeitos crénicos, medida para eliminar ou substituir,
medida de engenharia, medida organizacional, EPl complementar e evidéncia a recolher.

2.1.4 Ruido e vibragoes

2.1.4.1 Agentes fisicos
Os agentes fisicos sao fatores presentes no ambiente de trabalho que, pela sua intensidade, duragdo ou forma

de exposicao, podem afetar a saude, a seguranga e o bem-estar dos trabalhadores. Na industria extrativa,
destacam-se o ruido e as vibragdes, associados a equipamentos moveis, perfuradoras, britadores,
ferramentas pneumaticas, veiculos pesados, compressores, geradores e outras fontes mecanicas.

O ruido ocupacional corresponde a som indesejado ou prejudicial presente no local de trabalho. Pode dificultar
a comunicagao, reduzir a percegao de sinais de alarme, aumentar a fadiga e contribuir para acidentes. Quando
a exposigao é elevada ou prolongada, pode provocar fadiga auditiva, zumbidos, perda auditiva temporaria e,
em situagdes de exposicao repetida ou intensa, perda auditiva permanente. Em contexto mineiro, o ruido é
frequente em operagbes de perfuragéo, britagem, transporte e circulagédo de equipamentos, ventilagao,
funcionamento de camibes de transporte mineiro (dumpers) e pas carregadoras, manutengdo mecanica,
oficinas e utilizagado de ferramentas de impacto.

A avaliagdo do ruido deve considerar a intensidade sonora, a duragao da exposigao, a distancia a fonte, o
numero de trabalhadores expostos, o estado dos equipamentos e a existéncia de eventos ruidosos subitos.
Sinais como dificuldade em comunicar a curta distancia, necessidade constante de elevar a voz, zumbidos ou
desconforto apds o turno devem ser valorizados e podem indicar exposigao excessiva.

Para o ruido, a prioridade é atuar na fonte e no percurso de propagagao: selecionar equipamentos menos
ruidosos, manter maquinas, enclausurar fontes, instalar barreiras, afastar postos de trabalho e organizar
tempos de exposigéo. A protegao auditiva deve complementar estas medidas, nao substituir o controlo técnico.

As vibragbes ocupacionais sdo movimentos oscilatorios transmitidos ao corpo humano através de
ferramentas, maquinas, veiculos ou superficies vibrantes. Podem ser classificadas em vibragbes mao-bracgo
e vibracbes de corpo inteiro. As vibragcdes mao-braco ocorrem na utilizacdo de martelos pneumaticos,
rebarbadoras, perfuradoras portateis e outras ferramentas vibratorias. A exposigédo prolongada pode causar
formigueiro, perda de sensibilidade, dor, alteragdes vasculares e problemas musculoesqueléticos.
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As vibragdes de corpo inteiro ocorrem quando o trabalhador esta sentado ou apoiado numa superficie vibrante,
como acontece com operadores de camides de transporte mineiro, pas carregadoras, escavadoras, camides,
tratores ou empilhadores. Este risco pode ser agravado por vias degradadas, pisos irregulares, condugao
prolongada, assentos inadequados, manutencgéao deficiente e velocidade excessiva. As consequéncias podem
incluir fadiga, desconforto, dores lombares e agravamento de lesées musculoesqueléticas.

O controlo das vibragdes deve incluir a selecdo de equipamentos com menor emissdao de vibracgdes,
manutencao regular, melhoria das vias de circulagdo, assentos amortecidos, ferramentas antivibratérias,
limitacdo do tempo de exposicao, rotagédo de tarefas, formacao dos operadores e vigilancia da saude.

Em sintese, ruido e vibragdes sdo agentes fisicos frequentes na industria extrativa. A sua gestdo exige
identificagédo das fontes, avaliagdo da exposi¢ao, medidas coletivas e organizacionais, EPI quando necessario
e acompanhamento continuo das condi¢des reais de trabalho. A relagdo entre fontes, modalidades de
exposi¢ao, sinais de alerta, medidas de controlo e decis&o operacional encontra-se sintetizada na Figura 2.4.

Ruido e vibracoes em operacgoes extrativas

Da fonte de exposigao a decisao preventiva

Perfuracdo e britagem " : | Equipamento mével {3 Ferramenta vibratéria

Perfuradora, ’ ‘ 3 _ a7 : J T — F- .
A britadorou  pmme . ; 4 ; = | Y E Vibragio
c or  KER i ’ " &$ ; - mio-braco

Operador
esposto
B e LaDiNE, bANCO
etemeno

Intensidade Duracio e frequéncia Sinais de alerta
D | O/, e
o —
Ruida & vibragde Equipamentos, Ouvido, corpo inteiro Proximidade, Tempo de contacto Zumbido, dor Isolar, manter, limiter Medigées, lista de
matores e impacto ou mao-brago poténcia e terrena e repeticao ou fadiga tempo e rodar verificagao e registos

. Exposicéo elevada: gﬂg B Sem controlo:
Controlado: continuar m ’ / ! ) aplicar medidas (N parar e reavaliar

Ruido e vibragdes exigem avaliagdo da tarefa, o tempo de exposicao e as medidas existentes.

Figura 2.4 — Ruido e vibragbes em operagées extrativas

2.1.4.2 Exemplos mineiros de exposigao
A Tabela 2.3 apresenta exemplos de tarefas mineiras com exposigéo a ruido ou vibracdes, identificando os

fatores que agravam a exposi¢ao e as principais medidas preventivas aplicaveis.

Tabela 2.3 — Exemplos de exposigao a ruido e vibragées em tarefas mineiras

. Fatores que aumentam a . L
m Agente fisiee Hedidas principais

Medicédo, manutengéo,
enclausuramento, barreiras,
afastamento, limitagéo de exposicéo
e protegdo auditiva.

Britador, queda de material,
Ruido funcionamento continuo e
auséncia de barreiras

Britagem com comunicagao
dificil

Buracos, sulcos, assento

Operador de camigo de Vibragdes de corpo degradado, conducao

transporte mineiro em via

Manutengéo de vias, assento
amortecido, revisdo do equipamento,

inteiro prolongada e velocidade h
degradada inadequada controlo de velocidade e pausas.
Ruido e vibraces Percussao, pega prolongada, Ferramenta adequada, manutencao,
Uso de martelo pneumatico mMAo-braco ¢ postura forcada e ferramenta pausas, rotagéo, controlo de poeiras
¢ desgastada e protegdo auditiva.
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- Fatores que aumentam a A L
m Agente fISIco Medldas prInCIpals

Poténcia elevada, manutengao Atenuadores, enclausuramento,
deficiente e permanéncia junto a  manutencao, afastamento e
fonte sinalizacédo da zona.

Ruido e vibracao

Ventiladores e compressores estrutural

Problema para reflexdo — Ruido elevado na britagem
* Numa instalagdo de britagem, os trabalhadores tém dificuldade em comunicar a curta distancia e precisam

de elevar a voz durante grande parte do turno. A empresa fornece protetores auditivos, mas ndo existem
medigbes recentes de ruido, barreiras acusticas, enclausuramento do britador ou plano de limitagdo do
tempo de exposicéo.

* Perguntas: que sinais indicam possivel exposicdo excessiva? Que efeitos pode ter na saude e na
seguranga operacional? Porque é insuficiente fornecer protetores auditivos sem avaliar a exposi¢do?

Problema para reflexdo — Operador de camiao de transporte mineiro em vias degradadas
* Um operador de camiao de transporte mineiro trabalha varias horas por dia em vias internas irregulares,

com buracos e zonas de piso degradado. O assento do equipamento encontra-se desgastado e o operador
refere fadiga e dores lombares frequentes no final do turno.

» Perguntas: que tipo de vibragdo esta presente? Que fatores aumentam a exposicdo? Que papel tém a
manutengdo das vias e a manutengao do assento?

Atividade 2.3 — Aplicacao

Escolhe uma tarefa em que existam ruido, vibragdes ou ambos, por exemplo, britagem, perfuragéo, condugao
de camido de transporte mineiro, uso de martelo pneumatico, manutengdo mecéanica ou operagao de pa
carregadora. Identifica a fonte, trabalhadores expostos, duragado provavel, efeitos na saude, efeitos na
seguranga operacional, medida na fonte, medida coletiva, medida organizacional, EPl complementar e
evidéncia a recolher.

2.1.5 Agentes biolégicos

Os agentes biolégicos sdo microrganismos, culturas celulares, parasitas ou materiais de origem bioldgica que
podem causar infegdes, alergias, intoxicagdes ou outros efeitos adversos na saude dos trabalhadores. Incluem
bactérias, virus, fungos, parasitas e toxinas produzidas por organismos vivos. Embora sejam frequentemente
associados a hospitais, laboratérios ou atividades agropecuarias, também podem estar presentes em
contextos da industria extrativa, sobretudo quando existem aguas contaminadas, solos humidos, residuos
organicos, instalagdes sanitarias deficientes, contacto com animais, vetores ou ambientes tropicais favoraveis
a proliferagéo de microrganismos.

De forma introdutdria, os agentes bioldgicos podem ser classificados em quatro grupos de risco. O grupo 1
inclui agentes com baixa probabilidade de causar doenga nos trabalhadores. O grupo 2 inclui agentes que
podem causar doenga e constituir perigo para os trabalhadores, mas cuja propagac¢ao a comunidade € pouco
provavel e para os quais existem, em geral, meios de prevengao ou tratamento. O grupo 3 inclui agentes que
podem causar doenga grave, representam risco sério para os trabalhadores e podem propagar-se a
comunidade, embora possam existir medidas eficazes de prevengao ou tratamento. O grupo 4 inclui agentes
que podem causar doenga grave, representam risco elevado e podem propagar-se facilmente, sem que
existam, em regra, medidas eficazes de prevengao ou tratamento.

A classificagao por grupos de risco constitui um enquadramento técnico geral. A avaliagdo de cada situagao
deve considerar o agente efetivamente presente, a via e a intensidade da exposigéo, a vulnerabilidade dos
trabalhadores e os requisitos legais e sanitarios aplicaveis em cada pais.

Na atividade mineira, a exposigéo a agentes bioldgicos pode ocorrer em varias situagdes: trabalhos em zonas
com aguas estagnadas, drenagens contaminadas, contacto com lama ou solos potencialmente contaminados,
limpeza de instalagbes sanitarias, manuseamento de residuos, permanéncia em alojamentos temporarios,
utilizagdo de cantinas ou zonas de refeicdo sem condi¢gdes adequadas de higiene, atividades laboratoriais
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com amostras contaminadas ou trabalho em areas onde existam roedores, insetos ou outros animais. Em
regides tropicais, deve ainda considerar-se o risco associado a vetores, como mosquitos, que podem transmitir
doengas relevantes para a saude dos trabalhadores.

A avaliagdo deve atender as condi¢des climaticas, sanitarias e logisticas locais, articulando o controlo
ambiental com a vigilancia da saude e com os planos de prevencao de doengas transmitidas por vetores.

A exposicao pode ocorrer por diferentes vias. A via cuténea é importante quando ha contacto com agua, solo,
residuos ou materiais contaminados, especialmente se existirem cortes, feridas ou irritagdes na pele. As vias
respiratérias podem ser contaminadas pela inalagdo de aerossois contaminados, poeiras biologicas ou
goticulas. A via digestiva pode resultar de praticas inadequadas de higiene, como comer, beber ou fumar em
areas contaminadas. A exposi¢ao também pode ocorrer por picadas de insetos ou contacto com animais ou
seus residuos.

Os efeitos na saude podem variar muito. Alguns agentes provocam infegdes ligeiras; outros podem originar
doengas graves, absentismo prolongado ou risco elevado para trabalhadores mais vulneraveis. O risco
depende do agente presente, da dose ou intensidade da exposicéo, da via de entrada no organismo, das
condigbes de higiene, do estado de saude do trabalhador, da vacinagao, da idade, da fadiga e da existéncia
de medidas preventivas.

A prevengao deve comegar pela identificagdo das fontes potenciais de contaminacgéo e das tarefas em que os
trabalhadores podem ficar expostos. Devem ser asseguradas condigbes adequadas de higiene e saneamento,
abastecimento de agua potavel, instalagdes sanitarias limpas, gestao correta de residuos, controlo de aguas
estagnadas, limpeza regular de areas de trabalho e controlo de vetores. Sempre que necessario, devem ser
definidos procedimentos para manipulagao de materiais contaminados, limpeza, descontaminagao e resposta
a incidentes.

As medidas de protecdo coletiva e organizacional devem ser prioritarias. Incluem drenagem adequada,
eliminagéo de aguas paradas, ventilagéo, barreiras fisicas, recipientes apropriados para residuos, informagao
aos trabalhadores, vigilancia da saude e vacinagao quando aplicavel. Os EPI, como luvas, botas, mascaras,
6culos e vestuario de protegcdo, devem ser usados como complemento quando houver possibilidade de
contacto com materiais contaminados. Na Figura 2.5 estao representados os princi+ais agentes bioldgicos em
contexto mineiro.

- 4 - - -
Agentes biolégicos em contexto mineiro
Da fonte bioldgica a decisdo preventiva
Agua estagnada e drenagem - .2 Residuos e instalagdes de apoio i " Tarefas com ex_pmin;éo

it ® Limpeza e
s } manutengio |8

! Circulagio |8
= emlama
ador

;
ou pragas

Bactérias, fungos Agua, solo, residuos Pele, mucosas Humidade, calor Febre, irritagao Drenar, limpar Luvas, botas e Inspegoes, registos
ou parasitas & vetores ou inalagao e higiene deficiente ou infegdo e isolar protecao respiratdria e limpeza

f§).  Exposicao possivel: & & Sem controlo:
N aplicar medidas parar e reavaliar

Risco bioldgico também exige avaliar tarefa, fonte, via de exposicao e condigdes de higiene.

Figura 2.5 — Agentes biolégicos em contexto mineiro
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Situacoes a observar em contexto mineiro
A Tabela 2.4 reune algumas situagbes em que podem existir agentes biolégicos no contexto mineiro, relacionando
as fontes potenciais, as vias de exposi¢cao e as medidas preventivas prioritarias.

Tabela 2.4 — Exemplos de situagdes a observar em contexto mineiro

Fonte possivel Via de exposicao Medidas preventivas

Drenagem, eliminagao de aguas paradas,

Aguas estagnadas apés  Microrganismos e Contacto cutaneo, picadas
. by L - controlo de vetores, botas adequadas e
chuva vetores, como mosquitos = aerossois ou ingestdo acidental comunicacéo e registo.
TS seriEiEs Contaminacso biolégica Contacto cutaneo ou com Agua potavel, higiene das maos, limpeza
S Iirg g e N e residuosg 9 superficies contaminadas e regular, gestao de residuos e zonas de refei¢cao
P g ingestao acidental adequadas.

Residuos organicos ou Bactérias, virus, Recolha de residuos, controlo de pragas,

Contacto, inalagéo ou inoculagao

presenca de roedores parasitas ou alergénios limpeza e EPI em tarefas contaminadas.
Laboratério com Amostras ambientais ou  Contacto, inalagdo, inoculagdo ou Procedimentos, contengédo, descontaminagao,
amostras contaminadas  bioldgicas ingestao acidental formacao e vigilancia da saude.

Problema para reflexdo — Aguas estagnadas junto a area de trabalho
» Apds varios dias de chuva, formam-se zonas de aguas estagnadas junto a uma frente de trabalho e aos

acessos usados pelos trabalhadores. Alguns trabalhadores atravessam essas zonas com botas
degradadas e referem picadas frequentes de insetos.

* Perguntas: que agentes biolégicos ou vetores podem estar associados? Que trabalhadores ficam
expostos? Que medidas coletivas devem ser aplicadas?

Problema para reflexdo — Instalagoes sanitarias sem condi¢goes adequadas
* Numa exploragdo mineira remota, as instalagdes sanitarias sdo pouco limpas, ndo existe abastecimento

reqular de agua para lavagem das maos e os residuos ndo sdo removidos com frequéncia. Alguns
trabalhadores comem perto da zona de trabalho, sem condi¢cdes adequadas de higiene.

» Perguntas: que perigos biolégicos existem? Porque é essencial a higiene das maos? Que condigbes
minimas devem existir para proteger a satde dos trabalhadores?

2.1.6 Atmosferas em minas subterraneas: ventilagao, medi¢cao e controlo

Nas operacoes subterraneas, a ventilagdo constitui uma barreira coletiva essencial para fornecer ar respiravel,
remover contaminantes e prevenir atmosferas perigosas. O funcionamento basico deste sistema, os principais
perigos atmosféricos e as medidas de monitorizagdo e controlo sdo apresentados na Figura 2.6. A figura
apresenta os parametros que devem ser monitorizados e a logica de resposta perante uma atmosfera nao
segura. Os valores-limite aplicaveis devem ser confirmados na legislagdo, nos referenciais técnicos e nos
procedimentos vigentes em cada pais e operagao.

2.1.6.1 Ventilagao como barreira coletiva
Os sistemas de ventilagdo mineira sao conjuntos de equipamentos, infraestruturas, condutas, vias de

circulagéo de ar, dispositivos de controlo e procedimentos operacionais destinados a garantir a renovagao,
distribuigdo e controlo da qualidade do ar nos locais de trabalho mineiros. Sdo particularmente criticos em
minas subterraneas, tuneis, galerias, frentes de avango, camaras, pogos, oficinas subterraneas, zonas de
carregamento, zonas de desmonte, areas com equipamentos diesel, locais de armazenamento, instalagdes
técnicas e espacos de dificil renovagao natural do ar.

A fungdo principal da ventilagdo mineira & fornecer ar respiravel em quantidade suficiente, remover
contaminantes, diluir gases perigosos, controlar poeiras, reduzir gases e particulas de escape de motores
diesel, remover fumos de explosivos, controlar temperatura e humidade, prevenir atmosferas perigosas e
apoiar a evacuagao segura em caso de emergéncia. Em contexto subterraneo, a ventilagdo ndo é apenas
uma medida de conforto: € uma medida essencial de sobrevivéncia e de controlo de risco.

Numa perspetiva de Seguranga e Saude Ocupacionais, a ventilagdo mineira deve ser analisada como um
sistema critico de prevencao. A auséncia, insuficiéncia ou ma distribuicdo de ar pode originar atmosferas
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pobres em oxigénio, acumulagdo de gases toxicos, presenca de gases explosivos, exposicdo a poeiras
respiraveis, fumos de detonacgéo, gases e particulas de escape de motores diesel, stresse térmico, perda de
visibilidade, fadiga, intoxicagao, asfixia, incéndio, explosao e incapacidade de evacuagéo.

Os sistemas de ventilagdo podem ser principais, auxiliares ou locais. A ventilagao principal assegura o circuito
global de ar da mina, normalmente através de ventiladores principais, entradas de ar, saidas de ar, pogos,
rampas, chaminés e galerias principais. A ventilagdo auxiliar conduz ar a zonas especificas, como frentes de
avancgo, galerias cegas, camaras em desenvolvimento ou locais afastados do circuito principal. A ventilagao
local é aplicada a fontes especificas de contaminantes, como oficinas, pontos de carga, zonas de soldadura,
equipamentos diesel, britagem subterranea ou locais com emissao localizada de poeiras e gases.

A ventilagdo mineira deve ser entendida como um sistema dinamico. A abertura de novas galerias, o avango
da exploragao, alteragbes nas frentes de trabalho, instalagdo ou remocdo de portas, queda de material,
incéndios, avarias, obstrugdes, falhas elétricas, mudanca de equipamentos diesel, alteragcdes meteoroldgicas
ou erros de operagao podem modificar o circuito de ar. Por isso, a ventilagdo exige planeamento, medicao,
monitorizagdo, manutengao, registo, comunicacgao e revisdo permanente.

Ventilacao em Minas e Riscos Atmosféricos

A ventilagdo como barreira coletiva e a importéncia
de controlar a atmosfera ocupacional

Como a ventilagdo funciona Dilui, remove e controla Exaustao

0 ar fresco entra 3 I ™ & | 0 ar contaminado
| através da entrada Y i | remove poluentes e fornece & conduzido para

& move-se por tode g ar respirdvel. a exaustdo e
o local de trabalho. || ! = i libertado.

Monitorizagao e controlo Parametros a monitorizar

Principais riscos atmosféricos

Diéxido de carbono (C0) Oxigénio (0,) Planear e manter o sistema
Desloca o osiganio Medir regularmente gases, | de ventilagao.
L = & cauza achia: oxiginko 8 po; Didxido de | = Manter as vias de ar
i carbono (C0;) d limpas e sem ohstrugoes.
@ M_o!ldxlfln de carbono (CO) @ Utizar instrumentos . w
TQXIC.O, |nu|:!nm calibeados. Monsxido de Fw_:mecer ar fresco
N & muito perigoso, direto as frentes
carbono (CO) danasiis
Metano (CH,) Registar, comunicar T 7
Gis explosiva, e analisar resultados. Metano {CH,) m Farmar os trabalhadores
Risco de incéndio & proironr CoREI
ou explosio. @ Agir quando os limites P respirdvel EEINTia:
. PG respirdvel forem excedidos. Auditar, rever e melhorar
5 Causa doengas come Aplicam-se os valores-limite continuamente.
Lie silicose, legais e técnicos vigentes.
Boa ventilagao salva vidas. ,,""\\ Parar o trabalho se a atmosfera
Controlar a atmosfera, A ! A nao estiver segura. Reportar,
| proteger os trabalhadores. L b] ventilar e rever.
J
@ Responsabilidade de todos: compreender, monitorizar e melhorar a ventilacao.

Figura 2.6 — Ventilagdo mineira e perigos atmosféricos

2.1.6.2 Perigos atmosféricos e zonas dependentes de ventilagao
Os principais perigos atmosféricos incluem deficiéncia de oxigénio, gases téxicos ou inflamaveis, fumos de

detonacdo, gases e particulas de escape de motores diesel, poeiras respiraveis, calor, humidade e
recirculagdo de ar contaminado. Estes perigos podem ser agravados por falhas de ventiladores ou sensores,
condutas danificadas, obstrugdes, inversdo de fluxo e alteracées ndo autorizadas ao circuito de ar.

A vigilancia deve ser reforcada em frentes de avancgo, galerias cegas, zonas apos detonagéo, areas com
equipamentos diesel, retornos de ar, oficinas subterraneas, pogos, chaminés, zonas abandonadas ou seladas
e locais sem monitorizagdo atmosférica adequada.

2.1.6.3 Medidas essenciais de controlo
» Elaborar e manter atualizado o plano de ventilagao, incluindo circuitos de ar, sentidos de fluxo, caudais,

pontos de medicao, ventiladores, portas, reguladores, frentes de trabalho e zonas de retorno.
* Dimensionar a ventilagdo de acordo com a atividade, considerando numero de trabalhadores, equipamentos
diesel, explosivos, poeiras, calor, humidade, profundidade, extensdo de galerias e contaminantes esperados.
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Garantir caudal suficiente nas frentes de trabalho, especialmente em galerias cegas, frentes de avango,
camaras e zonas afastadas do circuito principal.

Instalar ventilagéo auxiliar sempre que necessario, assegurando que as condutas chegam suficientemente
perto da frente e que ndo existem fugas significativas.

Evitar recirculagao de ar contaminado, posicionando corretamente ventiladores, mangas, retornos e pontos de
descarga.

Manter portas, reguladores, cortinas e tapumes em bom estado, impedindo curto-circuitos de ar e alteragbes
ndo autorizadas.

Medir regularmente caudal e velocidade do ar, comparando os valores com os requisitos definidos no plano
de ventilagao.

Monitorizar gases perigosos, usando sensores fixos e portateis, com alarmes definidos e resposta operacional
clara.

Realizar medi¢des atmosféricas antes da entrada em zonas criticas, como galerias mal ventiladas, zonas
apos detonacao, espacos confinados, pogos, chaminés ou areas abandonadas.

Estabelecer tempos de reentrada apos detonagéo, baseados em ventilagéo efetiva, medigdes e autorizagao
da supervisao.

Controlar gases e particulas de escape de motores diesel na origem, através da sua manutencao, limitacao
de equipamentos em simultaneo, filtros adequados, combustiveis apropriados e ventilacao suficiente.
Controlar poeiras na origem, recorrendo a perfuragao humida, nebulizagéo, aspiragéo localizada, limpeza
adequada e manutencgao dos sistemas de extragao.

Manter ventiladores em bom estado, com inspecdes a pas, rolamentos, protecdes, motores, cabos, fixacdes,
vibragao, ruido e desempenho.

Proteger partes moveis dos ventiladores, impedindo contacto com pas, correias, polias, acoplamentos ou
motores.

Garantir alimentagéo elétrica fiavel, incluindo prote¢do contra falhas, quadros protegidos, cabos em bom
estado e, quando necessario, fonte de energia alternativa.

Definir resposta a falha de ventilacéo, incluindo paragem de trabalhos, evacuacéo, comunicagao, bloqueio de
acessos e verificagdo atmosférica antes do regresso.

Sinalizar zonas interditas ou dependentes de autorizagao, indicando risco atmosférico, falta de ventilagdo ou
necessidade de medig&o prévia.

Controlar temperatura e humidade, especialmente em zonas profundas, quentes ou com trabalho fisico
intenso.

Integrar a ventilacdo no plano de emergéncia, considerando incéndio, explosdo, fumos, evacuacéo, refugio,
comunicagao e acesso de equipas de socorro.

Formar trabalhadores e supervisores, abrangendo principios de ventilagdo, perigos atmosféricos, alarmes,
gases, poeiras, rotas de evacuagao, zonas interditas e comunicacao e registo de anomalias.

Proibir alteragdes néo autorizadas ao circuito de ventilagao, incluindo abertura ou fecho de portas, corte de
mangas, remog¢ao de cortinas ou manipulacao de reguladores.

Manter registos de inspegéo e medigéo, permitindo rastreabilidade, analise de tendéncias e melhoria
continua.

Usar EPI como complemento, incluindo protegao respiratéria apenas quando definida por avaliagao de riscos,
procedimento e compatibilidade com o tipo de contaminante.

Reavaliar a ventilagdo sempre que a mina muda, incluindo abertura de novas frentes, alteragcbes de
equipamentos, detonagoes, incéndios, obstrugdes, avarias ou mudanca de método de trabalho.

2.1.6.4 Sintese operacional
Em sintese, a ventilagdo mineira € uma barreira coletiva critica. A operagao segura exige um plano atualizado,

caudais adequados, ventiladores e condutas em bom estado, medi¢ao regular da atmosfera, resposta definida
a alarmes e falhas, controlo de acessos, formagao e integragdo com o plano de emergéncia. Sempre que a
ventilacdo ou a qualidade do ar ndo possam ser demonstradas como adequadas, os trabalhos devem ser
interrompidos e a zona reavaliada.
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2.1.7 Fatores ergonémicos e psicossociais

Para além dos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos, a avaliagcdo integrada das condi¢gbes de trabalho, no
ambito da Seguranga e Saude Ocupacionais, deve considerar fatores ergonémicos e psicossociais que podem
afetar a saude, a seguranca e o desempenho dos trabalhadores. Estes fatores nem sempre sao
imediatamente visiveis, mas influenciam a forma como o trabalho é realizado, a fadiga, a concentragéo, a
probabilidade de erro e o risco de lesdes ou doencas profissionais. A relacdo entre as tarefas observadas, os
fatores ergondmicos e psicossociais, os efeitos possiveis e as medidas preventivas encontra-se sintetizada
na Figura 2.7]

Os fatores ergondmicos estdo relacionados com a adaptacéo do trabalho as capacidades e limitagbes
humanas. Incluem a movimentagdo manual de cargas, posturas forgcadas, movimentos repetitivos, esforgco
fisico intenso, trabalho prolongado em pé ou sentado, utilizagdo de ferramentas inadequadas, comandos mal
posicionados, cabines desconfortaveis, assentos degradados e tarefas realizadas em espacgos reduzidos ou
de dificil acesso. Quando estes fatores ndo sao controlados, podem contribuir para dores lombares, lesées
musculoesqueléticas, fadiga, perda de eficiéncia e maior probabilidade de acidente.

Na industria extrativa, os riscos ergonémicos podem surgir em varias tarefas. Na manuteng¢ao, podem resultar
do levantamento de componentes pesados, trabalho em posi¢des desconfortaveis ou utilizagdo prolongada
de ferramentas manuais. No laboratério e no armazém, podem estar associados ao transporte de amostras,
reagentes ou materiais. Na condugao de camides de transporte mineiro, pas carregadoras, escavadoras ou
camides, podem resultar de posturas prolongadas, vibragdes, assentos inadequados e acessos dificeis a
cabine. Também em zonas de britagem, oficinas e frentes de trabalho podem existir esforgos fisicos
significativos e tarefas repetitivas.

Fatores ergonomicos e psicossociais em tarefas mineiras

Da organizacgdo do trabalho a decisdo preventiva

Manutengdo e manuseamento Condugéo prolongada Pressdo operacional e comunicagao
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Figura 2.7 — Fatores ergonémicos e psicossociais em tarefas mineiras

Os fatores psicossociais dizem respeito a forma como o trabalho é organizado, gerido e vivido pelos
trabalhadores. Incluem carga de trabalho excessiva, pressdo produtiva, turnos prolongados, pausas
insuficientes, fadiga, isolamento, comunicagdo deficiente, conflitos, ambiguidade de fungdes, baixa
participacdo dos trabalhadores, lideranca inadequada e percecao de falta de apoio. Estes fatores podem
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contribuir para stresse, desmotivagao, dificuldades de concentracao, erros de decisdo, comportamentos de
risco e problemas de saude fisica e mental.

Em contexto mineiro, os fatores psicossociais sao particularmente relevantes porque muitas operacgoes
decorrem em ambientes exigentes, remotos, ruidosos, com equipamentos pesados, condi¢cdes
meteoroldgicas variaveis e pressdo para cumprir objetivos de produgdo. Quando a organizagao valoriza
apenas a rapidez da execugéo, os trabalhadores podem sentir-se pressionados a ignorar procedimentos,
aceitar atalhos ou ndo comunicar e registar situagdes perigosas. Uma lideranga preventiva, comunicagéo clara
e possibilidade de parar uma tarefa insegura, reforga a cultura de seguranga e os custos dos acidentes.

A prevencéao dos fatores ergondmicos e psicossociais deve seguir a mesma logica de controlo aplicada aos
restantes riscos. Sempre que possivel, o trabalho deve ser redesenhado para reduzir esforgo, repetigao,
posturas inadequadas e exposi¢cdo prolongada. Podem ser usados equipamentos auxiliares de elevacgéo,
ferramentas adequadas, assentos ajustaveis, melhoria dos acessos, rotacéo de tarefas, pausas planeadas,
manutengcdo dos equipamentos e organizagdo adequada dos espagos. No dominio psicossocial, séo
essenciais planeamento realista, comunicacao eficaz, participagdo dos trabalhadores, formagéo, supervisao
proxima, gestao da fadiga e tratamento adequado das comunicagdes e dos registos.

Os fatores ergondmicos e psicossociais mostram que a prevengédo ndao depende apenas da presenga de
substancias, ruido, vibragdes ou agentes bioldgicos. Depende também da forma como o trabalho é concebido,
distribuido, executado e supervisionado. Integrar estes fatores na avaliagao de riscos permite proteger a saude
dos trabalhadores, reduzir erros, melhorar o desempenho e refor¢ar uma cultura de seguranga mais sélida na
industria extrativa.

Situacgoes tipicas
A Tabela 2.5 apresenta situagdes tipicas em que fatores ergondmicos ou psicossociais podem afetar a saude,
a atencéo e o desempenho dos trabalhadores, bem como algumas medidas preventivas adequadas.

Tabela 2.5 — Situagoes tipicas associadas a fatores ergonémicos e psicossociais

Fator principal Possivel efeito Medida preventiva

Reorganizar armazenamento,
Dores lombares, lesdes dos usar meios auxiliares, reduzir
membros superiores e fadiga peso e formar para técnica

Esforgo fisico, posturas

Movimentacao manual de forgadas e armazenamento

amostras e materiais

inadequado segura.
Uso prolongado de . Repetigéo, vibracao, forca de Leségs musculoesqueléticas ro?[;rga[\?)egfjsige%:rﬁz‘n cdo e
ferramentas manuais preenséao e postura e fadiga desenho ergondmico da tarefa,
Condugcéo prolongada em Vibragéo de corpo inteiro e Dores lombares, fadiga e g/ldaenngggao :jsggse’ |?rfnst§n<§2
vias degradadas postura sentada prolongada  perda de atencéo q P

exposicao.

Planeamento realista,
comunicagao, direito/dever de
parar e lideranga preventiva.

Pressao produtiva e atalhos Carga de trabalho, pressao, Normalizagéo de desvios e
inseguros superviséo e cultura aumento de acidentes

Problema para reflexdao — Movimentagao manual de amostras e materiais
* Num laboratério de apoio a exploracédo mineira, os trabalhadores movimentam manualmente caixas de

amostras, reagentes e pequenos equipamentos. Algumas caixas sdo pesadas, estdo armazenadas em
prateleiras muito baixas ou muito altas e exigem flexao do tronco, tor¢do do corpo ou elevagéo acima dos
ombros.

* Perguntas: que fatores ergondmicos estao presentes? Que equipamentos auxiliares poderiam ser
utilizados? Porque é que a formacgao é insuficiente se o posto continua mal organizado?
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Problema para reflexdo — Pressao produtiva e atalhos inseguros
 Numa pedreira, a equipa esta atrasada relativamente ao plano de producdo. A chefia insiste na

necessidade de terminar a tarefa rapidamente. Alguns trabalhadores comecam a reduzir verificagées,
encurtar procedimentos e aceitar situagées que normalmente seriam comunicadas e registadas.

* Perguntas: que fatores psicossociais estdo presentes? Como a pressdo produtiva influencia o
comportamento preventivo? Que papel tem o direito/dever de parar uma tarefa insegura?

2.1.8 Medidas praticas de prevencao em contexto mineiro
No conjunto da higiene ocupacional, a hierarquia de controlo apresentada no Capitulo 1 traduz-se numa regra
simples: primeiro controlar o agente na fonte; depois proteger coletivamente; em seguida organizar o tempo,
0 método e a exposicao; e, por fim, usar EPI como barreira complementar (Tabela 2.6).

Tabela 2.6 — Aplicacao da hierarquia de controlo aos agentes e fatores abordados no capitulo

Categoria de medida Exemplos aplicaveis ao capitulo

Eliminar uma substancia perigosa; substituir produto, processo ou ferramenta por alternativa

ST =e G Sasiige menos nociva; reduzir a geragéo de poeiras na origem.

Ventilagao, aspiragéo localizada, enclausuramento, humedecimento, barreiras acusticas,

Elispeinlife fbeizsie delisiue assentos amortecidos, drenagem, contengéo e manutengao de vias.

Rotacgao de tarefas, limitagcdo de exposi¢do, planeamento de turnos, pausas, sinalizacao,

Organizag&o do trabalho autorizacdo de trabalho, formag&o, comunicacéo e registo.

Medicdes de poeiras, ruido, vibracdes, gases, caudal de ar, inspecoes, registos, fichas de

Monitorizagéo e verificagéo dados de seguranca e vigilancia da saude.

Protecgao respiratéria, protecao auditiva, luvas, dculos, viseira, botas, vestuario de protegao,

EPI complementar autorresgatador ou equipamento de fuga quando aplicavel.

Quando parar ou reavaliar

* Quando ha poeiras sem controlo, visibilidade insuficiente ou trabalhadores com queixas respiratérias
persistentes.

* Quando o ruido impede comunicagéo segura ou ndo existem medi¢cdes/medidas adequadas para exposi¢cao
intensa.

« Quando ha vibragdo anormal, vias degradadas, assento danificado ou fadiga evidente do operador.

* Quando existe produto quimico sem rétulo, ficha de dados de seguranga indisponivel ou derrame sem
controlo.

* Quando ha suspeita de atmosfera perigosa, falha de ventilagédo, alarme, gas, fumo ou falta de oxigénio.
« Quando existem aguas estagnadas, residuos, pragas ou instalagdes sanitarias sem condi¢des minimas.
* Quando a tarefa exige esforgo fisico excessivo, postura insegura ou pressao produtiva que leve a atalhos.

2.2 Aplicar — atividade integradora

Atividade 2.4 — Ficha curta de analise de exposicao

Preencha a Tabela 2.7 para registar a analise da exposigéo observada e fundamentar a decisao de continuar,
condicionar ou interromper a tarefa.

Tabela 2.7 — Ficha curta de analise de exposigao

Tarefa ou situagéo analisada

Agente ou fator identificado
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Fonte do agente

Trabalhadores expostos

Via ou forma de exposigéo
Duracao/frequéncia provavel
Possiveis efeitos na saude
Possiveis efeitos na seguranga operacional
Medida de controlo na fonte

Medida coletiva ou de engenharia
Medida organizacional

EPI necessario como complemento
Monitorizacao/verificacdo necessaria

Decisdo: continuar / continuar com medidas
adicionais / parar

Evidéncia a registar no portefolio

Para uma avaliagdo mais completa, utilize a ficha A.2 — Analise da exposi¢do ocupacional. As matrizes, os
exemplos, a atividade integradora e a autoavaliagao mantém-se no capitulo.

‘ 2.3 Autoavaliacao rapida

* O que distingue seguranca ocupacional de higiene ocupacional?

* Quais séo as quatro etapas fundamentais da higiene ocupacional?

» Porque é que a auséncia de efeitos imediatos n&o significa auséncia de risco?

* Que medidas coletivas podem reduzir a exposi¢ao a poeiras minerais?

» Porque ¢ insuficiente depender apenas de protetores auditivos em ambiente ruidoso?

* Qual é a diferenga entre vibracdo mao-brago e vibragao de corpo inteiro?

* Que situagdes mineiras podem envolver agentes bioldgicos?

* Porque é que a ventilagdo é uma barreira coletiva critica em minas subterraneas?

« Como a pressao produtiva pode agravar riscos psicossociais e comportamentos inseguros?
* Que evidéncia deve ficar registada quando se identifica uma exposigao relevante?

‘ 2.4 Sintese para a pratica
* A higiene ocupacional torna visiveis exposi¢cdes que muitas vezes ndo causam dano imediato, mas podem
produzir doenca profissional ou perda de capacidade ao longo do tempo.
» A analise deve partir da tarefa: fonte, agente, via de exposicao, trabalhadores expostos, efeitos provaveis e
controlos existentes.

» Poeiras minerais, ruido, vibragbes, agentes quimicos, bioldgicos, fatores ergondmicos e fatores psicossociais
devem ser observados em conjunto com as condigdes reais da operagao.

* A ventilagcéo, a aspiragédo, o humedecimento, o enclausuramento, a manutengcao, a drenagem e a organizagao
do trabalho sédo barreiras preventivas essenciais.

* Os EPI sao importantes, mas devem complementar medidas técnicas, coletivas e organizacionais.

» Sempre que existam duvidas sobre a exposicéo, a eficacia dos controlos, a ventilagdo, a comunicagao ou o
estado de saude dos trabalhadores, a situagdo deve ser comunicada, registada e reavaliada; se nao for
possivel demonstrar condicées seguras, a tarefa deve ser interrompida.

Co-funded by
the European Union




Particularidades
da industria mineira

Co-funded by
the European Union

“ = ¥, 7 SAFETY TRAINING WITH
REAL IMMERSIVITY FOR MINING

* [ 68 Co-funded by
LW the.Etitopean UaloH



Capitulo 3 — Particularidades da industria
mineira

Antes de comecar Orientar o formando, clarificar objetivos e definir o produto esperado.
Roteiro de aprendizagem Explicar o percurso Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—Refletir e as evidéncias a recolher.

Compreender a mina como sistema dindmico e relacionar operagdes, zonas criticas,

Ncleo técnico do capitulo ) ~ . ) ~ ; .
equipamentos, evolugao dos riscos e articulagdo com o ambiente e as comunidades.

Aplicar — atividade integradora Usar a lista de verificagdo e preencher a ficha de mapeamento de riscos.
Autoavaliagao rapida Completar a autoavaliagdo no final do capitulo e rever as respostas com os critérios indicados.
Sintese para a pratica Consolidar a decisédo operacional e as mensagens que nunca devem ser esquecidas.

Antes de comecar

A industria mineira distingue-se de muitos outros setores porque o local de trabalho muda continuamente. A
frente de desmonte avanga, as bancadas sdo modificadas, os acessos sdo abertos ou encerrados, os
equipamentos deslocam-se entre zonas de trabalho e as condi¢des do terreno podem alterar-se ao longo do
turno.

Este capitulo ajuda a compreender a mina como um sistema operacional dindmico. O objetivo nao é repetir
conceitos gerais de Seguranga e Saude Ocupacionais nem desenvolver novamente temas de higiene
ocupacional. O foco é perceber como a seguranga depende da relagcdo entre o processo produtivo, 0s
equipamentos, o terreno, as condigdes ambientais, a organizagao do trabalho e as pessoas expostas. Para
rever conceitos gerais de seguranca, consulte o Capitulo 1; para aprofundar as exposi¢cdes ocupacionais,
consulte o Capitulo 2.

Pergunta-problema

Como reconhecer, numa operagdo mineira, onde se encontram as zonas criticas, que equipamentos estao
envolvidos, como o risco se altera ao longo do processo produtivo e quando a tarefa pode continuar, deve
continuar com medidas adicionais ou deve parar para reavaliagdo?

Objetivos de aprendizagem
No final deste capitulo, o formando devera ser capaz de:

» descrever o ciclo de operagdes mineiras, desde a frente de desmonte até ao processamento dos minérios;

* reconhecer zonas criticas em frentes de desmonte, bancadas, vias, zonas de carga, britagem e areas de
expedicao;

 relacionar familias de equipamentos com fungdes operacionais, zonas de exclusdo e regras de permanéncia;

 interpretar a interagdo entre pessoa, maquina e natureza em contexto mineiro;

* identificar riscos dominantes por etapa do processo produtivo;

* compreender como os riscos evoluem ao longo da vida util de uma exploragao;

» relacionar fatores técnicos, ambientais e comunitarios com decisdes preventivas;
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Produto esperado
No final do capitulo, o formando devera produzir uma ficha curta de analise operacional, contendo:

* etapa do processo mineiro observada;

* equipamento ou instalagdo envolvida;

* Zona critica;

* condigéo operacional relevante;

* risco dominante;

* pessoas expostas;

» medida preventiva prioritaria;

* deciséo final: continuar; continuar com medidas adicionais; parar e reavaliar;
* evidéncia a registar no portefélio digital.

Roteiro de aprendizagem

Ler os textos essenciais sobre ciclo de operagdes mineiras,

Aprender ) e Notas de leitura ou sintese pessoal.
frente de desmonte, bancada, equipamentos e zonas criticas.
L - . Lista de zonas criticas e equipamentos
Observar Analisa imagens de uma operacgao mineira.
observados.
- Identificar riscos dominantes e critérios para continuar, continuar R .
Decidir ) S ) Respostas as perguntas de deciséo.
com medidas adicionais ou parar e reavaliar.
. Preencher a ficha de mapeamento de riscos por etapa do . s
Aplicar ) P P P Ficha individual ou de grupo.
processo produtivo.
. Relacionar a analise com uma realidade mineira conhecida, no e g
Refletir Entrada no portefdlio digital.

pais de origem ou outro contexto.

| Materiais de apoio do Capitulo 3
Para uma avaliacdo mais detalhada das operagdes mineiras, utilize as listas de verificacdo e a ficha de

portefélio do ANEXO B — LISTAS DE VERIFICACAO OPERACIONAIS.

3.1 A mina como sistema operacional dinamico

Uma mina ou pedreira ndo deve ser analisada como um conjunto de tarefas isoladas. A operagéo funciona
como um sistema: a perfuragao prepara o desmonte; o desmonte condiciona a carga; a carga influencia o
transporte; o transporte alimenta a britagem; a britagem e a crivagem condicionam o armazenamento, a
expedicao e a gestao de pilhas de material armazenado.

Cada etapa cria condi¢gbes para a etapa seguinte. Um furo mal posicionado pode afetar a qualidade do
desmonte. Um desmonte irregular pode gerar blocos sobredimensionados. Blocos sobredimensionados
podem dificultar a carga, provocar encravamentos no britador ou obrigar a interveng¢des de manutengdo. Uma
via degradada pode transformar o transporte numa operagéo critica. Uma zona de britagem mal organizada
pode criar conflitos entre equipamentos méveis, pedes, poeiras, ruido, partes moveis e manutengao.

Por isso, no contexto mineiro, a seguranga depende da capacidade de observar o sistema como um todo. A
pergunta central ndo é apenas “que perigo existe?”, mas sim: em que etapa da operagao estamos, que zona
€ critica, que equipamento esta envolvido, que condigédo pode alterar o risco, quem pode ficar exposto e que
decisao preventiva deve ser tomada?
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3.1.1 Ciclo de operagoes mineiras: da frente de desmonte ao
processamento dos minérios

A sequéncia tipica das operagdes, desde a perfuracédo e o desmonte até ao armazenamento ou a expedicao,
encontra-se representada na Figura 3.1.

CICLO DE OPERAGOES MINEIRAS — DA FRENTE DE DESMONTE AO PROCESSAMENTO

1 2 3 4 5 6 7

PERFURACAD mss  DESMONTE CARGA : }  BRITAGEM m% CRIVAGEM  m= mg;sg,;g'ggmf

H P Fungio: s Funcio: e Fungdio: e i Fungo:
) o) & ) © 0
s preparar furos. @ (ragmentar o macico. il remover material. {Li:} levar material. . ir dimenss hal classificar material

\  Zonacrica: | Zona eritica: A\ Zona critica: \ | Zona critica: e | Zona eritica: N\ Zana aritica:
bancada e berma. f drea de fogo. raio de manabra. wias e cruzamentos. N b P L Crive & carreias. | = pithas e circulagio.

Atengo 550: f Atengio 550: | Atengia 550: i Atengo 550: H r f Atengio 550: | Arengio SS0: -

evacuagio e i pontos cegos e velocidade, bermas i poeiras, vibragioe  § camegamento seguroe
4 berma. reentrada controlada. | evisibilidade. ' 3 controle de trifego. H
B amee :

Quem fica exposto?

Figura 3.1 — Ciclo de operagées mineiras: da frente de desmonte ao processamento dos minérios

Numa exploragdo mineira ou pedreira, o ciclo de operagdes pode variar de acordo com o tipo de jazida, o
meétodo de exploracdo, a escala da operacéo e o destino do material. Ainda assim, em muitas operagdes a
céu aberto, é possivel reconhecer uma sequéncia tipica:

| perfuragao — desmonte — carga — transporte — britagem — crivagem — armazenamento e/ou expedicao

A perfuragédo prepara os furos no macigo rochoso. O desmonte fragmenta o material. A carga remove o
material desmontado. O transporte leva o material até a britagem, ao parque de armazenamento, a
escombreira ou a zona de expedig¢ado. A britagem reduz a dimensao dos blocos. A crivagem separa o material
por granulometria. O armazenamento e a expedi¢ao organizam a saida do produto ou a deposi¢ao do material
sem aproveitamento.

Cada etapa tem zonas criticas e regras proprias. A frente de desmonte exige controlo de estabilidade,
saneamento e afastamento seguro. A zona de carga exige comunicagao entre operadores e segregagao de
pedes. As vias de transporte exigem manutencao, velocidade controlada, bermas adequadas e visibilidade
suficiente. A britagem exige controlo de acesso, resguardos, paragens de emergéncia, bloqueio de energias
em intervengdes e organizagao da circulacao (Tabela 3.1).
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Tabela 3.1 — Ciclo de operagdes mineiras e atengao preventiva principal

m Funcgao operacional Atencao preventiva principal

Perfurago Preparar furos no macigo para desmonte, drenagem, Confirmar estabilidade da bancada, posigao da maquina,

controlo geotécnico ou outras operagdes técnicas. distancia a berma, zona de exclusédo e comunicagéo.
. . . Garantir plano de fogo, evacuagéao, perimetro de
Fragmentar o macigo por explosivos ou outro método g
Desmonte . seguranga, controlo de reentrada e verificagdo pds-
autorizado.
desmonte.
e Remover material desmontado com escavadora, pa Controlar queda de blocos, pontos cegos, interagdo com
9 carregadora ou outro equipamento. camides mineiros e permanéncia de pedes.
T Deslocar material para britagem, armazenamento, Confirmar estado das vias, bermas, rampas, visibilidade,
P escombreira ou expedicéo. velocidade e regras de prioridade.
Bt Reduzir blocos para dimensdes compativeis com Controlar partes moveis, queda de material, poeiras,
9 transporte, crivagem ou processamento. ruido, encravamentos e manutengéo segura.
Crivagem Separar material por dimenso Controlar vibragao, poeiras, partes moveis, acesso a
9 p P : plataformas e limpeza segura.
Armazenamento e Organizar pilhas de material armazenado, pilhas, Controlar estabilidade de pilhas, circulagéo de camides,
expedigao carregamento e saida de material. poeiras, carga segura e interagdo com terceiros.

3.1.2 Frente de desmonte e bancada: zonas criticas e regras de
permanéncia

A frente de desmonte € a zona onde o maci¢o € intervencionado para extragdo do material. Pode estar
associada a perfuragdo, desmonte, escavagao, saneamento, carga ou inspec¢ao. A bancada é a plataforma
de trabalho criada na exploragéo a céu aberto, normalmente delimitada pela frente, pelo pé do talude, pela
crista, pela berma e pelas vias de circulagao.

Estas zonas exigem atencéo especial porque combinam terreno instavel, equipamentos pesados, material
solto, poeiras, vibracdes, ruido, vias de circulacdo e alteracdes rapidas das condi¢cdes de trabalho. A
seguranga nao depende apenas da maquina utilizada, mas da forma como a zona esta organizada. Os
principais elementos da bancada, as zonas criticas e os exemplos de localizagdo admissivel e ndo admissivel
s&o apresentados na Figura 3.2.

Zonas criticas a reconhecer

A Tabela 3.2 identifica os principais elementos das frentes de desmonte, bancadas e vias de circulagao que
devem ser observados antes da entrada ou permanéncia numa zona critica.

Tabela 3.2 — Zonas criticas a reconhecer

T

Frente de desmonte Blocos soltos, fissuras, zonas recentemente desmontadas, queda de material, saneamento insuficiente.
Crista da bancada Proximidade de equipamentos, circulagéo junto ao bordo, fissuras, auséncia de sinalizagdo ou protegdo.
Pé do talude Acumulacao de material, queda de blocos, permanéncia indevida de pessoas ou equipamentos.

Berma Continuidade, altura, degradagéo, capacidade de impedir aproximagao perigosa ao bordo.

Plataforma da bancada Largura, nivelamento, lama, sulcos, agua acumulada, blocos soltos e estabilidade para equipamentos.
Via de circulagao Sentidos de circulagao, cruzamentos, visibilidade, poeiras, velocidade, rampas, curvas e interacdo com pedes.

Zona de exclusao Delimitagao, sinalizagéo, comunicagéo, autorizagéo de entrada e controlo de acessos.
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Frente de desmonte e bancada: zonas criticas e regras de permanéncia

| zonade
S| exclusdo

EQUIPAMENTOS PESADOS VIATURAS LIGEIRAS PECES [

@ Admissivel €3 Nao admissivel @ dmissivel €9 Nao admissivel @ Admissivel €3 Nao admissivel

LEGENDA

Verde =
posicao admissivel

r

Vermelho =
posigao nao admissivel

Apenas em zonas seguras

Ma de trabathe, iado préximo da crista Apenas em vias autorizadas, | Dentro da zona de exchisio Préxima do pé do talude ] Amarelo/Laranja =
afastado da crists e da ou em zona de exclusso, afastadas da frente de desmonte | ou junto ao pé do talude, © segregadas, fora da zona ou dentro da zona de zona de perigo
zona de exclusio. @ da rona de exclrsio. de exclusdo. queda de blocos.

Figura 3.2 — Frente de desmonte e bancada: zonas criticas e regras de permanéncia

Regras praticas de permanéncia

A permanéncia na frente de desmonte, bancada ou zona de carga deve ser limitada ao estritamente
necessario. Pedes, visitantes, trabalhadores de apoio e viaturas ligeiras ndo devem permanecer em zonas de
manobra de equipamentos pesados, no raio de acdo de escavadoras, junto a bordos de bancada, no pé do
taludes instaveis ou em areas sem comunicagao clara com o operador.

Antes de entrar numa zona critica, devem estar confirmados:

» autorizagao para entrada;

* comunicagao com o operador ou supervisao;
» delimitagao da zona;

« visibilidade suficiente;

e auséncia de sinais de instabilidade;

» condigbes adequadas da via ou plataforma;
» possibilidade de saida segura;

* critério claro para parar a tarefa.

3.1.3 Equipamentos principais e zonas de exclusao

Os equipamentos mineiros devem ser analisados pela fungao que desempenham no processo produtivo
e pela zona de risco que criam a sua volta.

As distancias de seguranca e zonas de exclusdao devem ser definidas de acordo com o equipamento,
procedimento interno, plano de lavra, condigdes do terreno e regras da exploragdo. A relagdo entre os
principais equipamentos mineiros, as respetivas zonas criticas e as zonas de exclusdo encontra-se sintetizada
na Figura 3.3.
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EQUIPAMENTOS PRINCIPAIS E ZONAS DE EXCLUSAO

Identificar equipamento, zona critica e regra antes de entrar.

| ZONA DE EXCLUSAQ |

@ Camiio mineiro (dumper)

ZOMA CRITICA
Mastro, ponto de foro
& drea de circulagao
ATENCAD PREVENTIVA
Afastamento de pedies

ZOMA CRITICA
Carga, descanga, vias
o hermas

Apenas em vias autorizadas

€) ESCAVADORA HIDRAULICA

© BRITADOR / BRITAGEM

ZONA CRITICA
Raio de agdo ¢
zoma de rotagko

WA

Mo entrar no raio de ogéo

ATENCAD PRE

TONA CRITICA
Tremenha, boca de
alimentago ¢ parles mévess

HGAD PREVENTIVA

Binqueio ames de intervir

Antes de entrar: autori

€ PA CARREGADORA

@ VIATURA LIGEIRA DE APOIO

LEGENDA

Verde =
posigdo admissivel

ZONA CRITICA
Zona de marabra ¢
pantes cegas
ATENGAD PREVENTIVA
Comunicagdo com o operador
Vermelho =

posicdo ndo admissivel
ZOMA CRITICA

Presimidade &
pquipamenins prsados

Amarelo/laranja
zona de perigo
ATERCAD PREVENTIVA
Manter afastaments
& vigibilidade

Figura 3.3 — Equipamentos principais e zonas de exclusao

A Tabela 3.3 complementa a figura, relacionando as principais familias de equipamentos com a sua fungao
No processo mineiro e com as zonas criticas associadas a respetiva operagao.

Tabela 3.3 — Familias de equipamentos e zonas criticas

Familia de = L i .
. Funcgao no processo mineiro Zona critica principal
equipamentos

Perfuragao

Carga

Transporte

Processamento

Apoio operacional

Equipamentos
subterraneos
especializados

Perfuradora, perfuradora
frontal (jumbo), martelo
pneumatico

Escavadora, pa
carregadora, carregadora-
transporte-descarga (LHD)

camido mineiro, camiao,
trator, camido mineiro
subterréneo

Britador, crivo, correia
transportadora

Compressor, gerador,
bomba, ponte rolante,
empilhador

Equipamentos de
ventilagéo e suporte,
perfuradora frontal, LHD e
camido articulado
subterraneo

Preparar furos, saneamento
localizado ou apoio ao desmonte.

Remover e carregar material
desmontado.

Transportar material para
britagem, armazenamento,
escombreira ou expedigao.

Reduzir, classificar e movimentar
material.

Fornecer energia, ar comprimido,
bombagem, movimentagéo e
manutengao.

Apoiar a perfuragdo, o
carregamento, o transporte, o
suporte e a ventilagcdo em galerias.

Bancada, frente de desmonte, zona
préxima do mastro, ponto de perfuragao
e area de circulagao.

Raio de agéo da langa e balde, zona de
rotacdo, pontos cegos e interagdo com
camides mineiros.

Vias, rampas, cruzamentos, curvas,
zonas de carga/descarga e bermas.

Tremonhas, bocas de alimentagéo,
correias, pontos de transferéncia,
plataformas e zonas de manutengéo.

Pontos de energia, pressao, carga
suspensa, acesso a componentes e
manutengao.

Frentes subterréneas, teto e hasteais,
galerias, cruzamentos, circuitos de
ventilacéo e rotas de evacuacao.

A zona de exclusao deve ser entendida como a area onde a permanéncia de pessoas nao autorizadas pode
originar atropelamento, colisdo, esmagamento, projecdo de material, queda de blocos, exposi¢céo a partes
moveis ou interferéncia com a tarefa. A distancia de seguranga depende do equipamento, do terreno, da
tarefa, da visibilidade e das regras da exploragao.

A organizagdo dos sentidos de circulagdo, dos cruzamentos, das prioridades e da segregacédo entre
equipamentos pesados, viaturas ligeiras e pedes é exemplificada na Figura 3.4.
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CIRCULAGCAO INTERNA E SEGREGACAO

SENTIDO DE CIRCULAGAD - | PONTO CEG

p— -
CORREDOR
DE PEDES

LEGENDA

. Verde =

Vermelho =
circulagdie ndo admissivel

Reduzir velocidade e
confirmar pricridade.

PONTOS CEGOS
Nag permanecer junto
a equipamentos.

Em via autorizade e
com prioridade definida.

@ Antes de circular:

AMravessar sem
contacto visual.

Amarelo/laranja =
Gonfirmar por ridio ou * zona de perigo
sinal combinado.

\
o==
o==*

Figura 3.4 — Circulagao interna e segregagao entre equipamentos, viaturas ligeiras e peées

3.1.4 Interacao pessoa—maquina—natureza
A particularidade central da industria mineira € a interagdo permanente entre pessoa, maquina e natureza.

A pessoa observa, comunica, decide, executa, comunica e regista. A maquina aumenta a capacidade
produtiva, mas introduz energia mecanica, hidraulica, pneumatica ou elétrica, pontos cegos, necessidade de
manutengao e zonas de exclusao. A natureza inclui geologia, relevo, agua, poeiras, vento, chuva, temperatura,
instabilidade do macico e alteragdo das condicdes do terreno.

Esta interacdo é dindmica. Uma via pode estar aceitavel no inicio do turno e tornar-se insegura depois de
chuva, trafego pesado ou acumulagao de lama. Uma frente pode parecer estavel antes da detonagéao e exigir
nova inspegao depois do desmonte. Uma zona de britagem pode passar de operagao normal a situagao critica
quando ocorre bloqueio, acumulagdo de material ou pressao para retomar rapidamente a produgao. A
interacao entre fatores humanos, equipamentos e condigbes naturais, bem como a consequente alteragéo
dindmica do risco, encontra-se representada na Figura 3.5.

Sinais operacionais de alteragao do risco
O formando deve aprender a observar sinais simples, como:

 fissuras novas no piso, talude ou bancada;

* blocos soltos ou material recentemente deslocado;

* berma degradada ou auséncia de protegéao no bordo;

* lama, dgua acumulada ou sulcos profundos nas vias;

* poeiras que reduzem visibilidade;

» circulagdo simultdnea de pedes e equipamentos moveis;

» comunicagéao deficiente entre operadores;

 trafego intenso em cruzamentos ou zonas de carga;

* ruido, vibragado ou comportamento anormal de equipamentos;
* pressao para continuar a tarefa apesar da condi¢ao alterada.
Regra pratica simples:
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Se a situagéo real ja nao corresponde ao plano ou procedimento previsto, a tarefa deve ser reavaliada antes
de prossequir.

INTERAGAO PESSOA-MAQUINA-NATUREZA
E ALTERACAO DINAMICA DO RISCO

O risco operacional resulta da interagéo continua entre o comportamento humano,
o desempenho dos equipamentos e as condigdes naturais.

PESSOA MAQUINA NATUREZA
INFLUENCIAM O RISCO
@ Intensidade da
atividade
@ Localizagho &
ambiente da mina

Estado do equipaments

Conflabiidade e manutengio Cendicdes meteoraldgicas » 0 Momenta do dia
Decisées e agies 5 Chuva, vento, temperatura J & duraglio das tarefas
E s 0 Dispositivos de protecio e :
Competéncias ) Integridade e funcicnamento ondigdes Eeno -
Formaciio e experigncia ! Inclinagho, estabilidade, piso * N Namero de pessoas
Desempenha operacional ' eequipamentos
Comunicagio " Carga, velocidade, manobra y Ambiente
Coordenagdo e reporte r Poaira, visibilidade. ruide
G POl \ Tecnalogia de apoic r 4 .nlterapnes.nu plang
Condigao fisica e mental X ‘Senexitte Alar i AT RISCO Eventos naturais il SPichs 285
Fadiga, stress, sadde . Inundagdes, sismos, deslizamentos
. »{ OPERACIONAL ? B o Lo

¥ DINAMICO | procedmentos
Hivel de risco muda p
em tempo real
A ALTERAGAD DO RISCO PODE RESULTAR EM:
A 4 i et e iaam LEGENDA

= Influéncia da PESSOA
== Influgncia da MAQUINA
* Influéncia da NATUREZA

sy Fatores adicionais
gue influenciam o risce

MONITORIZAGAO CONTINUA E ADAPTAGCAD

1. OBSERVAR 2, IDENTIFICAR 3. AVALIAR 4, DECIDIR 5. ATUAR E COMUNICAR
‘Observar pessoas, Identificar sinais Avaliar o impacts ol Decidir medidas Implementar medidas
Equipamentas da alteracio P SEGUTANE gy de controlo & Comunican
& condigbes naturals de riscs enas & as equipas

3 b.]

Q Seguranga & dindmica: o risca ndo é fixo. Compresnder a interagia, i di e adaptar los salva vidas.

{_} Interagiio e feedback continua

Figura 3.5 — Interagcdo pessoa—-maquina—natureza e alteracdo dindmica do risco

3.1.5 Riscos por etapa do processo produtivo

A Tabela 3.4 apresenta uma sintese. Para exemplos adicionais organizados por etapa do processo, utilize o
ANEXO A — FICHAS TRANSVERSAIS DE APLICACAO.

A Figura 3.6 apresenta uma visdo geral dos riscos dominantes em cada etapa do processo produtivo,
enquanto a Tabela 3.5 sistematiza a respetiva zona critica e a decisdo preventiva tipica.
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RISCOS DOMINANTES POR ETAPA DO PROCESSO PRODUTIVO

Identifique a etapa, a zona critica, o risco dominante e a decisdo preventiva.

Sequéncia operacional

€ PERFURACAO € DESMONTE

o Fona cf -, ’ Hnncaﬂa.’plm‘:‘f«ma ] Q Zona ertica

@) TRANSPORTE

z 3 critica: = Zona de foga / srea de exclusio Q Zc Frente [ imerface com dumper Vins, rampas @ cruzamentos.
de perfuragio
Risco dominanta;  Projectes, poshvas e ruida Risen dominante:  Projegles e gases pds-foge Ri Collaa, Risco dominante:  Cepataments, colisko
A o s a P a tm
u Declso dreventiva: Continuar com medidas o Decisa desventiva: Continuar (e.g., evacuar, a Decisho de Continuar com medidas Decisdo dereventivaContinuar with medidas adicionais
inuags (e.q., bilidade) | continuag contralar) IR\ continuag di continuagio: (e.9.. ajustar velocidade)
»

O CcrivaGEM

—— T —

© BRITAGEM

Q Zona eritie Tremanha, britador @ comrias Q Zona witica

Partas mavais, bloqueios
e projecies

Aplicar blogueio @ atiquelagam
das fontes de energia antes de
intervir

A Fisco dominanta; A rises daminante: 2
& poRIras
Decisio de

continuacho:

Decisio de
continuagiio:

Grivis, roletes & pontos Q zona cri
da transferéncia e G

Entolamenta, vibragio

Parar & reavaliar (e.g., proteger
antes de limpar)

L Risca daminante: :
@ posiras
Decisdo de

continuagio: circulagia)

Pilhas, stocks @ carregamento

Instabilidade, colisio

Continuar (e.g., organizar

LEGENDA
. Laranja = zona critica
. Vermelho = risco dominante

- Verde = deciséo de continuagao

@ Antes de avancar: verif

r, comunicar e registar a decisao.

Figura 3.6 — Riscos dominantes por etapa do processo produtivo

Tabela 3.4 — Etapa, zona critica, risco dominante e decisao preventiva

m Zona critica Risco dominante Decisao preventiva tipica

Bancada, frente, plataforma da

Perfuragao
¢ perfuradora
Desmonte Zona de fogo e area de exclusédo
Frente, zona de escavadora/pa
Carga carregadora, interagdo com
camiao mineiro
Vias, rampas, curvas
Transporte ! ’ .
P cruzamentos, bermas
. Tremonha, boca de alimentacéo,
Britagem )
plataformas, correias
Crivagem e Crivos, roletes, tambores, pontos
correias de transferéncia

Pilhas, parques de
armazenamento, bascula,
carregamento de camides

Armazenamento e
expedigcdo

Queda de blocos, capotamento,
projecdes, poeiras, ruido, contacto
com partes moéveis.

Projegéo de fragmentos, falha de
tiro, gases pos-fogo, reentrada
prematura.

Queda de material, colisdo,
esmagamento, pontos cegos,
aproximacao de pedes.

Capotamento, coliséo,
atropelamento, perda de aderéncia,
queda de material.

Entalamento, queda/projecéo de
material, bloqueios, manutencao
com energia presente.

Entalamento, vibracéo, queda de
material, poeiras e manutengéo
insegura.

Instabilidade de pilhas, coliséo,
atropelamento, queda de material,
poeiras.

Confirmar estabilidade da bancada,
afastamento a berma, zona de excluséo,
controlo de poeiras e comunicacao.

Confirmar evacuagao, perimetro,
autorizagao de reentrada, inspecao pos-
desmonte e registo de anomalias.

Garantir zona de exclusdo, comunicagéo
por radio, sequéncia de carga e auséncia
de pessoas na area de manobra.

Ajustar velocidade, manter vias, verificar
bermas, segregar pedes e equipamentos,
sinalizar alteragdes.

Manter resguardos, controlar acesso,
aplicar blogueio antes de intervencao e
organizar limpeza.

Garantir protegdes, limpeza planeada,
acesso seguro e paragem antes de
intervencao.

Organizar sentidos de circulagao, zonas
de espera, carregamento controlado e
controlo de terceiros.

3.1.6 Ciclo de vida da exploracao e evolugao dos riscos

A exploragcédo mineira tem uma vida util limitada, pois depende de recursos minerais finitos e de um plano de
exploragao definido. O seu ciclo de vida compreende, em termos gerais, as fases de prospegao, abertura e
desenvolvimento, produgéo, transigdo, encerramento e reabilitacdo. Cada fase altera o tipo de trabalho, os
equipamentos utilizados, as zonas acessiveis, a intensidade da circulacdo e os riscos predominantes. A
evolugao das operagdes e dos riscos ao longo das diferentes fases da exploragdo encontra-se sintetizada na

Figura 3.7.
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VIDA UTIL DA EXPLORACAO E EVOLUGCAO DOS RISCOS

0s riscos mudam ao longo das fases da exploragao. A gestao deve adaptar-se continuamente.

3] (4]

PROSPECGAO ABERTURA / PRODUGAO TRANSIGAO ENCERRAMENTO REABILITAGAO
DESENVOLVIMENTO _ _

A J
k4
A J
k4
L 4

@ FOCD PREVENTIVO DOMINANTE

das Protegio de tercesos, controle
remanescentes @ controle de Aguas e recuperagio do
de acessos, terreno e bisdiversidade,

Protecio das equipas e Mavas acessas, estabilidade Controlo eperacional integrada Gestio da coexistincia de
avaliagio preliminar do de taludes e instalagdo de das frentes de trabalho & dos areas atives e semiaivas com
terrenc ¢ do contexta, infraestruturas. processos produtivas. rotas seguras.

A RISCOS DOMINANTES | A RISCOS DOMINANTES A RISCOS DOMINANTES A\ RISCOS DOMINANTES Il A RISCOS DOMINANTES A RISCOS DOMINANTES
Acessos remotos, i ili quedas Perfuragdo, desmonte, carga, &ncias antre ativi o Contacto com &gua, instabilida-
natural, contactos ambientais de altura, maguinas em transporte, britagem, poeiras, éreas instivels, acessos acessos degradados, taludes des residuais, poeiras e uso
& exposigdo a agentes fisicos, movimento e circulagio. ruido e vibragdes. temporarios & comunicagan. antigos e riscos residuais. inadequado da drea.

N s L AN =
IDEIA-CHAVE A seguranca transforma-se com a vida iitil da exploragdio. @Y Pessons ﬂ Operagbes [ Ambiente | Comunidade
Reconhega os riscos da fase em que se encontra e ajuste as medidas preventivas. protegidas | seguras preservado respeitada

p

Planeie, comunigue, avalie e adapte. A gestdo de ri eficaz acompanha toda a vida da exploragao.

Figura 3.7 — Ciclo de vida da exploracao e evolucao dos riscos

Durante a prospecao, predominam trabalhos de campo, sondagens e acessos temporarios. Na abertura e no
desenvolvimento, surgem novos acessos, bancadas, rampas, plataformas, galerias, instalagbes e zonas de
apoio. Na produgao, predominam as operagdes de perfuragao, desmonte, carga, transporte e processamento.
Nas fases de transigéo, podem coexistir areas ativas, parcialmente ativas e desativadas. No encerramento e
na reabilitagdo, a atencédo desloca-se para taludes antigos, aguas acumuladas, estruturas desativadas,
residuos, acessos degradados e protecéo de terceiros.

A Tabela 3.5 sistematiza as particularidades das principais fases do ciclo de vida de uma exploragéo e a atengéo
preventiva que deve ser assegurada em cada uma delas.

Tabela 3.5 — Fases do ciclo de vida e atengao preventiva

m Particularidade Atencao preventiva

Investigacao e caracterizagao inicial da jazida, com | Planeamento dos trabalhos, controlo de acessos,
Prospeccao trabalhos de campo, sondagens e acessos estabilidade do terreno, circulagdo em areas remotas
temporarios. e protecéo ambiental.

Criagéo de acessos, preparacgao de frentes,
desenvolvimento de bancadas ou galerias e
instalacao de infraestruturas.

Abertura e
desenvolvimento

Estabilidade inicial, circulacao proviséria, sinalizagéo,
autorizacado de entrada e organizagao do estaleiro.

POt D Operagao regular com equipamentos pesados e Coordenacéao entre perfuragao, carga, transporte,
¢ varias etapas simultaneas. britagem, manutencao e expedicao.
= . . Atualizagao do plano, comunicagéo de alteracdes,
T i Alteracéo de frentes, vias, equipamentos e zonas de Ny . .
ransicao trabalho revisao de acessos e controlo de areas parcialmente
' inativas.
Desativagao progressiva de frentes, instalagdes e Interdicéo de areas perigosas, controlo de energias
Encerramento . = Sz o = A
zonas de circulagao. residuais, estabilidade de taludes e gestédo de aguas.
I Modelagao final do terreno, drenagem, revegetagdo @ Protegdo de trabalhadores, terceiros e comunidades,
Reabilitagdao

ou novo uso do espago. controlo de acessos e monitorizagao.

A seguranca deve acompanhar esta evolugdo. Uma area que foi segura durante a produgéo pode tornar-se
perigosa se deixar de ser mantida, se perder sinalizagdo, se acumular agua ou se for acedida por pessoas
sem autorizacao.

3.1.7 Articulacao técnica, ambiental e comunitaria

A operagédo mineira pode afetar trabalhadores, ambiente e comunidades ao mesmo tempo. Poeiras, ruido,
vibragoes, trafego pesado, aguas de escorréncia, lama em vias, detonagdes, residuos, iluminagéo e circulagéao
externa sao exemplos de fatores que ligam a seguranga ocupacional a gestao ambiental e a relagdo com
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terceiros. A relacao entre a operagao mineira, a exposicao dos trabalhadores, os impactes ambientais e os
efeitos sobre as comunidades é apresentada na Figura 3.8.

Este capitulo nao substitui um capitulo de ambiente ou sustentabilidade. O foco € operacional: reconhecer
quando um fator técnico pode também criar exposicao ocupacional, impacte ambiental ou conflito comunitario.

Situagoes a observar

A Tabela 3.6 apresenta situagbes operacionais que podem afetar simultaneamente os trabalhadores, o
ambiente, as comunidades e outros terceiros, justificando uma analise integrada e o respetivo registo.

Tabela 3.6 — Situagdes relevantes a analisar

Por que é relevante
Poeiras em vias, britagem ou parques de Reduzem visibilidade, dificultam comunicagdo e podem afetar trabalhadores e
armazenamento comunidades préximas.

Podem indicar necessidade de rever plano de fogo, comunicagéo e controlo de

Vibragoes de detonagao ou equipamentos hOrArios.

Trafego pesado junto a acessos externos Aumenta risco rodoviario e exige separagao entre circulagao interna e externa.

Lama, pedras ou material arrastado para L . - . .
N s Cria risco para terceiros e indica falha de limpeza ou controlo operacional.

vias publicas

Aguas acumuladas ou escorréncias Podem degradar vias, taludes, drenagem e zonas de circulagao.

Reclamagdes da comunidade Podem revelar falhas de controlo também relevantes para trabalhadores.

A articulagdo com as comunidades exige organizagao, sinalizagao, vedagéo, comunicagao e registo. Quando
uma reclamacao, um alerta ou uma observacao externa indicar uma condicdo n&o controlada, a situacao deve
ser analisada como possivel sinal de falha operacional.

ARTICULACAO TECNICA, AMBIENTAL E COMUNITARIA

Uma condigdo operacional pode afetar trabalhadores, ambiente e comunidade.

TRABALHADORES OPERAGCAQ MINEIRA

Exposigio ocupacional

Impacte ambiental

@ Poeiras dispersas
Q Aguas de escorréncia
o Residuos ¢ lama
@ Ruido ambiental

e zona de pr

FATOR TECNIC

9 Lama em vias
e @ Trifego pesado
@ Vibragoes

Efeito em terceiros
6 Wia piblica préxima

E @ Tréfego pesado externo

: @ Vedagdo e sinalizagdo exterior

@ Sensibilidade de terceiros

0 Proteger pessoas

[@ 0 mesmo fator pode gerar exposicao, impacto e efeito em terceiros. } r:._;.. i ——

CONTROLO INTEGRADO LEGENDA
1. Observar g, 2. Controlar ﬂ 3. Comunicar 4. Registar @ Azl = fator técnico
Condigao mo'ell Poeiras, dguas | - Operadores, supervisio © Evidéncia @ Vermelho = exposizia critica
no terreno @ acess0s e terceiros e decisio @ Laranja = impacte ambiental / atencio

@ Verde = controlo integrado

Controlar na origem, comunicar cedo e registar a decisio. ]

Figura 3.8 — Articulagéo técnica, ambiental e comunitaria

3.2 Aplicar — atividade integradora

Lista de verificagao minima do Capitulo 3

A Tabela 3.7 apresenta a lista de verificagdo minima do Capitulo 3. Para utilizar listas de verificacédo
preenchiveis por area ou etapa — frente de desmonte e bancada, vias, carga e transporte, britagem,

operagdes subterrdneas e areas antigas — consulte o ANEXO B — LISTAS DE VERIFICACAO
OPERACIONAIS.
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Tabela 3.7 — Lista de verificagdo minima do Capitulo 3

A etapa do processo foi identificada?

A zona critica esta reconhecida e delimitada?

O equipamento principal e a sua zona de exclusao foram identificados?

As condigoes reais correspondem ao plano?

Ha alterag6es no terreno, visibilidade, vias, bermas ou comunicagao?

Os pedes, operadores, manutencao, supervisao e terceiros expostos foram considerados?
Existe critério claro para continuar, continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar?

A evidéncia necessaria foi registada no portefélio digital?

Atividade 3.1 — Mapear riscos no fluxo operacional de uma unidade
extrativa

A atividade seguinte apresenta a versao curta da tarefa integradora. Para registar integralmente a situagao, a
analise, a decisdo, a evidéncia e a reflexdo final, utilize o ANEXO D — PORTEFOLIO E EVIDENCIAS DE
APRENDIZAGEM e o ANEXO B — LISTAS DE VERIFICACAO OPERACIONAIS.

Escolha uma imagem, video, visita técnica ou descrigdo de caso de uma operagao mineira e preencha a ficha
apresentada na Tabela 3.8.

Tabela 3.8 — Ficha de mapeamento de riscos no fluxo operacional de uma unidade extrativa
Etapa do processo observada
Local ou zona critica
Equipamento ou instalagao envolvida
Condigao operacional relevante
Risco dominante
Pessoas expostas
Medida preventiva prioritaria

Decisao final: continuar / continuar com medidas
adicionais / parar e reavaliar

Evidéncia a registar

Aprendizagem principal

3.3 Autoavaliacao rapida

Depois de concluir a leitura e a atividade integradora, realize a autoavaliagdo rapida apresentada nesta
secgdo. Registe no ANEXO D — PORTEFOLIO E EVIDENCIAS DE APRENDIZAGEM apenas as
dificuldades, decisdes e aprendizagens relevantes para o portefélio.
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3.4 Sintese para a pratica

A industria mineira deve ser analisada como um sistema em movimento. O risco ndo estd apenas numa
maquina, num trabalhador ou num perigo isolado: resulta da interagao entre o processo produtivo, o terreno,
0s equipamentos, as vias, o ambiente, a organizagao e as pessoas expostas. A sequéncia de analise que
conduz a decisao de continuar, continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar a tarefa encontra-se
sintetizada na Figura 3.9.

O que nunca esquecer
v/ A mina muda ao longo do turno, da semana e da vida util da exploragao.

v’ A frente de desmonte, a bancada, as vias, a zona de carga e a britagem séo zonas criticas.

v/ Equipamentos pesados exigem zonas de exclusdo, comunicagao eficaz e regras de circulagcéo.

v/ Chuva, lama, poeiras, agua, vibragéo, trafego e visibilidade podem alterar rapidamente o risco.

v’ As fichas completas de equipamentos devem ser consultadas quando for necessario aprofundar uma
maquina ou tarefa especifica.

v/ Quando a situagao real ndo corresponde ao previsto, a tarefa deve ser reavaliada antes de continuar.

v/ A evidéncia deve ficar registada: fotografia, lista de verificagao, ficha de analise, comunicagéo e registo ou
sintese de grupo.

DECISAO OPERACIONAL: CONTINUAR, CORRIGIR OU PARAR

Observar, avaliar e decidir antes de avangar.

TAREFA OBSERVADA
Situagdo controlada
@ 1. Identificar etapa com medidas Prosseguir,
Via sequra com medidas mn_nitnrizar‘s
¥ Comunicagdo confirmada aplicar medidas
0 2. Reconnecer zona critica com medidas )
CORRIGIR / CONDICIONAR

L 2
3. Verificar condigio operacional o Condigio alterada
L 2

o Que etapa esta em curso?

- Via degradada Corrigir antes
o Que zona é critica? @ 4. Identificar pessoas expostas g . oAt @ de continuar
o A condigo real corresponde a0 plano? " bl
o Quem esté exposto? Visibilidade reduzida
@ 5. Selocionar medida preventiva
vasers (O [ PARAREREAVALIAR |

[ Pedes emzona _ Peges em zona de manobra afastar,
de manobra Sonraica
Berma insuficiente “ & reavaliar
|- cOMUnIcagio

Comunicagio inexistente

B Via degradada m o ’ g Risco critico Parar,

Zona de exclusao invadida

-y

Azul = pergunta de decisdo

@ Fotografia Checkist ioiade : @

Decisdo tomada

@ Se a condi¢ao mudou, reavalie antes de continuar.

Figura 3.9 — Decisdo operacional: continuar, continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar

Co-funded by
the European Union

81

ORMINING

W o



Seguranca técnica
em operacoes e
manutencao

Co-funded by
the European Union

‘. - ¥, SAFETY TRAINING WITH
REAL IMMERSIVITY FOR MINING

82 Co-funded by
the European Union




Capitulo 4 — Seguranca técnica em

operacoes e manutencao

Mapa rapido do capitulo

Seccgao ‘ Fungéo pedagdgica

Orientar o formando, clarificar a pergunta-problema, os objetivos de aprendizagem e

Antes de comegcar N
as competéncias a desenvolver.

Explicar a sequéncia Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—Refletir e os produtos de

Roteiro de aprendizagem )
aprendizagem esperados.

Aplicar a prevencao a tarefas técnicas concretas: local, ferramenta, energia, acesso,

Ncleo técnico do capitulo trabalhador e EPI.

Aplicar — atividade integradora Preparar uma tarefa técnica e registar a decisao, os controlos e a evidéncia.
Autoavaliagao rapida Verificar a capacidade de identificar condi¢des criticas e tomar decisdes preventivas.
Sintese para a pratica Consolidar a cadeia de decisao e o produto final esperado do capitulo.

Antes de comecar

Pergunta-problema
Como garantir que uma tarefa técnica - manutengdo, arrumagao, armazenamento, uso de ferramentas,

trabalho em altura ou intervengado com energia residual - s6 comega quando o local, o equipamento, a energia,
0 acesso, o trabalhador e os EPI estdo controlados?

Finalidade do capitulo

Este capitulo ajuda o formando a reconhecer situagdes técnicas comuns na industria extrativa que podem
originar acidentes graves quando nao sao controladas antes da execugéao da tarefa.

O foco nao é repetir definicdes de perigo, risco, exposigdo, consequéncia, hierarquia de controlo ou agentes
de higiene ocupacional. O foco é aplicar esses conceitos a situagdes praticas de operagao e manutengao:
instalagbes, ferramentas, armazenamento, trabalho em altura, ar comprimido, agua sob pressao, energia
residual, ergonomia, aptidao para o trabalho e selegao de EPI.

A pergunta operacional do capitulo € simples: a tarefa técnica esta preparada para comegar em seguranga?
A resposta deve conduzir a uma decisao explicita: prosseguir; corrigir antes de prosseguir; ou parar e reavaliar.

Ideia-chave

Uma tarefa técnica segura comecga antes da execugdo. Comega na preparacdo do local, na identificacao
das fontes de energia, na verificagdo da ferramenta, no controlo do acesso, na confirmagao da aptidao
do trabalhador e na selegdo correta dos EPI.

Objetivos de aprendizagem
» Verificar condigbes minimas de ordem, limpeza, acesso e arrumagao antes de iniciar uma tarefa.

» Reconhecer riscos associados a empilhamento, armazenamento, queda de materiais, incompatibilidades e
obstrugao de acessos.

« Identificar condigbes inseguras no uso de ferramentas manuais, elétricas, pneumaticas e portateis.
» Aplicar uma sequéncia simples de bloqueio e etiquetagem (LOTO) antes de intervengdes de manutengao.
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* Reconhecer riscos em trabalhos em altura, escadas, andaimes, plataformas e trabalhos junto a taludes ou
bancadas.

 Identificar situagdes com ar comprimido, agua sob pressao, energia hidraulica, pneumatica, elétrica,
mecanica, gravitacional ou residual.

* Relacionar ergonomia, fadiga e aptiddo para o trabalho com a probabilidade de erro, perda de controlo e
acidente.

» Selecionar EPI de acordo com a tarefa, reconhecendo as suas limitagdes.

» Decidir se uma tarefa técnica pode prosseguir, exige correcdo prévia ou deve parar e ser reavaliada.

Competéncias a desenvolver

Evidéncia esperada

Competéncia

Inspecionar uma zona técnica antes da tarefa

lista de verificagdo simples preenchida.

Identificar fontes de energia antes da manutengéo

Cartao de bloqueio e etiquetagem simplificado.

Verificar escada, andaime ou plataforma

Ficha de inspecgéao rapida.

Selecionar EPI por tarefa Grelha tarefa-risco-EPI.

Reconhecer sinais de fadiga ou inaptidao

Decisao de parar, substituir trabalhador ou reavaliar a tarefa.

Registar evidéncia no portefélio

Fotografia, ficha, lista de verificagdo, cartdo LOTO ou sintese de deciso.

Roteiro de aprendizagem

O capitulo mantém a logica pedagdgica transversal do e-book: aprender, observar, decidir, aplicar e refletir.
Esta sequéncia deve ajudar o formando a passar da leitura dos principios para a tomada de decisdo numa
tarefa técnica concreta.

Momento O que o formando faz Produto ou evidéncia

Aprender Lé regras essenciais de seguranca técnica em tarefas comuns. Sintese pessoal dos pontos criticos.
Analisa imagens ou videos com manutengao, ferramentas, trabalho em ) s

Observar } . Lista de condigbes inseguras.
altura, armazenamento ou energia residual.

Decidir Define se a tarefa pode prgssegwr, exige corregao antes de prosseguir Deciséo justificada.
ou deve parar e ser reavaliada.

Avlicar Preenche cartdo de blogueio e etiquetagem, lista de verificagéo de Fichas préticas

P escada/andaime e ficha de selecédo de EPI. P '
Refletir Regista o que aprendeu e como aplicaria noutra tarefa mineira. Entrada no portefélio digital.

Critério de decisao comum ao capitulo
Em cada tarefa analisada, o formando deve concluir se é possivel prosseguir, se é necessario corrigir
antes de prosseguir ou se a tarefa deve parar para reavaliagdo. A decisdo deve ser acompanhada por
evidéncia: lista de verificagédo, fotografia obtida sem expor o trabalhador a risco, ficha, cartdo de bloqueio
e etiquetagem, registo de inspeg¢éo ou sintese de grupo.
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4.1 Seguranca técnica em tarefas de operacao e
manutencao

As seccdes seguintes aplicam o critério transversal do capitulo a oito grupos de situagbes técnicas. Em cada
caso, o formando deve verificar as condig¢des reais, selecionar os controlos prévios e fundamentar a decisao
de prosseguir, corrigir antes de prosseguir ou parar e reavaliar.

4.1.1 Instalag6es, manutencao e arrumagao segura

Antes de iniciar uma tarefa de operacdo ou manutengao, o primeiro controlo é verificar se o local esta
preparado. Muitas ocorréncias comegam por situagdes simples: materiais fora do lugar, passagens obstruidas,
pisos escorregadios, cabos soltos, ferramentas improvisadas, iluminagao deficiente, protegbes removidas ou
manuteng¢ao incompleta. Estes sinais devem ser tratados como alertas operacionais, ndo como detalhes
menores. A ordem, a limpeza e a arrumacgao funcionam como barreiras preventivas. Permitem circular em
seguranga, aceder aos equipamentos, evacuar em emergéncia, encontrar ferramentas adequadas e reduzir
quedas, tropegdes, esmagamentos, incéndios e contacto com partes perigosas.

Esta verificacdo deve abranger oficinas, zonas de britagem, armazéns, parques de armazenamento, zonas
de manutengéo, vias de circulagdo, acessos, saidas de emergéncia e a zona concreta onde a tarefa sera
executada. O objetivo é responder de forma objetiva: o local esta preparado para a tarefa técnica?

Ideia-chave

Se o local ndo esta preparado, a tarefa também nao esta preparada. A tarefa sé6 deve comecar quando
acesso, piso, iluminagcdo, materiais, ferramentas, protegbes, energia, comunicagdo e autorizagao
estiverem controlados.

O que observar antes de iniciar
* acessos, vias de circulagéo e saidas de emergéncia livres e sinalizados;
* piso estavel, limpo, sem derrames, lama, objetos soltos ou cabos atravessados;
* materiais, pecas, residuos e ferramentas arrumados fora das passagens;
» ferramentas disponiveis, adequadas a tarefa e sem dano visivel,
» protecgdes, resguardos, guarda-corpos e sinalizag&o colocados;
* iluminagao suficiente para ver a tarefa, os acessos e os pontos de perigo;
* energia controlada quando a tarefa envolve equipamento, pressdo, movimento, partes moéveis ou manutengao
* comunicagao, supervisdo e autorizagao confirmadas antes do inicio.

Condi¢oes que obrigam a parar

A tarefa deve parar ou nao iniciar quando existir uma condicdo que impeca o controlo minimo do local. Sao
exemplos criticos: piso escorregadio, derrame ndo controlado, protecdo removida, acesso ou saida
bloqueada, ferramenta danificada, iluminagao insuficiente, energia ndo controlada, auséncia de comunicagao,
auséncia de autorizacdo ou duvida sobre quem pode intervir.

O bloqueio e etiquetagem (LOTO) sera tratado em detalhe em 4.1.4 Bloqueio e etiquetagem (LOTO) em
manutengdo, mas nenhuma intervengdo deve comecgar com protegdes removidas, energia indefinida ou
autorizagao pouco clara.

O contraste entre um local preparado para a execugéo da tarefa e um local com condigbes criticas encontra-
se representado na Figura 4.1. A Tabela 4.1 permite verificar, de forma sistematica, se o local apresenta as
condicées minimas necessarias para iniciar uma tarefa técnica.
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Tabela 4.1 — Lista de verificagao: local preparado para a tarefa técnica

Acesso livre

Critério pratico de verificagéo

A via de chegada, a zona de trabalho e a saida estdo desobstruidas.

Piso estavel e limpo

Nao ha derrames, lama, objetos soltos, cabos atravessados ou zonas
escorregadias.

lluminagao suficiente

A tarefa, os acessos, as ferramentas e os pontos perigosos séo visiveis.

Materiais arrumados

Pecas, residuos, paletes, ferramentas e consumiveis estéo fora das
passagens.

Ferramentas disponiveis e
adequadas

A ferramenta certa esta disponivel, integra e sem sinais de dano ou
improvisacao.

Protegbes colocadas

Resguardos, guarda-corpos, tampas, barreiras e sinalizagéo estéo no
lugar.

Energia controlada quando
aplicavel

Nao ha energia elétrica, mecanica, hidraulica, pneumatica, gravitacional
ou residual sem controlo.

Comunicagéo e autorizagdo
confirmadas

A equipa sabe quem intervém, quem autoriza, quem supervisiona e
quando a tarefa pode comecar.

Critério de paragem definido

Esta claro quando continuar, corrigir antes de prosseguir ou parar para
reavaliagao.

Local técnico preparado e local técnico critico

o Piso limpo e estavel

Ferramentas arrumadas
e adequadas

ixadas

o lluminagio adequada

o Energia controlada

Autorizagio e
comunicagdo confirmadas

[
[
|
[ Protecdes e guardas
[
[
|

&

Protegbes ou guardas
removidas

TAREFA PODE INICIAR

Conforme / Nao conforme

/ Observagoes

Figura 4.1 — Local técnico preparado e local técnico critico

Regra pratica de decisédo: se algum item critico estiver em “Nao conforme”, a condigdo deve ser corrigida
antes de iniciar. Se a corregdo nao for imediata ou houver duvida sobre energia, acesso, protegdes,
autorizagdo ou condigao do local, a decisdo segura € parar e reavaliar. A sequéncia de prontidao para a
segurancga aplicada a uma frente de desmonte encontra-se sintetizada na Figura 4.2.

Co-funded by
the European Union

86

W REAL IMMER



SEQUENCIA DE PRONTIDAO PARA A SEGURANGA NA FRENTE DE DESMONTE

Verifique cada etapa antes de iniciar a tarefa. Nenhuma etapa deve ser ignorada.

i

O ©6 6.0 o6 .0 O | O

acesso livre * iso limpo materiais ferramentas protegdes energia autorizagao
FRE arrumados adequadas colocadas controlada confirmada

Acesso desobstruido Piso fimpo, L Ferramentas Barreiras, sinalizages Fontes de energia Autorizado de
£ 5eguro até a estivel e sem adequadas, eisolamento da drea isoladas, bloqueadas trabalho verificada condigies e
frente de desmonte. bstaculos. ; e integras e instalados e e identificadas. e confirmada. tome a decisio

armazenados prontas para uso. funcionando. cormeta,

(] corretamente.
k ap

SEGURANGA E DECISiO CONSCIENTE. cada etapa ajuda a prevenir incidentes e garante uma operagao

segura na frente de desmonte.

Figura 4.2 — Sequéncia de prontiddao para a seguranga na frente de desmonte

4.1.2 Empilhamento e armazenamento

O armazenamento deve ser tratado como uma condigao técnica de seguranga. Uma pilha instavel, um bidao
sem contencdo, uma palete mal apoiada, uma mangueira atravessada numa passagem ou um material
colocado junto a uma saida podem originar queda de objetos, esmagamento, incéndio, derrame, obstrugao
de vias ou esforco fisico desnecessario.

Antes de iniciar uma tarefa, deve verificar-se se materiais, pecas, paletes, amostras, tubos, bidoes, sacos,
ferramentas e componentes estdo armazenados de forma estavel, identificada e acessivel. O objetivo ndo é
apenas arrumar; € impedir que 0 armazenamento crie novos riscos para quem circula, retira material, conduz
equipamentos ou intervém em manutencao.

A estabilidade depende da base, da altura, do alinhamento, da contengdo e da forma como o material sera
retirado. Uma pilha aparentemente estavel pode tornar-se critica quando estad demasiado alta, mal apoiada,
sem separadores, proxima de uma via, sujeita a vibragdo, apoiada em piso irregular ou quando obriga o
trabalhador a puxar material em esforgo ou acima dos ombros.

Ideia-chave
Armazenamento seguro é aquele que mantém o material estavel, identificado, compativel, contido e
acessivel, sem bloquear passagens, saidas, extintores, quadros elétricos ou zonas de circulagéo.

O que observar antes de aceitar o armazenamento
* materiais empilhados sobre base estavel, plana e resistente;
» altura compativel com o tipo de material, o peso, o acesso e o método de retirada;
» pilhas alinhadas, contidas e afastadas de bordos, vias, zonas de circulagéo e equipamentos méveis;
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* pegas, tubos, sacos, amostras, paletes e componentes sem risco de rolar, cair ou deslocar-se;

» combustiveis, lubrificantes, produtos quimicos e residuos armazenados em zona prépria, rotulada, ventilada e

com contengao quando aplicavel;

» produtos incompativeis separados e sem mistura com ferramentas, EPI, residuos comuns ou material de

manutengao;

« ferramentas, mangueiras, cabos, escadas, EPIl e componentes guardados fora das passagens e protegidos

contra dano;

» saidas de emergéncia, extintores, quadros elétricos, acessos, passagens e zonas de trabalho livres.

Quando corrigir ou interditar

O armazenamento deve ser corrigido antes da tarefa quando houver instabilidade, material inclinado, pilha
demasiado alta, auséncia de contencao, derrame, recipiente sem identificagdo, incompatibilidade evidente,
acesso bloqueado ou necessidade de retirar material com esforgo excessivo. A tarefa deve parar e a area
deve ser interditada quando exista risco imediato de queda, esmagamento, incéndio, derrame n&o controlado,
contacto com energia, bloqueio de emergéncia ou exposicdo de trabalhadores e pedes a uma zona de
circulagéo. A Figura 4.3 apresenta, como exemplo, condigdes seguras e criticas no armazenamento e na
expedicdo de minérios. Os restantes materiais e produtos devem ser avaliados pelos mesmos critérios de
estabilidade, identificagdo, compatibilidade, contengéo e acessibilidade (Figura 4.3).

A Tabela 4.2 apresenta uma minificha para avaliar a estabilidade, a localizagdo, a compatibilidade e a
acessibilidade dos materiais armazenados e fundamentar a decisao de prosseguir, corrigir antes de prosseguir

ou parar e interditar a area.

ARMAZENAMENTO E EXPED,I(;EO DE MINERIOS
SEGURO E CRITICO

0 Condicao adequada para operagao segura.

8 Corrigir antes de iniciar.

Figura 4.3 — Armazenamento e expedi¢cao de minérios: condigbées seguras e criticas
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Tabela 4.2 — Minificha: armazenamento seguro ou critico

Critério pratico de observagao Resposta / decisdo

Identificar material, peca, palete, amostra, tubo, bidao, saco, ferramenta,

Material armazenado
cabo, escada, EPIl ou componente.

Confirmar se o local & adequado e ndo interfere com passagem, saida,

Local ) o :
extintor, quadro elétrico, via ou zona de trabalho.
- Verificar base, apoio, alinhamento, contengéo e risco de queda,
Estabilidade P ~ ¢ q
rolamento ou deslocagao.
Altura Confirmar se a altura permite retirada segura e nao compromete

estabilidade, visibilidade ou acesso.

Verificar separagao entre combustiveis, lubrificantes, produtos quimicos,

CanmprialieEEs residuos, ferramentas e EPI.

Confirmar bacia de retengéo, recipiente fechado, rotulagem e controlo de

Contencéao o
derrames quando aplicavel.

Confirmar que a retirada do material ndo exige postura forgada, alcance

Acesso . ) ~
excessivo ou entrada em zona de circulagéo.

Identificar trabalhadores, manutengéo, operadores, pedes, visitantes ou

Pessoas expostas ) . . .
terceiros que possam circular ou retirar material.

Prosseguir / corrigir antes de prosseguir / parar e reavaliar; quando

Decisao o . . .
aplicavel, interditar a area.

4.1.3 Ferramentas manuais, elétricas, pneumaticas e portateis

As ferramentas manuais, elétricas, pneumaticas e portateis podem parecer simples, mas concentram riscos
graves: cortes, projecdes, eletrocussao, ruido, vibragdes, poeiras, incéndio, perda de controlo e lesdes
musculoesqueléticas. Antes de usar qualquer ferramenta, deve confirmar-se se é adequada a tarefa e se esta
em condi¢des seguras.

Ideia-chave
Ferramenta pequena néo significa risco pequeno. Se a ferramenta ndo é a certa, esta danificada, sem
protegao, com ligagdo deficiente ou apresenta ruido/vibragdo anormal, a tarefa deve parar.

A verificacdo deve abranger ferramentas manuais, como martelos, chaves, alicates, serras, limas e cinzéis;
ferramentas elétricas portateis, como rebarbadoras, berbequins, aparafusadoras, serras e extensodes; e
ferramentas pneumaticas, como martelos pneumaticos, mangueiras, ligagdes e sistemas sob presséo. A Figura
4.4 exemplifica os principais pontos a verificar numa ferramenta pneumatica portatil antes da sua utilizagao.

A regra operacional é simples: usar a ferramenta certa, no estado certo, com o acessorio certo e na posi¢ao
de trabalho correta. Ferramentas improvisadas, danificadas, com protecdo removida, cabo ou ficha
defeituosos, mangueira com fuga, gatilho irregular, disco gasto, ponteira danificada ou ligagédo insegura nao
devem ser utilizadas.

Ruido, vibragéo, poeiras e proje¢cdes devem ser tratados como sinais a considerar durante a tarefa. Neste
capitulo, servem para apoiar a decisdo de usar, corrigir ou retirar a ferramenta de servico. A analise de
exposicao a ruido e vibragdes é desenvolvida no Capitulo 2.
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9. escape/exaustao

Verificar descarga livre e
nao direcionar para o

operador. 3. corpo
Inspecionar fissuras, 6. protecao
: : deformagoes, parafusos Confi interidade d
1. cabo/ficha ou mangueira onfirmar integridade da
g soltos e desgaste anormal. protegéo/retentor e fixagdo

Verificar estado da mangueira,
cortes, abrasdo e estanquidade
da ligagao.

correta do conjunto frontal.

7. acessorio

Verificar desgaste, fissuras,
dentes danificados e fixagdo
da cabeca de bojardar.

4. comando

Testar gatilho/comando
e retorno seguro. Nao

2. ligagdo rapida bloguear o comando.
/
Confirmar fixagdo, desgaste '
P 1 !
e auséncia de fugas de ar. 5. punho y
)
oot A o b
mﬂf;fa sgj?“t:a; 8. zona de projegio '\ 4
li grl ; X950 Manter pessoas afastadas '\ L’
(efa/<lelrier da zona de projegéo de b o
fragmentos, poeiras e \ e
detritos. e

NOTA DE INSPECAO: Realizar inspegdo antes do inicio de cada turno.
Substituir componentes danificados. Utilizar apenas acessorios compativeis
e EPI adequado.

Figura 4.4 — Pontos de inspe¢ao de um martelo pneumatico de bojardar

O que observar antes do uso

» ferramenta adequada a tarefa, ao material e ao local de trabalho;

» estado geral sem fissuras, folgas, deformacdes, aquecimento ou desgaste visivel;

» cabo, ficha, extenséao, ligagdo ou mangueira integros, sem emendas improvisadas, fugas ou esmagamentos;

» guarda, resguardo, punho auxiliar, gatilho e comandos colocados e funcionais;

» disco, lamina, broca, ponteira, cinzel ou acessoério compativel, fixo e sem dano visivel,

» pressao de ar adequada e unides pneumaticas seguras, quando aplicavel;

» zona de trabalho livre de pessoas ndo envolvidas, materiais soltos e fontes de igni¢do quando houver faiscas
ou projecoes;

» EPI selecionado de acordo com corte, projegao, poeiras, ruido, vibragéo, postura e esforgo.

Critérios de retirada de servigo

A ferramenta deve ser retirada de servigo quando existir cabo ou ficha danificados, extensdo improvisada,
mangueira com fuga, gatilho defeituoso, protegdo removida, disco, lamina ou ponteira inadequados, fissurados
ou gastos, ruido ou vibragdo anormal, aquecimento, cheiro a queimado, fuga de ar ou 6leo, ou qualquer duvida
sobre a sua segurancga. A ferramenta retirada deve ser identificada, isolada e comunicada para reparagao ou
substituicao.

A Tabela 4.3 reune os principais pontos a verificar antes da utilizacdo de uma ferramenta portatil e apoia a
decisdo de a utilizar, corrigir ou retirar de servico.
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Tabela 4.3 — Ficha de inspegao de ferramenta portatil

Ferramenta

Critério pratico de verificagéo

Identificar a ferramenta e confirmar que corresponde a tarefa prevista.

Usar / Corrigir / Retirar

Tarefa

Descrever o trabalho a executar e o material sobre o qual a ferramenta
sera usada.

Estado geral

Verificar fissuras, folgas, deformacdes, desgaste, aquecimento ou
sujidade que comprometa o controlo.

Protecéo / resguardo

Confirmar guarda, resguardo, punho auxiliar, comando e dispositivo de
seguranga colocados e funcionais.

Cabo / ficha / mangueira

Verificar integridade, auséncia de cortes, emendas improvisadas,
esmagamentos, fugas ou ligagdes soltas.

Acessorio / disco /
ponteira

Confirmar compatibilidade, fixagao, estado e adequagéo ao material e
a velocidade/pressao de trabalho.

Ruido / vibragao anormal

Parar se houver ruido, vibragéo, aquecimento, cheiro a queimado ou
comportamento irregular.

Poeiras / projegbes

Confirmar controlo da zona de trabalho, afastamento de pessoas nao
envolvidas e protecédo contra particulas.

EPI necessario

Selecionar EPI adequado a tarefa: protegao ocular/facial, auditiva,
respiratoria, luvas, calgado e vestuario quando aplicavel.

Deciséao

Usar apenas se todos os itens criticos estiverem controlados. Corrigir
ou retirar de servigo quando houver duvida.

Regra pratica de deciséo: a tarefa pode prosseguir apenas quando a ferramenta esta adequada, integra,
protegida e controlavel. Se a anomalia puder ser corrigida antes do inicio, a tarefa sé prossegue depois da
corregéo. Se houver dano, protecao em falta, ligagao insegura, acessorio inadequado ou duvida, a tarefa deve
parar e a ferramenta deve ser retirada de servigo. Os critérios encontram-se sintetizados na Figura 4.5.

Ferramentas portateis: usar, corrigir ou retirar de servico

RETIRAR DE SERVICO
T

CORRIGIR ANTES DE USAR
= f -

Estado geral: bom Estado geral: adequado Estado geral: danificado

Protegdo: colocada e funcional

Protecdo: colocada e funcional

Protegao: removida

[ || (@ )
[ || @ _‘
[ Cabo/mangueira: integro/a J ! @ Cabo/mangueira: integro/a [_6 Saho/mangysioe: pniticads) s ouicomfig J
[ Acessorio: correto e sem danos ] g Acessorio: substituir [L g :’:::::;;:Jr::: n:t: lgastcp %
[ 0 Zona_de Pf@ecéj Iii S = J : @ zonade projegdo: organizar l_ _6 T ]
[ 0 EPI: adequado J 9 EPI: viseira em falta : @ EPl: ndo compensa a faha _]

Figura 4.5 — Ferramenta segura, ferramenta a corrigir e ferramenta a retirar de servigo

4.1.4 Bloqueio e etiquetagem (LOTO) em manutencgao

O procedimento de bloqueio e etiquetagem, habitualmente designado pela sigla LOTO (do inglés
lockout/tagout), visa impedir o arranque inesperado ou a libertagao de qualquer forma de energia durante uma
intervencdo. Antes de iniciar o trabalho, devem ser identificadas e isoladas todas as fontes de energia; os
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pontos de isolamento devem ser bloqueados e etiquetados; a energia residual deve ser descarregada; e deve
ser verificado o estado de energia zero.

Este procedimento € uma medida técnica e organizacional critica antes de tarefas de manutencao, limpeza,
desobstrucao, ajuste, substituicido de componentes ou intervengdo em correias transportadoras, britadores,
bombas, quadros elétricos e sistemas hidraulicos, pneumaticos ou mecanicos.

Ideia-chave
Maquina parada ndo é maquina segura. A tarefa s6 deve comecgar depois da energia estar isolada,
bloqueada, etiquetada, descarregada e de ter sido verificado o estado de energia zero.

Apli

Quando aplicar

car o procedimento de bloqueio e etiquetagem sempre que uma interveng¢ao possa expor o trabalhador a

arranque inesperado, movimento de partes moveis, queda de carga, pressao acumulada, eletricidade, fluido
hidraulico, ar comprimido, calor, produto quimico ou qualquer outra energia nao controlada.

| Fontes de energia a identificar

.

.

elétrica: quadros, cabos, tomadas, motores, baterias e comandos;

hidraulica: bombas, mangueiras, cilindros, acumuladores e fluido sob presséo;

pneumatica: compressores, linhas de ar, mangueiras, unides e ferramentas pneumaticas;

mecanica: correias, engrenagens, €ixos, transmissoes, rolos, laminas e partes moveis;

gravitacional: cargas suspensas, caixas elevadas, pegas apoiadas, cagambas e material acumulado;
térmica: superficies quentes, vapor, motores, soldadura, friccdo e materiais aquecidos;

quimica: combustiveis, lubrificantes, reagentes, gases, vapores ou produtos armazenados;

pressao acumulada e energia residual: molas, acumuladores, circuitos pressurizados, fluido retido, ar
comprimido, agua sob pressao ou pecas com tensdo acumulada.

Sequéncia simples de LOTO

1.

© N o g R~ DN

10.
1.

12.

Preparar a intervencao: identificar tarefa, equipamento, pessoas envolvidas e fontes de energia.
Comunicar a intervengéo a equipa, a supervisao e aos trabalhadores afetados.

Desligar ou parar o equipamento pelo procedimento previsto.

Isolar todas as fontes de energia identificadas.

Aplicar bloqueio fisico nos pontos de isolamento.

Etiquetar o bloqueio com identificagédo, data, hora e motivo da intervencao.

Descarregar energia residual: pressao, carga suspensa, calor, fluido, ar, agua ou movimento acumulado.

Verificar o estado de energia zero, efetuando uma tentativa controlada de arranque ou uma verificagao
equivalente e confirmando que o equipamento ndo se move, n&o arranca e nao liberta energia.

Executar a tarefa apenas depois da confirmacgéo.
Retirar ferramentas, pecgas soltas e pessoas da zona de intervengao.

Remover cada bloqueio pessoal pelo trabalhador que o aplicou. Qualquer remogao excecional por outra
pessoa deve obedecer a procedimento formal, autorizacao, verificagdo da auséncia do trabalhador e registo
documentado.

Repor energia, testar funcionamento e comunicar a retoma da operagéao.

Situagoes criticas

O LOTO é especialmente importante em britador bloqueado, correia transportadora, bomba, compressor,
mangueira pressurizada, caixa elevada, carga suspensa, ferramenta pneumatica ou qualquer equipamento
com partes moveis, pressao, carga, fluido ou energia residual.
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O que nunca fazer
* intervir apenas porque a maquina esta parada;
» confiar apenas no interruptor, botdo de paragem ou comando remoto;
» usar o bloqueio de outra pessoa;
« retirar o bloqueio de outro trabalhador fora do procedimento formal de remogao excecional;
* iniciar a tarefa sem descarregar energia residual;
* iniciar a intervengéo sem verificar o estado de energia zero;
* repor energia sem confirmar que ferramentas e pessoas foram retiradas da zona de trabalho.

A Tabela 4.4 apresenta um cartdo simplificado de bloqueio e etiquetagem para registar as fontes de energia,
os pontos de isolamento, os bloqueios aplicados, a verificagdo do estado de energia zero e a autorizagao de
retoma.

Regra pratica de decisédo: se nao foi possivel identificar, isolar, bloquear, etiquetar, descarregar e verificar
todas as fontes de energia, a intervencgao deve parar. A tarefa s6 pode comegar depois de confirmado o estado
de energia zero. A sequéncia completa encontra-se representada na Figura 4.6.

SEQUENCIA LOTO

bloqueio e etiquetagem em contexto mineiro | | "

5
9 comunicar

7

o isolar

\

v
d 1 verificar o i AN d

escarregar retirar remover : ;
energia residual e estado de @pessuasﬁerramentas @ bloqueios @hgaduﬂdeslmadu

energia zero

VERIFICAR LIGADO/DESLIGADD

' .
0}

ke \_MEDIR TENSAO (0.0 V)
SUA SEGURANGA | PROTEJA PESSOAS, i ‘ i SEGURANGA E VALOR.
DEPENDE DE CADA ETAPA. | o SIGA A SEQUENCIA. @ EQUIPAMENTOS E PRODUGAO. VIDA EM PRIMEIRO LUGAR.

Figura 4.6 — Sequéncia LOTO

E@3

Tabela 4.4 — Cartao simplificado de bloqueio e etiquetagem

Campo Preenchimento / evidéncia
Equipamento Identificar maquina, instalagado, ferramenta ou sistema a intervir.
Local Indicar zona, oficina, frente, britagem, armazém, bomba, correia, quadro ou outro local.
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Campo Preenchimento / evidéncia

Tarefa Descrever a manutencao, limpeza, desobstrugéo, ajuste, troca de peca ou intervengéo.

Elétrica, hidraulica, pneumatica, mecanica, gravitacional, térmica, quimica, pressao

Fontes de energia identificadas . .
acumulada ou energia residual.

. Indicar disjuntores, valvulas, seccionadores, pontos de bloqueio, purgas ou comandos
Pontos de isolamento

isolados.
Bloqueios aplicados Registar cadeado, bloqueador, dispositivo fisico ou outro meio usado.
Etiqueta preenchida por Nome do trabalhador autorizado, fungéo e contacto, quando aplicavel.
Data/hora Registar inicio do blogueio e, se aplicavel, hora de retoma.

. . Confirmar descarga de pressao, fluido, ar, agua, calor, carga suspensa ou movimento
Energia residual descarregada

acumulado.
Verificagao do estado de energia zero Confirmar tentativa controlada de arranque ou verificagéo equivalente antes da
realizada intervencao.

Confirmar que pessoas e ferramentas foram retiradas, bloqueios removidos de forma

Autorizagao de retoma - .
controlada e operagdo comunicada.

4.1.5 Trabalhos em altura: escadas, andaimes, plataformas e taludes

Em contexto mineiro, considera-se trabalho em altura qualquer tarefa em que exista risco de queda para um
nivel inferior, designadamente em escadas, andaimes, plataformas, estruturas de britagem, silos, depdsitos,
equipamentos ou junto a bordos, cristas de bancadas, taludes e outros desniveis. A tarefa s6 deve iniciar
quando o acesso, a estabilidade, a prote¢do contra quedas, as condigbes envolventes e a autorizagao
estiverem confirmados.

Escadas, andaimes e plataformas ndo devem ser usados como solugdes improvisadas para alcangar a zona
de trabalho. Antes da utilizagdo, € necessario confirmar o estado da estrutura, o apoio, a inclinagéo ou
nivelamento, a fixagao, a carga admissivel, a existéncia de guarda-corpos quando aplicavel e a seguranga do
acesso.

No trabalho junto a taludes, cristas, bancadas ou desniveis, deve usar-se o conhecimento do Capitulo 3 para
decidir se o terreno, a berma, a circulagao e a zona de exclusdo permitem executar a tarefa. Se houver duvida
sobre estabilidade, queda de material ou proximidade a bordos, a tarefa deve parar.

Ideia-chave
Trabalho em altura sé é aceitavel quando o acesso é seguro, a superficie é estavel, existe prote¢do contra
queda e a envolvente ndo introduz risco adicional.

O que observar antes de iniciar
» escada portatil integra, com apoio estavel, inclinagdo adequada, fixagdo quando necessaria e uso apenas
temporario;
» trabalhador capaz de manter trés pontos de contacto e sem transportar cargas que comprometam o equilibrio;

» andaime montado por pessoa autorizada, inspecionado, com guarda-corpos, rodapés, plataforma integra e
acesso seguro;

» plataforma fixa ou mével com guarda-corpos, piso antiderrapante, acesso seguro, carga admissivel e
estabilidade confirmadas;

» zona inferior controlada para evitar exposicao de pedes, trabalhadores ou equipamentos a queda de objetos;
» protecédo coletiva considerada antes do arnés, sempre que for tecnicamente possivel,

» arnés, linha de vida e ponto de ancoragem usados apenas quando sdo adequados, compativeis,
inspecionados e autorizados;
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» condigao envolvente verificada: piso, vento, chuva, lama, iluminagéo, talude, berma, circulagdo e materiais
soltos.

Condi¢oes que obrigam a parar

A tarefa deve parar, ou nao iniciar, quando existirem vento forte, chuva, lama, piso instavel, berma degradada,
auséncia de guarda-corpos, escada danificada, andaime nado inspecionado, plataforma instavel, ponto de
ancoragem duvidoso, circulagao na zona inferior ou risco de queda de objetos. A duvida sobre a estabilidade
do acesso ou do terreno deve ser tratada como critério de paragem.

A Tabela 4.5 organiza a inspec¢ao prévia de escadas, andaimes e plataformas em cinco pontos essenciais,
permitindo identificar condigdes que devem ser corrigidas antes do inicio do trabalho.

Regra pratica de decisdo: se um dos cinco pontos nao estiver controlado, a tarefa ndo deve iniciar. Quando a
corregéo é simples e imediata, a tarefa pode prosseguir apenas depois da corregado. Quando existe duvida
sobre estabilidade, protegdo contra quedas, ancoragem, berma, talude, circulagdo ou queda de objetos, a
deciséo segura € parar e reavaliar. Os cinco pontos essenciais sao apresentados na Figura 4.7.

Trabalhos em altura: escadas, andaimes, plataformas e taludes
Cinco pontos de inspecao
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Figura 4.7 — Trabalhos em altura
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Tabela 4.5 — Inspecgao rapida de escada, andaime ou plataforma em cinco pontos

Ponto 0 que confirmar Conforme / Nao conforme /

Observagoes

Escada, andaime, plataforma, guarda-corpos, rodapés, degraus,
1. Estrutura integra travamentos, rodas e acessorios sem dano, deformacgéo, corrosao
critica ou pegas em falta.

Base firme, nivelada e antiderrapante; afastamento de bordos, lama,
2. Apoio estavel trafego e materiais soltos; escada com inclinacéo e fixagéo
adequadas.

Entrada, saida e percurso livres; trés pontos de contacto; sem

3. Acesso seguro . S
transporte manual de cargas que impecam o equilibrio.

Protecao coletiva instalada quando aplicavel; arnés, linha de vida e

4. Protecao contra queda o .
ancoragem usados apenas se adequados, compativeis e autorizados.

5. Condicao envolvente Piso, vento, chuva, lama, iluminagao, talude, berma, circulagéo e
segura queda de objetos controlados antes do inicio da tarefa.

4.1.6 Ar comprimido, agua sob pressao e energia residual
Ar comprimido, agua sob pressao e energia residual devem ser tratados como fontes de energia. Mesmo
quando parecem apenas apoiar a operagao, podem provocar chicoteamento de mangueiras, projecao de

particulas, jatos perigosos, escorregamento, movimento inesperado, libertagcdo de pressdo ou perda de
controlo da tarefa.

Antes de usar ou intervir em compressores, bombas, mangueiras, ferramentas pneumaticas, sistemas
hidraulicos, sistemas de lavagem, drenagem ou humedecimento, é necessario confirmar pressao, ligagdes,
estado dos acessorios, possibilidade de despressurizagao e existéncia de energia residual.

Ideia-chave

Uma instalagdo ou ferramenta sé esta segura para intervengao quando a energia foi identificada, isolada,
descarregada e verificada. Maquina parada, mangueira desligada ou valvula fechada nao chegam, se
ainda existir pressdo, carga, calor, movimento ou energia acumulada.

O que observar antes de iniciar
e compressores, bombas, mangueiras, unides, valvulas, manémetros e acessorios em bom estado;
» pressao compativel com a ferramenta, mangueira, ponteira, bico, jato ou sistema utilizado;
» auséncia de fugas, cortes, dobras, esmagamentos, liga¢des improvisadas ou unidées sem retencao;

* mangueiras posicionadas de modo a evitar tropeg¢des, chicoteamento, esmagamento por veiculos ou contacto
com arestas vivas;

» despressurizagéo confirmada antes de trocar mangueiras, ponteiras, bicos, discos, acessorios ou
componentes;

» proibigao de usar ar comprimido para limpar corpo, roupa ou pele;

* agua sob pressao controlada em operagdes de lavagem, drenagem, bombagem e humedecimento;

» lama, agua acumulada, jatos, derrames e escorregamento controlados antes da tarefa;

» efeito da agua sobre vias, taludes, plataformas, pilhas de material e zonas de armazenamento considerado;

* energia residual identificada: pressao, gravidade, caixa elevada, carga suspensa, molas, acumuladores, fluido
hidraulico, calor ou partes em movimento.

Integragao com LOTO

Nas tarefas de manutencao, limpeza, desobstrugéo, ajuste ou substituicdo de componentes, deve aplicar-se
a sequéncia de bloqueio e etiquetagem descrita na seccdo 4.1.4 Bloqueio e etiquetagem (LOTO) em
manutengao, incluindo a identificagéo e o isolamento das fontes, a descarga da energia residual e a verificagao
do estado de energia zero.

Co-funded by
the European Union

‘.M;"lil' R CRMINNG 96



Condigoes que obrigam a parar

A tarefa deve parar quando houver pressdo ndo controlada, fuga, mangueira danificada, unido insegura,
chicoteamento possivel, auséncia de manémetro ou valvula funcional, duvida sobre despressurizagéo, carga
suspensa, componente elevado sem suporte, fluido hidraulico sob pressdo, agua a comprometer a
estabilidade, piso escorregadio, jato ndo controlado ou impossibilidade de verificar o estado de energia zero.

A Tabela 4.6 orienta a identificacao, o isolamento, a descarga e a verificagao das diferentes formas de energia
residual antes de qualquer intervencéo.

Regra pratica de decisao: se nao for possivel identificar a energia residual, descarrega-la e verificar que a
intervencao é segura, a tarefa deve parar. A intervengdo s6 pode avangar depois de confirmada a auséncia
de pressao, movimento, carga, calor ou energia acumulada capaz de causar dano. As etapas de identificacao,
isolamento, descarga e verificagado aplicaveis ao ar comprimido, a agua sob pressao e a energia residual
encontram-se sintetizadas na Figura 4.8.

Ar comprimido, agua sob pressao e energia residual
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Figura 4.8 — Ar comprimido, dgua sob presséao e energia residual
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Tabela 4.6 — Ficha curta: existéncia de energia residual

P Conforme / N&o conforme /
Campo Resposta / verificagdo ~
Observagoes

Equipamento/sistema

Elétrica / hidraulica / pneumatica / mecéanica / gravitacional /

Tl Gl térmica / quimica / pressdo acumulada / outra

Fonte

Como isolar

Como descarregar

Como verificar

Quem autoriza

Evidéncia registada

4.1.7 Ergonomia, fadiga e aptidao para o trabalho

A ergonomia, a fadiga e a aptidao para o trabalho devem ser verificadas antes da execugéo da tarefa. Mesmo
quando o local, a ferramenta e o procedimento parecem adequados, a tarefa pode tornar-se insegura se exigir
forgca excessiva, postura instavel, movimentos repetidos, atengdo prolongada ou se o trabalhador nao estiver
em condicdes fisicas e mentais para a realizar naquele momento.

A analise ergondmica e psicossocial aprofundada € tratada no Capitulo 2. Neste ponto, a pergunta &
operacional: a pessoa esta apta e a tarefa esta ajustada para ser executada em seguranga agora?

Ideia-chave

Uma tarefa ndo deve avangar apenas porque existe procedimento. Deve avangar apenas quando a carga,
a postura, a ferramenta, a duragédo, a atengcdo, a comunicagao e a aptidao do trabalhador permitirem
executar o trabalho com controlo.

O que observar antes de iniciar

* movimentacdo manual de cargas: peso, volume, pega, distancia, altura de levantamento e necessidade de
auxilio mecanico;

» posturas forcadas em manutengéo, armazém, laboratério, plataformas ou acesso a equipamentos;

* movimentos repetidos, esforgo prolongado ou necessidade de manter a mesma posi¢céo durante muito tempo;

» uso prolongado de ferramentas manuais, elétricas, pneumaticas ou portateis, considerando esforgo, controlo,
punho, vibragédo ou ruido anormal;

« condi¢bes que aumentam erro: fadiga, sonoléncia, calor, turnos longos, presséo produtiva, distracdo ou perda
de atengao;

* visibilidade, comunicagcédo, compreensao das instrugdes e capacidade de usar corretamente os EPI.

Sinais de alerta

A tarefa deve ser reavaliada se o trabalhador apresentar dor, tremor, perda de forga, sonoléncia,
desconcentragao, tonturas, alteragdo do estado de alerta, da coordenagédo ou do comportamento, stresse
elevado, dificuldade em compreender instrugdes ou incapacidade de utilizar corretamente os EPI.

Decisao pratica

Quando a tarefa nao esta ajustada a pessoa ou as condigbes reais, a resposta ndo deve ser improvisar. A
decisdo deve ser corrigir a tarefa antes de prosseguir — por exemplo, usar auxilio mecanico, rodar
trabalhadores, introduzir pausas, substituir o trabalhador ou pedir apoio — ou parar até existirem condicées
seguras. A articulagdo entre as exigéncias da tarefa, a aptiddo da pessoa, as condi¢des reais e a decisao
operacional é apresentada na Figura 4.9.

A Tabela 4.7 orienta a identificagcdo dos problemas ergondmicos eventualmente existentes ao longo do ciclo
produtivo.
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Tabela 4.7 — Miniavaliagao pré-tarefa: ergonomia e aptidao

Prosseguir / Corrigir antes de
prosseguir / Parar e reavaliar

Critério pratico de verificagéo

Caraa / peso A carga pode ser movimentada sem esforgco excessivo? Ha pega, espaco,
ga’p percurso e auxilio mecanico quando necessario?
Postura A tarefa evita torgoes, alcance excessivo, trabalho acima dos ombros, posicéo
ajoelhada prolongada ou equilibrio instavel?
Repeticio A tarefa exige movimentos repetidos ou forga continua durante tempo
petie prolongado?
A ferramenta permite controlo, pega estavel e uso sem esforgo excessivo ou
Ferramenta . ~ . :
vibragao/ruido anormais?
Duragéao A duragao prevista € compativel com pausas, rotagédo ou alternancia de tarefas?
Ha sinais de sonoléncia, desconcentragéo, dor, tremor, perda de forga, tonturas,
Fadiga alteragao do estado de alerta, da coordenagéo ou do comportamento, ou stresse
elevado?
Visibilidade / O trabalhador vé a zona de trabalho, compreende as instru¢des e consegue
comunicagao comunicar com a equipa?
Necessidade de E necessario apoio de outro trabalhador, supervisdo, auxilio mecanico ou
ajuda alteragéo do método?
Decisao final Prosseguir, corrigir antes de prosseguir ou parar e reavaliar.

AVALIACAO PARA TRABALHO SEGURO

Decida com base na tarefa, na pessoa e nas condicdes reais.

—Q— O € ~0—
TAREFA PESSQA CONDICOES REAIS DECISAO

e300
PLANO
DE TAREFA

[ Preparagio
[ Isataments

PERMISSAD
DE TRABALHO

N° PERMISSAO DE
TRABALHO: 2024-0457

PERMISSAQ
DE TRABALHO

©

® Verificar condigdes

ATWIADE:
Manatengia
de equipamento

® Confirmar controlos

® Comunicar decisao

CJ/ objetivo, método, O ng;?i‘i';en;cl)a. @ ambiente, equipamento, $ seguir, ajustar ou
( J recursos fi) sl acesso, perigos interromper
L 5 aptidao

B \. >
)

v
PARAR

condigdes inseguras /
falta de controlo

EXECUTAR

condigoes adequadas

ADAPTAR

ajustar medidas /
controlar riscos

@ Pense. Avalie. Decida. Trabalhe com seguranga. | :". A seguranga comega nas suas decisoes.

Figura 4.9 — Avaliagdo da aptidao para o trabalho: tarefa, pessoa, condigées reais e decisao

Regra pratica de deciséo: se a tarefa exigir esforco que o trabalhador ndo consegue controlar, se a postura
impedir equilibrio ou atengédo, ou se houver sinais de fadiga/inaptiddo, a tarefa deve ser adaptada ou
interrompida.
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4.1.8 Selecao e utilizacao de EPI

O EPI deve ser selecionado a partir da tarefa concreta, do risco principal e das condi¢des reais de execugao.
Nao deve ser escolhido apenas por habito ou por lista genérica. A pergunta pratica é: que protegédo é
necessaria para esta tarefa, neste local, com esta ferramenta, este material e estas pessoas expostas?

Podem ser necessarios capacete, calgado de segurancga, luvas, 6culos, viseira, protegdo auditiva, protegéao
respiratoria, vestuario de alta visibilidade, arnés, protecao contra corte, protecdo quimica ou protecéo
biolégica. A selecdo deve considerar também compatibilidade, ajuste, estado, limpeza, manutengéo,
armazenamento e substituicao.

A compatibilidade é essencial. Oculos, respirador, capacete e protecdo auditiva devem poder ser usados em
conjunto sem reduzir a vedacgao, a visibilidade ou a comunicagao. O arnés deve ser compativel com o colete,
a linha de vida e o ponto de ancoragem. As luvas devem proteger o trabalhador sem comprometer a pega, o
controlo da ferramenta ou a sensibilidade necessaria a tarefa.

O EPI tem limitagdes. Nao elimina energia ndo controlada, ndo substitui LOTO, resguardos, guarda-corpos,
ventilagdo, contengdo, organizagéo do local ou autorizagdo de trabalho. Em tarefas com agentes bioldgicos
perigosos, a prote¢cdo deve incluir, quando aplicavel, luvas, botas, protecdo ocular ou facial, protegéao
respiratoria, higiene, limpeza e descontaminagéo.

Ideia-chave
O EPI certo é o que protege contra o risco da tarefa, é compativel com os restantes equipamentos, esta
em bom estado, ajusta-se ao trabalhador e ndo cria novos riscos.

O que observar antes de iniciar

« EPI definido a partir da tarefa, do risco principal e das pessoas expostas;

» capacete, calgado, luvas, oculos, viseira, protegao auditiva, protecao respiratoria, alta visibilidade, arnés ou
protecao especifica selecionados quando aplicavel,

» compatibilidade verificada entre 6culos, respirador, capacete, protegao auditiva, arnés, colete e luvas;

» estado geral confirmado: sem fissuras, desgaste, contaminagéo, deformacgédo, sujidade excessiva ou prazo
ultrapassado;

» ajuste ao trabalhador confirmado antes da tarefa, incluindo vedagao do respirador, campo visual, mobilidade e
comunicagao;

» luvas adequadas ao risco: corte, abraséo, calor, produto quimico, agente biolégico ou operagdo com
ferramenta;

» arnés usado apenas com linha de vida, ponto de ancoragem valido e autoriza¢ao para a tarefa;

« EPI limpo, armazenado corretamente e substituido quando deixa de proteger;

* limitagdes reconhecidas: o EPI nao substitui bloqueio, resguardo, guarda-corpos, ventilagéo, contencéo ou
organizacgéao da tarefa.

Quando corrigir ou parar

A tarefa deve ser corrigida ou parar quando o EPI obrigatorio esta ausente, danificado, contaminado, mal
ajustado, incompativel com outro EPI ou inadequado ao risco principal. Também deve parar quando o arnés
nao tem ancoragem valida, a luva compromete o controlo da ferramenta, a protegao respiratéria ndo veda
corretamente ou a protegéo ocular/facial ndo cobre a zona de projecéo.

A Tabela 4.8 exemplifica a selegdo de EPI a partir da tarefa e do risco principal, incluindo a verificacdo da
compatibilidade, das limitacdes e da evidéncia necessaria.

Regra pratica de decisdo: se o EPI ndo protege o risco principal, ndo € compativel com os restantes
equipamentos ou cria perda de controlo da tarefa, a atividade deve ser adaptada antes de iniciar. Se nao
houver alternativa segura, deve parar. A correspondéncia entre tarefa, risco principal, EPl recomendado e
compatibilidade entre equipamentos encontra-se exemplificada na Figura 4.10.
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Tabela 4.8 — Grelha de selegao de EPI por tarefa

Tarefa Risco principal EPI necessario Compatibilidade Limitagéo Evidéncia
Desobstrugéo Oculos, luvas, Confirmar com
. ¢ . Projegéao / capacete, protegéo ~ - ~ o .| Ficha LOTO +
de britador apos ’ R protecdo auditiva e N&o substitui bloqueio .
poeiras / corte respiratoria se . registo
LOTO s viseira
aplicavel
Capacete com jugular ) . O arnés nao
Confirmar o sistema
e calgado compensa uma
) ) de acesso e, quando .
antiderrapante; - escada ou um apoio .
. R aplicavel, a S ~ Lista de
Trabalho em Queda / queda sistema individual de " instavel e ndo deve e
) = compatibilidade entre verificagéo de
escada de objetos protegéo contra . ser usado sem
arnés, elemento de . escada
quedas apenas L sistema de
. ligagéo e ponto de
quando tecnicamente ancoragem
. ancoragem.
previsto. adequado.
~ Projegéo / ruido Viseira, oeulos, Iuv?s Confirmar guarda da | N&o usar disco Ficha de
Rebarbacao adequadas, protegéo e
/ corte o ferramenta danificado ferramenta
auditiva
L. . Oculos ou viseira, Confirmar ~ o
Projecéo / ruido . - Nao substitui controlo .
Ferramenta . ~ luvas adequadas, mangueira, uniao e ~ S Ficha de
i / vibragao / ~ s e da presséo e ligagéo
pneumatica . protecao auditiva, mobilidade com ferramenta
chicoteamento segura
calgado luvas
Derrame / I’_uvas com;_)atl_vels, Confirmar Nao substitui .
Armazenamento 6culos ou viseira, . = Ficha de
L contacto / " compatibilidade rotulagem, contengéao
quimico ) botas e vestuario L o S armazenamento
salpico quimica e mobilidade | e ventilagéo
adequado
C_on'ta_cto Luvas, bo_tas, protegdo Confirmar Nao substitui limpeza, .
i . biolégico / ocular/facial e L Registo de
Aguas/residuos . e descontaminagéo e drenagem e
salpico / respiratéria se o ~ tarefa
s higiene segregagao
escorregamento | aplicavel

hagl MATRI

A RISCO PRINCIPAL

Z: TAREFA - RISCO - EPI

Selecionar o EPl em funcéo da tarefa e do risco.

ADO ¢ COMPATIBILIDADE

n Perfuragio / | < .p ‘})) ( “) T~ n & w t @ @+n @
desmnnte ] 0
poeiras, rl.lldo. capacete  Geulos prot'egao respirador  luvas
projecbes auditiva usar em oon]unto
Begy oo 0 SO YR SO
desbaste
faiscas, artlculas. . “
"f: do w::iau:u ':r:;ﬁ?:: luvas proteger olhos + ouvidos + maos
g Manuseamento
] woins | 7~ QO W O @ | QIF~9"F"Y W
quimicos salplcos vapores, °C"'5°5 respirador _uvas avental botas confirmar material compativel
contacto cutdneo quimicas
. o W
e gy A D W T XISY,
de cargas queda de objetos, capacete luvas botas de eolete de alta EP| sem limitar mobilidade
esmagamento biqueira wvisibilidade
Trabalho em » %3 m ‘ w %). M “ o
altura queda, lmpacto, capacete i calgado luvas arnés compativel com
instabilidade com jugular antiderrapante ponto de ancoragem
Protegdo Protegdo . Protegdo Protecdo Protegdo Protegdo Protegdo
da cabega ocular | auditiva respiratéria das maos dospés | do corpo contra queda

ORMINING

W o

Figura 4.10 — Matriz tarefa-risco—EPI
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4.2 Aplicar — atividade integradora

Esta atividade integra os principais controlos do Capitulo 4. O formando deve preparar uma tarefa técnica
antes da execucao, confirmando o local, o equipamento, a condic¢ao critica, as pessoas expostas, os controlos
prévios e a decisao final.

Ideia-chave

A tarefa s6 deve avangar quando o formando consegquir justificar, com evidéncia, que o local esta
preparado, a energia esta controlada quando aplicavel, o acesso é seguro, os EPI sdo adequados e a

decisao final é coerente.

Atividade integradora proposta — Preparar uma tarefa técnica segura antes da execugao

O formando escolhe uma das seguintes situagoes:

manutencao de britador;

limpeza de correia;

uso de ferramenta portatil;

trabalho em escada;

empilhamento de material;

intervengdo com mangueira pressurizada;
movimentagdo manual de componentes;
selecéo de EPI para tarefa especifica.

Para preparar e registar a tarefa antes da execucgao, utilize A.3 — Preparagéo segura de uma tarefa técnica.
O formador podera disponibilizar casos adicionais de treino na plataforma STRIM.

Como realizar a atividade

descrever a tarefa técnica escolhida e o local onde ocorre;

identificar o equipamento, ferramenta ou instalagao envolvida;

observar a condigao critica que pode impedir o inicio seguro da tarefa;

confirmar se ha energia, pressao, altura, arrumacao deficiente, ferramenta inadequada, fadiga ou EPI
incompativel,

decidir se a tarefa pode prosseguir, exige corre¢do antes de prosseguir ou deve parar e ser reavaliada;
guardar a ficha preenchida como evidéncia no portefélio.

Preencha a ficha de preparagéo segura apresentada na Tabela 4.9.

Tabela 4.9 — Ficha de preparagao segura de uma tarefa técnica

Campo ’ Resposta

Tarefa técnica escolhida

Local

Equipamento/ferramenta/instalagéo

Condigao critica observada

Fonte de energia ou perigo técnico

Pessoas expostas

Controlo prévio necessario

Controlos existentes e eficacia observada

LOTO necessario? Sim/Nao. Justificar
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Campo Resposta

Trabalho em altura? Sim/Nao. Justificar

EPI necessario

Sinais de fadigal/inaptiddo a considerar

Decisao final: prosseguir / corrigir antes de
prosseguir / parar e reavaliar

Evidéncia a guardar no portefélio

Regra pratica de decisao: se a condicao critica ndo estiver controlada, se o bloqueio e a etiquetagem forem
necessarios e nao estiverem aplicados, se 0 acesso for inseguro ou se o trabalhador n&o estiver apto, a
decisdo deve ser corrigir antes de prosseguir ou parar e reavaliar.

4.3 Autoavaliacao rapida

Esta autoavaliagéo confirma se o formando consegue aplicar os controlos do Capitulo 4 a decisdes rapidas
antes de uma tarefa técnica. As respostas devem ser curtas, praticas e ligadas a decisao: prosseguir, corrigir
antes de prosseguir ou parar e reavaliar.

Ideia-chave

A autoavaliagdo néo procura respostas longas. Procura verificar se o formando identifica a condigdo
critica, escolhe o controlo prévio correto e justifica a decisdo de prossequir, corrigir antes de prosseguir
ou parar e reavaliar.

Perguntas curtas
1. Que condi¢cdes minimas devem ser verificadas antes de iniciar uma tarefa de manutencéo?
Porque é que uma maquina parada ndo é necessariamente uma maquina segura?
Que fontes de energia devem ser procuradas antes de aplicar LOTO?
Que informacao deve constar num cartdo LOTO simplificado?

Que sinais indicam que uma escada néo deve ser utilizada?

2
3
4
5
6. Porque é perigoso usar ar comprimido para limpar roupa ou corpo?
7. Que relacao existe entre fadiga e erro operacional?

8. Porque é que o EPI deve ser selecionado por tarefa?

9. Que critérios justificam retirar uma ferramenta de servigo?

1

0. Que evidéncia deve ser guardada no portefélio apds uma tarefa técnica?

Casos de decisao
Para cada caso da Tabela 4.10, indique a decisao, apresente uma justificacao curta e identifique a evidéncia.

Tabela 4.10 — Casos de decisao para autoavaliagcao

Evidéncia a

Caso Decisdo do formando | Justificagdo curta
guardar

Britador bloqueado sem LOTO

Escada com apoio instavel

Mangueira de ar comprimido com fuga

Trabalhador fatigado antes de usar ferramenta de corte

Pilha de materiais instavel junto a via

Trabalho em altura junto a bancada sem protecao coletiva
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Critério de autoavaliagao

A resposta € adequada quando identifica a condigao critica, reconhece quem pode ficar exposto, seleciona o
controlo prévio necessario e apresenta uma decisdo segura. Em caso de duvida sobre energia, acesso,
estabilidade, ferramenta, EPI ou aptidao, a decisdo deve ser parar e reavaliar.

4.4 Sintese para a pratica

Esta sintese retne os pontos essenciais do Capitulo 4 para apoiar a decisdo imediata antes de iniciar uma
tarefa técnica. O objetivo é garantir que o local, a energia, a ferramenta, o acesso, o trabalhador e os EPI
estdo controlados antes da execugdo. A cadeia integrada de preparacdo do local, controlo da energia,
verificagdo dos acessos e equipamentos, decisdo e registo da evidéncia encontra-se representada na Figura
4.11.

‘- CADEIA DE DECISAO E PREPARAGAO DA TAREFA .lll.

o= Sequéncia de verificagao antes de executar a intervenc¢ao
e i R W O N Bt
PREPARAR CONTROLAR o VERIFICAR ACESSO/ o DECIDIR REGISTAR
LOCAL ENERGIA FERRAMENTA / EPI EVIDENCIA
A zona estd pronta As fontes de energia Existem condigdes para Pode avangar? 0 que deve ficar
para intervir? estdo controladas? trabalhar em seguranca? registado?

s
&9 9 4[]

ach © & @-[E

img»

Isolar e sinalizar Desligar, bloguear Confirmar acesso Se as condigdes forem Regjstar controlos
a area. e etiquetar. Seguro. adequadas: executar. realizados.
ﬁ Organizar o espago ® Confirmar w Verificar ferramentas A Se houver falhas: o Llsqr ﬂ”5t_a Ee
e remover obstaculos. energia zero. e EPl adequados. adaptar ou parar. verlﬁcan;ao_, gua_rdlar

foto ou registo digital.
. AR =S \ > L J

A REGRA: Se nio estiver seguro, ndo executar.

Figura 4.11 — Cadeia de decisdo e preparacéao da tarefa

| O que nunca esquecer
* Uma tarefa técnica comecga antes da execugao: comega na preparacgao do local, energia, ferramenta, acesso,
trabalhador e EPI.
* Arrumacao deficiente, empilhamento instavel e acesso bloqueado s&o sinais de risco operacional.
» Ferramentas danificadas, improvisadas ou sem protegdo devem ser retiradas de servigo.

* Em manutencéo, parar a maquina n&do basta: é necessario isolar, bloquear, etiquetar, descarregar a energia
residual e verificar o estado de energia zero.

* Trabalhos em altura exigem acesso seguro, estabilidade, protegao coletiva e critério claro de paragem.
* Ar comprimido, agua sob pressao e energia residual podem causar acidentes graves.
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Fadiga, postura inadequada e falta de aptidao aumentam a probabilidade de erro.

O EPI ¢é indispensavel, mas nao substitui a organizagéo, a protegao coletiva, o bloqueio e a etiquetagem, o
acesso seguro e o controlo técnico.

A existéncia de um controlo ndo basta: deve confirmar-se se esta presente, adequado e eficaz nas condicoes
reais da tarefa.

A deciséo preventiva deve ser registada no portefolio: ficha, lista de verificagéo, cartdo de bloqueio e
etiquetagem, fotografia obtida sem exposigédo adicional a risco ou sintese.

Produto final esperado do Capitulo 4

Ficha de preparacao segura de tarefa técnica, integrando local, tarefa, equipamento/ferramenta/instalacéo,
fonte de energia, acesso, trabalho em altura, ergonomia, aptidao para o trabalho, EPI, decisao final e evidéncia
para o portefdlio. A estrutura visual da ficha final e os elementos que devem ser verificados antes da execugéao
sao apresentados na Figura 4.12.

Ficha final de preparacao segura de tarefa técnica

@ oca

VERIFICAR ANTES DE INICIAR
TAREFA EQUIPAMENTO /

rernamenta s nstaacio | @  FONTE DEENERGIA
T
e i 1 T ¥ & |
=] iy 1

@ TRABALHOEM ALTURA
Plataforma, protecdes e ancoragem

|l PorTuRR ADEqUAY, ]
[l EAPOMC D CONTROLADD o]
Elraoon s comeolo 7]
FIMTOPAAA O TRASMHG 7]

@ EVIDENCIA
Que registo deve ficar?

[ [
5= a m
oo
e
[

LISTA DE VERIFICAGAD CARTAO LOTO L FOTOGRAFIA L PORTEFOLIO DIGITAL

A tarefa pode avancar?

CONTINUAR

[

[© CONTINUAR COM
MEDIDAS ADICIONAIS
) PARAR

0S 0S CONTROLOS DEVEM SER CONFIRMADOS ANTES DO INiC1O DA TAREFA

Figura 4.12 — Ficha final de preparagao segura de tarefa técnica
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CAPITULO 5

Fundamentos da
avaliacao de risco
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Capitulo 5 — Fundamentos da avaliacao

de risco

| Mapa rapido do capitulo

Seccao ‘ Fungéo pedagdgica

Orientar o formando, clarificar a pergunta-problema, os objetivos, as competéncias e o produto
Antes de comecar

esperado.
Roteiro de aprendizagem Explicar a sequéncia Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—Refletir e os produtos esperados.
Nucleo técnico do capitulo Transformar uma situagao observada numa avaliagéo simples, fundamentada e registavel.
Aplicar — atividade integradora Avaliar o risco atual de uma situagdo observada e registar controlo, deciséo e evidéncia.
Autoavaliagao rapida Verificar a capacidade de distinguir conceitos, classificar o risco e justificar a deciséo.
Sintese para a pratica Consolidar os fundamentos, as regras de decisdo e o produto final do capitulo.

| Pergunta-problema
Como avaliar, de forma simples e coerente, o nivel de risco de uma situagao observada numa mina, pedreira,
oficina, armazém, laboratério ou zona de britagem?

| Finalidade do capitulo

Este capitulo ajuda o formando a passar da observagao de uma situagao perigosa para uma avaliagao inicial
do risco. O objetivo é ligar perigo, evento desencadeador, exposi¢éo, vulnerabilidade, probabilidade,
consequéncia e controlo inicial numa ficha simples e verificavel.

Antes de classificar o risco, € necessario definir o contexto minimo da avaliagéo: local, tarefa ou processo,
pessoas ou equipamentos expostos, controlos existentes e critério usado para decidir se a situagdo pode
continuar, deve ser condicionada ou deve parar.

Neste capitulo, o nivel de risco atual é avaliado para as condi¢des reais observadas, considerando os
controlos existentes e a sua eficacia. A expressao «controlo inicial» designa a primeira medida adicional a
aplicar quando o risco atual ndo é aceitavel ou quando os controlos existentes sao insuficientes.

O capitulo ndo substitui métodos avangados nem procedimentos internos da organizagdo. A sua fungao é
criar uma base comum para classificar riscos de forma qualitativa, justificar decisdes e preparar os capitulos
seguintes sobre identificagado, priorizagao, controlo e comunicagéo operacional.

Ideia-chave
Avaliar o risco ndo é apenas encontrar perigos. E perceber o que pode acontecer, quem ou o qué esta exposto,
que consequéncia é plausivel, qual a probabilidade, que nivel de risco resulta e que controlo inicial deve ser
proposto.

Objetivos de aprendizagem
 Distinguir perigo e risco em situagdes reais da industria extrativa.
 |dentificar evento desencadeador, exposicao e vulnerabilidade numa situagcédo observada.
» Distinguir riscos ocupacionais, ambientais e tecnoldgicos.
« Diferenciar avaliagdo qualitativa, semiquantitativa e quantitativa.
* Aplicar uma matriz 5x5 simples, usando probabilidade e consequéncia.
» Justificar a pontuagao atribuida a probabilidade e a consequéncia.
* Propor a primeira medida adicional necessaria quando o nivel de risco atual nao € aceitavel.
* Registar a avaliagdo numa ficha minima com evidéncia para o portefdlio digital.
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| Competéncias a desenvolver

Identificar perigo e risco numa situacao concreta Minificha perigo-risco preenchida.

Reconhecer evento desencadeador, exposi¢éo e

bR Cadeia perigo — evento — exposi¢ao/vulnerabilidade — risco.

Classificar risco ocupacional, ambiental e

. o Tabela de classificagéo por dimenséo do dano.
operacional/tecnoldgico

Aplicar uma matriz 5x5 simples Matriz preenchida com probabilidade, consequéncia e nivel de risco.
Justificar a avaliagéo realizada Justificagéo curta da probabilidade e da consequéncia.

Propor controlo inicial Medida inicial coerente com o risco identificado.

Registar evidéncia no portefélio Ficha, matriz, fotografia segura, registo ou sintese de decisao.

Produto esperado do capitulo

O produto principal do Capitulo 5 € uma ficha de avaliagao inicial de risco. A ficha deve registar: (1) situagéo
e contexto; (2) perigo, evento desencadeador, exposicéo e vulnerabilidade; (3) risco e consequéncia possivel;
(4) probabilidade e gravidade da consequéncia, com justificacédo; (5) nivel de risco atual e controlo inicial; e
(6) decisao e evidéncia para o portefdlio digital.

Roteiro de aprendizagem

O capitulo mantém a logica pedagoégica transversal do livro eletrénico: aprender, observar, decidir, aplicar e
refletir. Esta sequéncia ajuda o formando a passar dos conceitos essenciais para uma avaliagéo simples do
risco, com registo e decisao justificada.

Momento O que o formando faz Produto ou evidéncia

Aprender Revé os elementos minimos da avaliagao de risco. Sintese curta dos conceitos. ‘
Observar Analisa uma fotografia ou um caso. Lista de perigos e situacdes expostas. ‘
Decidir Atribui probabilidade e consequéncia, justificando a pontuacéo. Nivel de risco justificado. ‘
Aplicar Preenche a ficha minima de avaliagdo inicial de risco. Registo perigo — risco — controlo inicial. ‘
Refletir Compara a decisdo tomada com o controlo inicial proposto. Entrada no portefdlio digital. ‘
Critério de decisdao comum ao capitulo

Em cada situacao analisada, o formando deve concluir se a operagao pode continuar, continuar com medidas adicionais ou parar
e reavaliar. A decisdo deve ser acompanhada por evidéncia: matriz 55, ficha, fotografia obtida sem expor o trabalhador a risco,
registo de observagao ou sintese de grupo.

Ligagcao com os capitulos anteriores

Este capitulo retoma os conceitos de perigo, risco e decisdo preventiva do Capitulo 1; utiliza agentes de
higiene ocupacional do Capitulo 2 como exemplos de avaliagdo; aplica a leitura operacional da mina
desenvolvida no Capitulo 3; e usa tarefas técnicas do Capitulo 4 como situagdes de analise. Sempre que seja
necessario aprofundar esses temas, deve consultar-se o capitulo correspondente.
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5.1 Fundamentos da avaliacao de risco

As subsecgbes seguintes organizam os elementos necessarios para transformar uma observagdo numa
classificacado fundamentada e numa decisao preventiva registada.

5.1.1 Diferencga entre perigo e risco

A avaliagdo de risco comega por distinguir perigo e risco. O perigo € uma fonte, condigdo ou situagdo com
potencial para causar dano. O risco traduz a combinagao entre a probabilidade de ocorrer um evento perigoso
OuU uma exposicao e a gravidade da consequéncia possivel, considerando o contexto real e a eficacia dos
controlos existentes.

Esta distingédo deve ser aplicada a situagdo concreta. A energia mecanica de uma correia transportadora, a
instabilidade de um talude, a presenga de poeiras respiraveis ou o disco de uma rebarbadora sao perigos. O
risco corresponde, respetivamente, a possibilidade de entalamento, queda de blocos, exposi¢ao por inalacéo
ou corte e projegao, com consequéncias de gravidade variavel.

Ideia-chave
O perigo é aquilo que pode causar dano. O risco resulta da combinagao entre esse perigo, a
exposi¢ao existente, a probabilidade de ocorréncia e a consequéncia possivel.

O mesmo perigo pode gerar niveis de risco diferentes. Uma correia transportadora sem protegéo representa
risco muito elevado se estiver em movimento, acessivel e com trabalhadores préximos. O risco pode ser
menor se estiver isolada, bloqueada, sinalizada e sem pessoas expostas. Por isso, a avaliagdo deve
considerar sempre o contexto real, os controlos existentes e quem pode ser afetado.

Exemplos curtos

» Talude instavel — perigo: instabilidade do macico; evento desencadeador: chuva, vibragéo ou
desprendimento; risco: queda de blocos ou soterramento; consequéncia: leséo grave ou mortal e danos em
equipamentos.

» Correia transportadora sem protegédo — perigo: partes moveis e energia mecanica acessiveis; evento
desencadeador: contacto ou arranque inesperado; risco: entalamento ou esmagamento; consequéncia: lesao
grave ou fatal.

* Poeiras na britagem — perigo: poeiras respiraveis; evento desencadeador: libertacédo intensa ou controlo na
origem insuficiente; risco: exposicéo por inalacéo e reducéo de visibilidade; consequéncia: efeito respiratorio,
colisdo ou interrupgao da tarefa.

* Rebarbadora sem guarda — perigo: disco em rotac&o e zona de projecdo acessiveis; evento desencadeador:
rutura do disco ou perda de controlo; risco: corte ou projecéo de particulas; consequéncia: lesao ocular, facial
ou dos membros.

» Pedes junto a equipamentos méveis — perigo: energia e movimento do equipamento; exposigédo: pedes na
zona de manobra; evento desencadeador: movimento inesperado ou falha de comunicagao; risco:
atropelamento ou esmagamento; consequéncia: lesdo grave ou mortal.

A Tabela 5.1 apresenta exemplos simples que permitem distinguir a fonte ou condigédo perigosa do risco que
pode resultar da exposigao a essa situagao.

Tabela 5.1 — Miniexercicio: distinguir perigo e risco

Situagao Perigo Risco
Correia transportadora em movimento . .
~ Parte movel acessivel Entalamento / esmagamento
sem protecao
Via com lama e circulagado de camiao Piso degradado, escorregadio ou com | Perda de controlo, colisdo, capotamento
mineiro baixa aderéncia ou atropelamento
Disco e zona de projecéo sem Corte / projecao de particulas / perda de
Rebarbadora sem guarda ~ projes proje¢ P P
protecé&o controlo
Pedes junto a equipamento mével em Interagcéo pessoa-maquina e pontos o
Atropelamento / coliséo / esmagamento
manobra cegos
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Situagao Perigo Risco
e

Regra pratica de decisao: antes de classificar o risco, confirmar primeiro se o perigo foi descrito corretamente.
Depois, identificar quem esta exposto, o que pode desencadear a ocorréncia e qual pode ser a consequéncia
mais grave plausivel. A distingdo entre perigo, exposicéo e risco, bem como a influéncia dos controlos
existentes, encontra-se sintetizada na Figura 5.1.

5.1.2 Evento desencadeador, vulnerabilidade e exposicao

O risco ndo depende apenas da existéncia de um perigo. Para avaliar uma situagéo, € necessario perceber o
qgue pode iniciar a ocorréncia, quem ou o que esta exposto e que fragilidades podem aumentar a probabilidade
ou a gravidade do dano.

No contexto da industria extrativa, esta leitura deve ser rapida e pratica. A mesma condigédo pode representar
risco baixo, moderado ou elevado conforme a exposicao existente, o controlo aplicado, o estado do terreno,
a proximidade de pessoas, a energia presente e a vulnerabilidade dos trabalhadores ou equipamentos.

Ideia-chave

A avaliagédo de risco deve responder a trés perguntas: o que pode desencadear a ocorréncia, quem esta
exposto e que vulnerabilidades tornam o dano mais provavel ou mais grave?

Elementos a observar na avaliagao

» Evento desencadeador: acontecimento, falha ou alteragcdo que pode transformar o perigo em acidente,
exposi¢ao ou dano.

* Exposicao: pessoas, equipamentos, ambiente ou comunidade que estdo na zona de influéncia do perigo.

* Vulnerabilidade: fragilidade que aumenta a possibilidade de ocorréncia ou agrava a consequéncia, como falta
de formagéo, fadiga, protecao insuficiente, equipamento degradado ou terreno instavel.
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PERIGO / FONTE DE DANO RISCO

Fonte, condigao ou situagao com Possibilidade de dano no contexto real, considerando
potencial para causar dano. exposigao, evento, consequéncia, probabilidade e controlos.

FONTEDEDANO | CONTEXTO / EVENTO CONSEQUENCIA | PROBABILIDADE | CONTROLOS
EXPOSICAD

1O B B +3

Correia transportadora
com parte mavel
acessivel

Talude oupilha N s S |
de minério = : s e
instével

Poeira na zona
de britagem

Ferramenta portatil :
com disco exposto E - S~ Elemento com Pessoas, ativos 0 que pode Impacto Chance de o Medidas
= potencial para ou ambiente acontecer e nos objetivos evento ocorrer, existentes que
causar dano. expostos a fonte originar dano. de seguranga, iderando d a
de risco. saide, ambi o probabilidade ou
Broximidade sntre 0 ativo ou a consequéncia,

reputagao.

pedes e equipamento
mavel

A combinacao destes elementos determina o nivel de risco
e orienta as decisoes sobre os controlos a implementar.

0 perigo € a fonte com potencial de dano. O risco depende da fonte de dano, do contexto e da exposicao,
do evento que pode ocorrer, da consequéncia possivel, da probabilidade e dos controlos existentes.

Figura 5.1 — Perigo e risco

Exemplos aplicados

* Via degradada — evento desencadeador: chuva intensa e acumulagédo de agua; exposi¢do: condutor, camido
mineiro e outros utilizadores da via; risco: perda de controlo; consequéncia: colisdo ou capotamento.

» Talude instavel — evento desencadeador: vibragéo, chuva ou alteragdo do macigo; exposic¢ao: trabalhadores
e equipamentos no pé do talude; risco: queda de blocos ou colapso localizado.

» Equipamento com energia ndo isolada — evento desencadeador: arranque inesperado; exposi¢ao: equipa de
manutencédo; risco: entalamento, esmagamento ou projegao.

» Ventilagao insuficiente — condigdo desencadeadora: falha ou redugcéo do caudal; exposicéo: trabalhadores
na zona afetada; risco: exposicao a poeiras, gases, fumos ou défice de oxigénio.

* Pebes na zona de manobra — exposicéo: pessoas dentro da area de influéncia do equipamento; evento
desencadeador: movimento inesperado, marcha-atras ou falha de comunicagao; risco: atropelamento ou
esmagamento.

» Trabalhador novo, fatigado ou sem formagao especifica — vulnerabilidade: menor capacidade para
reconhecer sinais, compreender instru¢des ou reagir atempadamente.

Neste capitulo, frente de desmonte, bancada, talude, circulagdo e zona de exclusdo devem ser usados apenas
como contexto de avaliagdo. A explicagdo operacional desses elementos pertence ao Capitulo 3.

A Tabela 5.2 organiza os principais elementos da avaliagdo numa cadeia que liga o perigo ao evento
desencadeador, a exposigao, a vulnerabilidade, ao risco e a consequéncia.

Regra pratica de decisao: se nao for claro o evento desencadeador, quem esta exposto ou que vulnerabilidade
existe, a avaliacdo do risco fica incompleta. Antes de atribuir probabilidade e consequéncia, estes trés
elementos devem estar identificados. A relagdo entre perigo, evento desencadeador, exposicao,
vulnerabilidade, risco e consequéncia encontra-se representada na Figura 5.2.
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5.2. Evento desencadeador, vulnerabilidade e exposicao

Contexto mineiro

EVENTO i ¢
PERIGO DESENCADEADOR EXPOSICAO VULNERABILIDADE RISCO CONSEQUENCIA

Fonte, condi¢io O que pode iniciar Quem ou o qué esta Fragilidades que aumentam Possibilidade de Dano plausivel para

ou situagdo com a ocorréncia. na zona de influéncia a probabilidade ou a dano, considerando pessoas, equipamento,

potencial de dano. do perigo. gravidade do dane. o contexto e os ambiente ou operagdo.
Ex.: chuva intensa. controlos existentes.

Ex.: talude com Ex.: trabalhadores, Ex.: falta de formagio, . Ex.: ferimentos, danos

i = f : : g : Ex.: risco médio. -

instabilidade. pedes e equipamentos. fadiga, protecdo insuficiente, em equipamentos,

equipamento degradado, paragem da operago,
terrena instavel. J impacte ambiental.

A avaliacdo de risco deve responder a trés perguntas: o que pode desencadear a ocorréncia,

quem esta exposto e que vulnerabilidades tornam o dano mais provavel ou mais grave?

Figura 5.2 — Evento desencadeador, vulnerabilidade e exposi¢ao

Tabela 5.2 — Cadeia curta de avaliagao

Evento

Vulnerabilidade Risco Consequéncia
desencadeador

[ | [

- Dano plausivel para
Fragilidade que Possibilidade de pessoas,

Fonte, condicéo ou Quem ou o qué esta

. " O que pode iniciar a aumenta ) ;
situagdo com que po na zona de ot dano considerando equipamento,
. ocorréncia. NG probabilidade ou )
potencial de dano. influéncia. gravidade contexto e controlos. | ambiente ou

operagao.

5.1.3 Risco ocupacional, ambiental e operacional/techolégico

A avaliagéo de risco ndo deve limitar-se a lesao imediata do trabalhador. Uma mesma situagéo pode afetar
pessoas, ambiente, equipamentos, continuidade da produgao e infraestruturas criticas. Por isso, antes de
atribuir probabilidade e consequéncia, € necessario perceber que tipo de dano estd em causa.

No contexto da industria extrativa, esta leitura deve ser simples e aplicada. O objetivo é reconhecer se o risco
€ ocupacional, ambiental, operacional/tecnolégico, ou se combina varias destas dimensdes na mesma
situagao.
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Ideia-chave

A mesma situagdo pode gerar diferentes tipos de risco. Avaliar bem significa perguntar: quem pode sofrer

dano, que impacte ambiental pode ocorrer e que falha operacional ou tecnolégica pode resultar?

Tipos de risco a considerar

Risco ocupacional: possibilidade de dano para trabalhadores, operadores, manutencgao, laboratorio,
visitantes, pedes ou terceiros presentes na zona de influéncia do perigo.

Risco ambiental: possibilidade de derrame, emissao de poeiras, aguas contaminadas, instabilidade com
impacte fora da frente de trabalho, contaminagéo do solo ou da agua, ou degradacao da envolvente.

Risco operacional/tecnolégico: possibilidade de dano resultante de falha de equipamento, processo, energia,
comando ou infraestrutura técnica, incluindo incéndio, exploséo, rutura, perda de controlo, dano em
instalagdes ou interrupgao significativa da operacgao.

Dimensdes combinadas numa mesma situagao

A

Um derrame de combustivel pode causar contacto com trabalhadores, queda ou incéndio; pode contaminar o
solo; e pode obrigar a paragem de equipamento.

Uma falha numa correia transportadora pode causar entalamento ou esmagamento €, ao mesmo tempo,
interromper a produgao ou danificar componentes.

Um talude instavel pode atingir trabalhadores ou equipamentos, arrastar material para fora da zona de
trabalho e interromper a frente de desmonte.

Tabela 5.3 exemplifica como uma mesma situagcdo pode apresentar simultaneamente dimensdes

ocupacionais, ambientais e operacionais ou tecnoldgicas.

Tabela 5.3 — Dimensodes do risco

.
Situagao Ocupacional Ambiental Operacional / tecnolégico

Derrame de combustivel Contacto, queda, incéndio Contaminagao do solo Paragem de equipamento

Talude instavel

Soterramento / queda de

Arraste de materiais Interrupgéo da frente
blocos

Falha numa correia
transportadora

Normalmente limitado, salvo

Entalamento / esmagamento | derrame, poeiras ou arraste de Paragem de produggo / dano

em componentes

material
. . Inalagao / redugéo de Emissao de poeiras para a Perda de eficiéncia / paragem
Poeira intensa na britagem LY
9 visibilidade envolvente para controlo
Produto sem rétulo no Contacto, salpico, inalagéo Derrame ou eliminagéo Interrupgéo da tarefa /
laboratério ou armazém ou erro de uso incorreta necessidade de segregacao

Regra pratica de decisdo: quando uma situagdo tem mais do que uma dimensao de risco, a consequéncia

deve considerar o dano mais grave plausivel e o controlo inicial deve proteger pessoas, ambiente e

continuidade operacional sempre que aplicavel. A possivel coexisténcia das dimensbdes ocupacional,
ambiental e operacional/tecnolégica numa mesma situagao ¢é ilustrada na Figura 5.3.

W o
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5.3. RISCO OCUPACIONAL, AMBIENTAL E TECNOLOGICO e cortto o, uma mesma stuaao podecvover s do e ua imensiode s
RISCO OCUPACIONAL RISCO AMBIENTAL RISCO TECNOLOGICO / OPERACIONAL

Falha de equipamento, incéndio, explesio, ruptura,
paragam de preduche, dano em instalagdo ou
perda de controle do precesse.

Perigo para trab. operadores, manatengdo, Impacte no solo, dgua, ar ou envolvente
wvisitantes, pe: 0

|
Risse para » vsuda, emisba | Risco pars pescaes, contaminacho
para o ar ¢ parda de efickinca. e decisbes incometas.

A mesma situacdo pode gerar diferentes tipos de risco. Quanda uma situagio tom mais do que uma dimenso de risco,
. @ consequéncia dove considerar o dano mais grave plausivel
# 0 controlo imicial deve proteger pesscas, ambiente ¢

Avaliar bem significa perguntar: m pode sofrer dano, que imp: bienta
pode ocorrer e que falha operacional ou tecnologica pode resultar? continuidade operacional.

Figura 5.3 — Risco ocupacional, ambiental e operacional/tecnolégico

5.1.4 Avaliacao qualitativa, semiquantitativa e quantitativa

A avaliagdo pode ser qualitativa, semiquantitativa ou quantitativa. A avaliagdo qualitativa usa categorias
descritivas e julgamento fundamentado. A avaliagdo semiquantitativa converte categorias em escalas
numeéricas simples, como a matriz 5x5, mantendo a necessidade de interpretagao e justificagdo. A avaliagéo
quantitativa utiliza medig¢des, frequéncias, taxas, concentragbes ou modelos numéricos.

Neste capitulo, a matriz 5x5 é usada como ferramenta semiquantitativa para uma classificagao fundamentada.
A avaliagado quantitativa deve ser solicitada quando a decisdo depender de medig¢des, valores de referéncia,
frequéncias reais ou analise técnica mais aprofundada.

Ideia-chave
A avaliagédo qualitativa ajuda a decidir com base em categorias justificadas. A avaliagdo quantitativa aprofunda
a decisdo quando existem medi¢ées, dados ou histérico suficientes.

O que distinguir antes de avaliar
* A avaliagdo qualitativa € adequada a triagem e a deciséao inicial baseada em categorias descritivas.

* A avaliagcdo semiquantitativa usa escalas numéricas associadas a categorias e exige justificagdo dos valores
atribuidos.

* A avaliagao quantitativa € adequada quando existem medigdes, historico fiavel ou necessidade de demonstrar
exposicao, frequéncia ou tendéncia.

* Quando nao existem dados medidos, ndo se devem inventar nimeros: deve justificar-se a classificagao e
registar a necessidade de medi¢cao quando aplicavel.

* Quando existem valores medidos ou histérico de ocorréncias, esses dados devem apoiar a avaliagédo, mas
nao substituem a observagao das condigdes reais.
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A Tabela 5.4 compara as abordagens qualitativa, semiquantitativa e quantitativa e indica a utilizagéo prevista
de cada uma no ambito deste capitulo.

Tabela 5.4 — Abordagens de avaliagao do risco

T|po. de~ ‘ Usa sobretudo ‘ Aplicacéao
avaliagao
Qualitativa Categorias descritivas, observagéo e experiéncia Triagem e deciséo inicial sem calculo numérico
Semiquantitativa | Escalas numéricas associadas a categorias Matriz 5x5 utilizada neste capitulo
s Medigbes, frequéncias, taxas, concentragdes e Aprofundamento quando a decisdo depende de dados
Quantitativa )
modelos medidos

Regra pratica de decisao: utilizar avaliagdo qualitativa para uma triagem descritiva; aplicar a matriz 5x5 como
avaliacdo semiquantitativa; e solicitar avaliacdo quantitativa quando a decisdo depender de medicdes, limites,
frequéncia real, exposi¢ao acumulada ou historico técnico. As trés abordagens séo sintetizadas na Figura 5.4.

5.4. AVALIAGCAO QUALITATIVA E QUANTITATIVA

Decidir com base em categorias justificadas. Aprofundar com dados quando existirem.

(%) AVALIACAO QUALITATIVA AVALIAGAO QUANTITATIVA

Observagao » Experiéncia » Categorias + Matriz Medigdes « Dados + Histérico « Numeros

Usa nimeros &
medigbes

Frequéncia, taxas,
& concentracies,

niveis de exposigio

Usa categorias
baixa, média, alta

Baseada em
observagio e

experiéncia

Matriz 5x5 i
para classificar | b5 Recorre a histérico
0 frisco Eﬂ J de ocorréncias

e manutengoes

Justificar a
classificagio e

Apoia decisdo
com dados e
referéncias técnicas

EXEMPLOS APLICADOS

EXEMPLOS DE DADOS UTILIZADOS

Escada instavel Britador sem LOTO Via degradada

) . o

Nivel de ruido Ci G 0 Dados de Concentragao
de poeira nos Gltimos. manutengao de gases
12 meses
92,6 dB(A) 2,3 mg/m’ 5 eventos 3 falhas C0: 15 ppm
criticas

Dados medidos ou histdrico fidvel permitem andlise mais detalhada da exposigdo e do risco.

. QUALITATIVA REGRA PRATICA DE DECISAO QUANTITATIVA NAO EXISTEM DADOS MEDIDOS?
5 i i . Néo inventar ni
& Classificar e justificar Usar avaliagao qualitativa para classificar o risco. * Aprofundar quando K NET IR
. e 5 o o, Justificar a classificagdo e
—— o risco inicial, Usar ou solicitar avaliagao quannfatlulraiquandn a decisio depends de medicdes, existem medicdes, e

limites, éncia real, ou histdrico técnico.

dados ou histdrico. medicio quando aplicavel.

agem principal deste capitulo. A a

Figura 5.4 — Avaliag¢do qualitativa, semiquantitativa e quantitativa

5.1.5 Matriz 5x5: probabilidade x consequéncia

A matriz 5x5 é uma ferramenta semiquantitativa simples para apoiar a classificagdo do nivel de risco atual.
Usa escalas numéricas de probabilidade e consequéncia, mas o resultado deve ser interpretado
qualitativamente e sempre justificado. A matriz ndo substitui a observagao no terreno, a experiéncia técnica,
a verificagdo dos controlos existentes nem os procedimentos internos; ajuda a organizar a decisao.

A classificagao resulta do produto entre probabilidade e consequéncia. Cada escala vai de 1 a 5. Quanto maior
for o valor obtido, maior é a prioridade de controlo e mais forte deve ser a justificagdo da decisao.
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Ideia-chave
A matriz 5x5 s6 ¢ util quando os valores escolhidos séo justificados. Nao basta atribuir numeros; é necessario
explicar por que a probabilidade e a consequéncia foram classificadas dessa forma.

Como usar a matriz

 Identificar a situagdo observada, o perigo e o evento desencadeador provavel.
» Confirmar quem ou o qué esta exposto e se existem vulnerabilidades relevantes.
» Atribuir probabilidade de 1 a 5, considerando frequéncia, exposi¢ao, condi¢cbes reais e controlos existentes.
» Atribuir consequéncia de 1 a 5, considerando o dano mais grave plausivel.
» Calcular: risco = probabilidade x consequéncia.
» Classificar o resultado como baixo, moderado, significativo, elevado ou critico.
» Definir a decisao: continuar, continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar.
A escala de probabilidade e consequéncia € apresentada na Tabela 5.5. A correspondéncia entre pontuagao,

nivel de risco e orientacdo de decisdo consta da Tabela 5.6. A matriz utilizada para calcular o nivel de risco
atual é apresentada na Tabela 5.7.

Tabela 5.5 — Escalas de probabilidade e consequéncia

Valor | Probabilidade Consequéncia

Rara ou muito improvavel nas condigbes

; Dano ligeiro ou impacte limitado.
atuais.

2 Pouco provavel, mas possivel. Dano menor, reversivel ou facilmente controlavel.

Possivel em algumas condi¢des de

3 trabalho Dano moderado, lesdo com afastamento limitado ou dano operacional relevante.
4 Provavel se a condigdo se mantiver. Dano grave, lesao séria, impacte ambiental relevante ou paragem importante.

. . . Morte, incapacidade permanente, dano ambiental grave, exploséo, colapso ou perda
5 Muito provavel ou iminente. P P 9 P P P

critica de controlo.

Tabela 5.6 — Classificagao do nivel de risco e orientagao de decisao
EEEEEEEEE————=

Pontuagao Classificagao Orientagao de decisdo

1-4 Baixo Continuar; manter e verificar os controlos existentes.

5-9 Moderado Continuar com medidas adicionais; corrigir fragilidades e verificar as medidas.

10-14 Significativo Continuar com medidas adicionais; aplicar e verificar as medidas antes de prosseguir.
15-19 Elevado Parar e reavaliar; reduzir o risco antes de prosseguir.

20-25 Critico Parar e reavaliar; aplicar controlo imediato e verificar a eficacia antes de retomar.

Tabela 5.7 — Matriz 5%5 simplificada
PxC C1 (674 (0X] C4 C5 ‘

ERREEEEE

Legenda: B = baixo; M = moderado; S = significativo; E = elevado; C = critico.
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Exemplos curtos de aplicagao

» Escada instavel: a probabilidade aumenta quando o apoio € irregular, ha lama ou n&o existe fixagao.

» Britador bloqueado sem procedimento de bloqueio e etiquetagem (LOTO, do inglés lockout/tagout): a
consequéncia pode ser muito grave se houver arranque inesperado ou libertagao de energia.

» Poeira intensa na britagem: a probabilidade e a consequéncia dependem da intensidade, duragao, ventilagao,
visibilidade e protegao existente.

» Circulagao de pedes junto a camiao mineiro: a exposigéo direta e os pontos cegos podem elevar o nivel de
risco.
* Armazenamento instavel de materiais: a altura, a base, a contencao e a proximidade a vias influenciam a
classificagéo.
A Tabela 5.8 apresenta trés exemplos de aplicacdo da matriz 5x5, relacionando a pontuacéao atribuida com o
nivel de risco e com a decisao preventiva correspondente.

Tabela 5.8 — Exemplo preenchido de aplicagdao da matriz 5x5

Situagao Probabilidade Consequéncia Nivel Deciséo
. Parar e reavaliar; aplicar

ENEGEL HEIoEee 83T 4 5 20 — critico o procedimento de
LOTO - h

bloqueio e etiquetagem.
Escada com apoio T Co_npnugrlcom _m_ed|das .
o 3 4 12 — significativo adicionais; corrigir o apoio
instavel o

antes de iniciar.
Uso de rebarbadora com Continuar; manter e
protegéo colocada e EPI 2 3 6 — moderado verificar os controlos
adequado existentes.

Regra pratica de decisdo: a matriz deve apoiar a decisédo, néo substitui-la. Se a consequéncia plausivel for
grave e existir duavida sobre exposi¢do, energia, estabilidade, protecdo ou controlo, a decisdo deve ser
conservadora: corrigir antes de continuar ou parar e reavaliar. A aplicagdo da matriz 5x5 a uma situagao
observada, desde a selegéo da probabilidade e da consequéncia até a decisao preventiva, € exemplificada
na Figura 5.5.

Via degradada apods chuva
Perigo

MATRIZ DE RISCO 5x5

Matriz de Risco 5x5 aplicada a situacoes observadas
1 | MATRIZDERISCOSx5 |

Piso degradado e escorregadio

Evento desencadeador  Perda de aderéncia
Exposicio Condutor e dumper P 1 c 1 2 3 4 5
Controlo existente Dranagem insuficiente ;
Probabilidade 4 — Provivel 1c
Consequéncia 4 — Grave 5 5 10 ‘s
Nivel de risco 16 — Elevado
g 4 4 8 12 LEGENDA
Pedo junto a dumper em zona de manobra | < . I =
Perigo Pontos cegos e interagdo pessoz-maguin g I ‘Baixo —1-4
Evento desencadeador Maviments inesperado do dumper E N ? g
Exposicio Pedo na zona de manobra < 3 | 3 6 9 Moderado — 5-9
Controlo existente Segregacao inexistente g =
Probabilidade 4 — Provavel i
3 : (4 : - Significativo — 10-14
Consequéncia 5 — Muito grave
j & a 2 I 6 8 10
Nivel de risco 20 — Critico Il |
e = e Lo T e
Produto quimico sem rétulo no laboratdrio 1 g oo )] 3 | 4 || 5
Perigo Produto quimice nao identificado i ) - . !L -
| Evento desencadeador Manuseamento ou mistura incorreta o =2 3 e 1
Exposicao Téxnica de laboratdrio 1 2 3 4 5
Controlo existent inexi:
¥ Probabilidade 3 — Possivel
Consequéncia 4 — Grave CONSEQUENCIA
LS s

REGRA PRATICA DE DECISAOQ

PARAR E CORRIGIR

Figura 5.5 — Matriz 5%5 aplicada a uma situagcao observada

A matriz apoia a decisao; nao substitui a obs
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5.1.6 Registo minimo: da situagcao observada ao controlo inicial

O registo minimo é o ponto de passagem entre a observacéo e a decisdo. Deve permitir perceber, de forma
curta, qual € a situagcdo observada, que perigo existe, que evento pode desencadear o dano, quem esta
exposto, que vulnerabilidades s&o relevantes, qual é o risco e a consequéncia possivel, que nivel de risco
atual resulta e que controlo inicial deve ser aplicado.

Nao é necessario produzir um relatorio longo. O registo deve ser suficiente para justificar a classificagéo,
apoiar uma decisédo imediata e guardar evidéncia no portefdlio. Métodos mais completos de identificagao,
listas de verificagédo, geragao de ideias em grupo, técnica dos 5 Porqués, auditorias e agdes corretivas com
objetivos especificos, mensuraveis, alcancaveis, relevantes e temporalmente definidos (SMART) serao
tratados no Capitulo 6.

Ideia-chave
Uma avaliagéao de risco sé fica completa quando deixa um registo verificavel: situagdo observada, perigo,
evento desencadeador, exposigao, vulnerabilidade, nivel de risco, controlo inicial e decis&o.

O que deve constar no registo

situacdo observada: o que foi visto, onde e em que tarefa ou processo;

perigo: fonte, condigédo ou situagdo com potencial de dano;

evento desencadeador: acontecimento que pode iniciar a ocorréncia;

exposicao: pessoas, equipamentos, ambiente ou comunidade na zona de influéncia;
vulnerabilidade: fragilidade que pode aumentar a probabilidade ou a gravidade;

risco: possibilidade de ocorréncia do evento perigoso ou da exposigéo; consequéncia possivel: dano plausivel
resultante;

probabilidade e consequéncia: valores atribuidos na matriz 5x5, com justificagao;
nivel de risco: resultado qualitativo da classificagao;

controlo inicial: primeira medida adicional necessaria quando o risco atual ndo € aceitavel ou os controlos
existentes sao insuficientes;

evidéncia e decisdo: registo, fotografia obtida sem expor o trabalhador a risco, ficha, matriz ou sintese que
justifica continuar, continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar.

A Tabela 5.9 reline os campos minimos necessarios para documentar uma avaliagao inicial de risco de forma
curta, coerente e verificavel.

Tabela 5.9 — Ficha minima de avaliagao inicial do risco

Campo Orientagéo de preenchimento Resposta do formando

Situagdo observada Descrever de forma curta a situacao, tarefa, local ou processo analisado.

Contexto e critério de decisdo

Indicar local, tarefa/processo, condigao operacional e critério usado para
decidir continuar, condicionar ou parar.

Perigo Identificar a fonte, condi¢édo ou situagdo com potencial de dano.
Evento desencadeador Indicar o acontecimento, falha ou alteragdo que pode iniciar a ocorréncia.
Exposicéo Indicar quem ou o qué esta na zona de influéncia do perigo.

Vulnerabilidade

Registar fragilidades relevantes: formagao, fadiga, protecao, estabilidade,
acesso, equipamento ou ambiente.

Risco

Formular o risco de forma objetiva: queda, entalamento, coliséo,
exposicao, derrame, incéndio ou outro.

Consequéncia possivel

Indicar o dano plausivel mais relevante: leséo, doenca, dano ambiental,
falha operacional ou paragem.

Probabilidade

Atribuir valor de 1 a 5 e justificar com exposicao, frequéncia, condigoes
reais e controlos existentes.

Consequéncia Atribuir valor de 1 a 5 considerando o dano mais grave plausivel.

w o
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Campo Orientagao de preenchimento Resposta do formando

Calcular probabilidade x consequéncia e classificar: baixo, moderado,

Nivel de risco atual S o
CIED D ElE significativo, elevado ou critico.

Indicar que medidas ja existem e se parecem adequadas, insuficientes ou

Controlos existentes ~ o
nao verificadas.

Definir a primeira medida adicional necessaria antes de prosseguir: isolar,

ntrolo inicial o L .
Contielolinicla sinalizar, bloquear, corrigir, proteger, limpar, afastar ou parar.

Indicar ficha, fotografia obtida sem expor o trabalhador a risco, matriz, lista
Evidéncia de verificagdo, registo, cartdo de bloqueio e etiquetagem ou sintese de
deciséo.

Indicar o que nao foi possivel confirmar: exposig¢éo real, duracéo, medicao,

Incertezas ou limitagdes eficacia do controlo, informacgéo técnica ou validagéo por pessoa
competente.
Deciséo Continuar / continuar com medidas adicionais / parar e reavaliar.

Regra pratica de decisdo: se nao for possivel preencher perigo, evento desencadeador, exposigao,
vulnerabilidade, probabilidade, consequéncia e controlo inicial, a avaliagdo esta incompleta. A tarefa ou
situacao deve ser reavaliada antes de avangar para uma decisao operacional. A sequéncia minima de registo,
desde a observagdo da situacdo até a classificacdo do risco, ao controlo inicial e a decisdo, encontra-se
representada na Figura 5.6.

Registo minimo da avaliagao inicial de risco

Da observagao ao controlo inicial

2\
Caso-base: britador com protecao removida o Situagso e : e Evaino \.\‘9/) B e
a observada g erigo . desencadeador '
Britador em > Partes moveis e Arranque inesperado PxC 4x5=20
prote¢3o removida acessiveis partes méveis - | 20— Critico

funcionamento com energia mecanica ou contacto com o =
:
§ ecisao
0 Exposigdo e Vulnerabilidade 0 Consequéncia
..‘ Operador e equipa Protecéio removida Entalamento ou
de manutengdo na e auséncia de esmagamento grave

i o
]
: O] .
7 O oo

a inicial —  Fotografia Ficha
-— Parar, isolar e segura preenchida Matriz de
| 4 — Provavel aplicar LOTO Risco 5x5

DECISAO OPERACIONAL

O registo deve ser curto, justificavel e verificavel.

Figura 5.6 — Registo minimo: da situagdo observada ao controlo inicial

| 5.2 Aplicar — atividade integradora

Esta atividade integra os elementos principais do Capitulo 5. O formando deve escolher uma situagéao
observada, identificar o perigo, reconhecer o evento desencadeador, analisar exposi¢ao e vulnerabilidade,
classificar o risco numa matriz 5x5 e propor um controlo inicial.
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Ideia-chave

A atividade nédo procura um relatério longo. Procura uma avaliagdo curta, coerente e justificada: situagdo
observada — perigo — evento desencadeador — exposi¢do e vulnerabilidade — risco — consequéncia —
probabilidade x consequéncia — nivel de risco atual — controlo inicial — decisdo e evidéncia.

Atividade proposta — Avaliar o risco atual de uma situacio observada

O formando escolhe uma das situagdes seguintes, ou outra situagdo equivalente observada numa imagem ou
num contexto real supervisionado:

frente de desmonte com fissuras;

via degradada apds chuva,;

britador com protecédo removida;

circulagao de camiao mineiro junto a peoes;
produto quimico sem rétulo no laboratério;
poeiras intensas na britagem;
armazenamento instavel;

trabalho em altura junto a bancada.

Para estruturar a avaliagao e registar a matriz de risco 5 x 5, utilize A.4 — Avaliagao inicial de risco. O formador
podera disponibilizar casos adicionais de treino na plataforma STRIM.

Como realizar a atividade

descrever a situagao observada e o local ou processo onde ocorre;
identificar o perigo principal e o evento que pode desencadear a ocorréncia;
indicar quem ou o que esta exposto e que vulnerabilidade aumenta o risco;
atribuir probabilidade e consequéncia de 1 a 5, justificando a pontuacgao;

calcular o nivel de risco atual, propor o controlo inicial e decidir se a atividade continua, continua com medidas
adicionais ou deve parar e ser reavaliada;

guardar a ficha preenchida como evidéncia no portefélio digital.

Registe a avaliagédo da situagao escolhida na Tabela 5.10.

Tabela 5.10 — Ficha da atividade integradora: avaliagao inicial do risco

DN
Campo | Resposta

Situagao observada

Local / processo

Perigo

Evento desencadeador

Exposicao

Vulnerabilidade

Risco

Consequéncia possivel

Probabilidade —1a 5

Consequéncia— 1a5

Nivel de risco atual

Controlo inicial

Decisao: continuar / continuar com medidas adicionais / parar e reavaliar

Evidéncia para portefélio
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Regra pratica de decisao: se a avaliagéo indicar risco elevado ou critico, ou se nao for possivel justificar
probabilidade, consequéncia, exposicdo ou controlo inicial, a situagao deve parar e ser reavaliada. A matriz
apoia a deciséao; a classificagao final deve refletir as condigdes reais e a eficacia dos controlos.

5.3 Autoavaliacao rapida

Esta autoavaliagao verifica se o formando consegue aplicar os fundamentos da avaliagdo de risco a perguntas
curtas e a casos de decis&o. As respostas devem ser breves, mas justificadas, relacionando perigo, evento
desencadeador, exposigao, vulnerabilidade, probabilidade, consequéncia, controlo inicial e evidéncia.

Ideia-chave
A resposta adequada néo é apenas identificar um perigo. Deve mostrar como esse perigo pode gerar risco,
quem esta exposto, que consequéncia, que nivel de risco resulta da matriz 5x5 e que controlo aplicar.

Perguntas curtas

Qual é a diferenca entre perigo e risco?

Porque é que a exposigao altera o nivel de risco?

O que é um evento desencadeador?

O que significa vulnerabilidade numa avaliagéo de risco?

1
2
3
4
5. Como distinguir risco ocupacional, ambiental e operacional/tecnolégico?
6. Quando usar avaliagao qualitativa?

7. Quando pode ser necessaria avaliagao quantitativa?

8. Como se calcula o nivel de risco numa matriz 5x5?

9. Porque é necessario justificar a probabilidade e a consequéncia?

1

0. Que informacao minima deve constar num registo de risco?

Casos de decisao

Para cada caso da Tabela 5.11, indique a decisao, apresente uma justificacdo curta e identifique a evidéncia a
guardar.

Tabela 5.11 — Casos de decisao para autoavaliagado

Evidéncia a
guardar

Deciséo do formando | Justificagédo curta

Frente de desmonte com fissuras e previsdo de chuva

Britador com prote¢éo removida

Via com lama e circulagao de equipamentos

Zona de britagem com poeiras e baixa visibilidade

Produto quimico sem rétulo no laboratério

Pilha instavel junto a passagem

Critério de autoavaliagao

A resposta é adequada quando identifica a situagdo observada, distingue perigo e risco, reconhece exposi¢ao
e vulnerabilidade, atribui probabilidade e consequéncia de forma justificada, propde controlo inicial coerente
e indica evidéncia verificavel.

Regra pratica de decisao: quando nao for possivel justificar a probabilidade, a consequéncia, a exposi¢ao ou
o controlo inicial, a resposta deve reconhecer a incerteza e propor continuar com medidas adicionais ou parar
e reavaliar.
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5.4 Sintese para a pratica

Esta sintese reune os pontos essenciais do Capitulo 5 e ajuda o formando a aplicar a avaliagao inicial de risco
de forma curta, coerente e registavel. O objetivo € garantir que a decisao final resulta da situacao observada,
da exposigao, da vulnerabilidade, da probabilidade, da consequéncia e do controlo inicial proposto.

O

Ideia-chave

Avaliar risco néo é preencher nimeros. E justificar, com base na situagao real, qual é o perigo, quem esta

exposto, o que pode desencadear o dano, qual € a consequéncia plausivel e que controlo inicial deve ser
aplicado.

que nunca esquecer
Avaliar risco ndo é apenas identificar perigos.

O risco traduz a combinagéo entre a probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia,
considerando o contexto, a exposigéo, as vulnerabilidades e a eficacia dos controlos existentes.

A mesma situagao pode envolver risco ocupacional, ambiental e operacional/tecnoldgico.
A matriz 5x5 so6 é util se a pontuacgao for justificada.

Probabilidade ndo é “achismo”: deve considerar frequéncia, exposi¢ao, histérico, condi¢cdes reais e controlos
existentes.

A classificagao do risco deve partir de um contexto definido e de critérios claros: continuar, continuar com
medidas adicionais ou parar e reavaliar.

A consequéncia deve considerar o dano mais grave plausivel, ndo apenas o dano mais provavel.

O controlo inicial deve responder ao risco identificado.

Os controlos existentes devem ser verificados: a sua presenga nao garante, por si s6, que sejam adequados
ou eficazes.

O registo minimo deve permitir perceber o que foi observado, quem estava exposto, qual era o risco, como foi
classificado e que agao inicial foi proposta.

O resultado deve ficar no portefolio: ficha, fotografia obtida sem expor o trabalhador a risco, matriz preenchida
ou sintese de decisao.

Regra pratica de decisao

Quando a avaliagdo nao permite justificar a probabilidade, a consequéncia, a exposi¢do ou o controlo inicial,
a decisdo nao deve ser avangar por habito. A situagao deve ser revista e esclarecida e, consoante o
resultado, a atividade deve continuar com medidas adicionais ou ser interrompida e reavaliada.

Produto final esperado do Capitulo 5

Ficha de avaliagao inicial de risco, integrando situagéo observada, perigo, evento desencadeador, exposigéo,
vulnerabilidade, risco, consequéncia, matriz 5x5, controlo inicial, deciséo e evidéncia para o portefélio digital.
A estrutura integrada desta ficha e os elementos que devem ser registados sdo apresentados na Figura 5.7.
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FICHA FINAL DE AVALIAGAO INICIAL DE RISCO

Produto final do Capitulo 5
Da observagao a decisao registada

X

EXEMPLO APLICADO R :'/ . al

Poeiras intensas
na britagem

@ LOCAL / TAREFA / @ rerico @ Evento

€ siTUAGAO OBSERVADA

PROCESSO DESENCADEADOR
Parar a descarga,
@ A reduzir as poeiras
| - na origem e
e | restringir o acesso
Poeiras intensas | Zona de britagem — Libertagao intensa n- . L — 9_ —

durante a descarga descarga de material | BEEESERE de poeiras

no britador |

PROBABILIDADE

-

( @ Exposicio '@ VULNERABILIDADE | | @ Risco \ '0 CONSEQUENCIA n--- o PARAR E

@ | @ é Probabilidade 4 x Consequéncia 4 =16 REAVAL]AR

Operadores e Controlo na origem S & Irritagdo respiratdria e N i Retomar apenas ap6s
Sxi insuficiente e [falacaa de posiies ssivel doenca Nivel de risco: elevado ;
trabalhadores préximos ‘ A pﬂp m{issionalc controlo eficaz
L N 4\ \

permanéncia na Zona

12. EVIDENCIA PARA 0 PORTEFOLIO DIGITAL

e
Ficha preenchida Matriz assinalada Fotografia sequra Decisao registada

.

PRODUTOS FINAIS

Observar ¢ Justificar » Controlar » Decidir * Registar

A avaliagdo so fica completa quando o risco, o controlo e a decisdo ficam justificados e registados.

Figura 5.7 — Ficha final de avalia¢ao inicial do risco
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Capitulo 6 — Identificacao de perigos e

priorizacao de riscos

| Mapa rapido do capitulo

Seccao \ Fungéo pedagdgica

Orientar o formando, clarificar a pergunta-problema, os objetivos, as

Antes de comecar P
competéncias e o produto esperado.

Explicar a sequéncia Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—Refletir e

Roteiro de aprendizagem os produtos esperados.

Aplicar métodos simples para identificar perigos, recolher evidéncia,

Nucleo técnico do capitulo - . ~ . e
priorizar riscos e formular agdes corretivas verificaveis.

Identificar perigos com evidéncia, selecionar trés prioridades e definir

Aplicar — atividade integradora acdes segundo critérios SMART.

Verificar a capacidade de distinguir identificagéo, avaliagao,

Autoavaliagao rapida o oA . .
priorizagao, evidéncia e agéo corretiva.

Consolidar os métodos, as regras de decisao e o produto final do

Sintese para a pratica capitulo.

| Pergunta-problema

Como identificar perigos de forma organizada e decidir quais exigem agéo imediata numa frente de desmonte,
bancada, oficina, armazém, laboratério, zona de britagem ou via de circulagdo?

Finalidade do capitulo

Este capitulo ajuda o formando a passar da observagéo dispersa para uma identificagdo estruturada de
perigos, com evidéncia, prioridade e agéo corretiva. O objetivo € mostrar que identificar perigos néo deve
depender apenas da intuigao individual: deve usar métodos simples, participagao da equipa, registo verificavel
e critérios claros de decisao.

O capitulo usa a avaliagao inicial do risco trabalhada no Capitulo 5 como ponto de partida. O foco agora &
identificar perigos no terreno, recolher evidéncia suficiente, escolher os riscos que exigem agéo imediata e
propor acoes corretivas SMART.

Estes métodos integram o processo de gestao de riscos: permitem identificar perigos e os riscos associados,
apoiar a analise, estabelecer prioridades, selecionar agdes de controlo e conservar registos para revisao
posterior.

N&o se pretende desenvolver investigacdo completa de acidentes nem planos extensos de gestédo de riscos.
Esses temas devem ser tratados apenas quando ajudam a transformar uma constatagéo simples numa agao
preventiva concreta.

Ideia-chave
Identificar perigos exige método, evidéncia e decisdo. A observagao s6 gera prevencdo quando conduz a uma
prioridade clara e a uma agéo corretiva verificavel.

| Objetivos de aprendizagem

» Aplicar métodos simples de identificacao de perigos em situag¢des reais ou simuladas.

» Usar listas de verificagao operacionais curtas sem as transformar em mera formalidade.

» Conduzir uma sessao estruturada e breve de geracgao de ideias com a equipa de trabalho.
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» Aplicar a técnica dos 5 Porqués a uma ocorréncia, desvio ou quase-acidente.

* Recolher evidéncia simples por fotografia segura, registo e observacgao.

* Priorizar riscos para agao imediata, usando evidéncia, exposi¢ao, gravidade e nivel de risco.

* Redigir agdes corretivas SMART.

» Registar a ligacao entre perigo identificado, evidéncia, prioridade, acao corretiva, evidéncia de execugao e
verificacao da eficacia.

| Competéncias a desenvolver
Competéncia Evidéncia esperada ‘

Observar uma zona de trabalho de forma estruturada Lista curta de perigos com evidéncia.

Usar uma lista de verificagao operacional Lista de verificagado preenchida com observagdes e evidéncia.
Recolher contributos da equipa Tabela de geracéo de ideias com perigos agrupados.
Analisar um quase-acidente com 5 Porqués Ficha dos 5 Porqués preenchida.

Priorizar riscos para agao imediata Tabela de priorizagdo com prioridade alta, média ou baixa.

Ficha SMART com acéo, responsavel, prazo, critério de eficacia e

Redigir acao corretiva SMART A =
evidéncia de execugéo.

Fotografia obtida sem expor o trabalhador a risco, lista de

Registar evidéncia no portefélio e ; . o
verificagdo, nota, croqui ou sintese de decisao.

Produto esperado do capitulo

O produto principal do Capitulo 6 & a ficha de identificacéo, priorizacdo e acado apresentada na Tabela 6.8. A
ficha transforma uma observagao no terreno em trés prioridades justificadas, agbes formuladas segundo
critérios SMART e verificacao da eficacia.

Roteiro de aprendizagem

O capitulo mantém a légica pedagdgica transversal do livro eletrénico: aprender, observar, decidir, aplicar e
refletir. Esta sequéncia ajuda o formando a passar dos métodos simples de identificagdo para uma priorizagéo
curta e uma acéo corretiva clara.

Momento O que o formando faz Produto ou evidéncia

Revé métodos simples de identificagdo, evidéncia, priorizagéo e

acio SMART. Sintese dos métodos.

Aprender

Usa lista de verificagéo, fotografia segura, registo ou

Observar = Lista de perigos com evidéncia.
observagéo.

Decidir Seleciona os riscos que exigem acdo imediata. Lista priorizada.

Aplicar Redige uma acéo corretiva SMART para o risco prioritario. Ficha de agéo corretiva.

Refletir Verifica se a agao proposta é clara, exequivel e se inclui Entrada no portefdlio digital.

critérios para confirmar a eficacia.

Critério de decisdao comum ao capitulo

Em cada situagdo analisada, o formando deve indicar que riscos associados aos perigos identificados exigem agéo imediata, que evidéncia
sustenta essa prioridade e que agéo, formulada segundo critérios SMART, deve ser proposta. A decisdo e a evidéncia devem ficar registadas
no portefélio digital.

Ligagcao a outros capitulos

Este capitulo retoma a avaliagéo inicial do risco desenvolvida no Capitulo 5 e utiliza, como contextos de
aplicagéo, os perigos e os controlos apresentados nos Capitulos 2, 3 e 4. Os resultados obtidos (perigos
identificados, evidéncias, prioridades e agdes) seréo usados no Capitulo 7 para definir e comunicar medidas
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de controlo. A recolha estruturada de dados em visita técnica e a analise dos riscos especificos sao
aprofundadas nos Capitulos 8 e 9, respetivamente.

6.1 Identificacao de perigos e priorizacao de riscos

Identificar perigos € o primeiro passo para decidir onde agir. Esta sec¢do apresenta métodos simples para
observar o local de trabalho, recolher evidéncia, ouvir a equipa, compreender causas provaveis e selecionar
0s riscos que exigem agao imediata. O objetivo nao é produzir relatérios longos, mas transformar observagoes
concretas em prioridades claras e agdes corretivas verificaveis.

6.1.1 Métodos simples de identificagao de perigos

A identificagdo de perigos deve ser feita com métodos simples, repetiveis e ligados ao terreno. O objetivo é
encontrar condi¢des que possam causar dano, recolher evidéncia suficiente e preparar a priorizagdo dos
riscos.

Neste subcapitulo, ndo se pretende repetir a definigdo de perigo e risco nem fazer uma leitura completa da
mina como sistema operacional. O foco & escolher métodos praticos para observar melhor, confirmar
informacgao e registar o que exige agao.

Ideia-chave
Identificar perigos ndo é procurar tudo ao mesmo tempo. E observar com método, confirmar com a equipa,
consultar registos, comparar com situagoées semelhantes e deixar evidéncia verificavel.

Métodos simples a usar

Observacao direta do local: verificar acessos, circulagdo, arrumacgéo, proteg¢des, sinalizagéo, estabilidade,
visibilidade, poeiras, ruido, energia e interagédo entre pessoas e equipamentos.

Conversa curta com trabalhadores: perguntar o que costuma correr mal, onde ha improviso, que situacoes
quase causaram acidente e que mudancgas recentes alteraram o risco.

Consulta de ocorréncias, quase-acidentes e registos anteriores: procurar padrées repetidos, zonas criticas,
falhas recorrentes e agbes que ficaram por fechar.

Revisao de tarefas criticas: observar tarefas com energia, altura, equipamentos méveis, manutencao,
produtos perigosos, poeiras, ruido, ferramentas, presséo ou instabilidade.

Comparagao com fotografias, videos ou casos anteriores: usar imagens e exemplos para reconhecer
condi¢des semelhantes e evitar que perigos conhecidos passem despercebidos.

Identificagcdo por etapas da tarefa ou do processo: analisar preparagéo, execugao, circulagao, manutengéo,
limpeza, paragem e retoma da operacéao.

Como aplicar sem complicar

O método escolhido deve ser adequado ao tempo disponivel, ao local e ao objetivo da observagdo. Uma visita
curta pode usar observagao direta e fotografia segura. Uma reunido de equipa pode usar uma sessao
estruturada de geracdo de ideias. Uma ocorréncia repetida pode exigir consulta de registos e aplicagcao
posterior dos 5 Porqués.

A escolha do método deve considerar também a complexidade da tarefa, a experiéncia da equipa, a
informacao ja existente e o grau de incerteza. Quanto maior for a incerteza, maior deve ser a necessidade de
combinar métodos, confirmar evidéncia e envolver pessoas competentes.

O resultado deve ser sempre simples: perigo identificado, evidéncia recolhida e observacao curta. Se a
identificagdo nao produz evidéncia ou ndo indica quem pode ser afetado, ainda nao ¢é suficiente para priorizar.

Co-funded by
the European Union

127




Produto pedagoégico — Minificha: métodos simples de identificagcao de perigos
A Tabela 6.1 permite registar o método utilizado, o perigo identificado, a evidéncia recolhida e uma observagao
curta sobre a situagao analisada.

Tabela 6.1 — Produto pedagégico — Minificha: métodos simples de identificagdo de perigos

Método usado Perigo identificado Evidéncia Observagao curta

Observagao direta

Conversa com equipa

Registo anterior

Revisao de tarefa critica

Fotografia, video ou caso
anterior

Regra pratica de decisdo Um perigo identificado deve ficar associado a evidéncia. Se a observagao é vaga, sem local, sem pessoas
expostas ou sem condigao verificavel, deve ser clarificada antes de passar a priorizagao. Os principais métodos de identificagao

de perigos e a sua ligacao a recolha de evidéncia encontram-se sintetizados na Figura 6.1.

METODOS SIMPLES DE IDENTIFICACAO DE PERIGOS

Observar, confirmar e registar antes de priorizar.

1. Observar o local 2. Ouvir a equipa 3. Consultar registos 4. Comparar imagens e casos

Fotografias, videos ou casos anteriores.

Verificar condigdes e desvios. Perguntar o que corre mal ou mudou. Procurar éncias e falhas

6. Pesquisar na base de dados
de avaliacdo de riscos

Perigo
identificado
Evidéncia
recolhida

Quem pode
L b : | MW  ser afetado
5 s | | =y =y R —

@ Combinar métodos torna a identificacao de perigos mais fiavel.

Figura 6.1 — Métodos simples de identificacdo de perigos

6.1.2 Listas de verificagao operacionais

A lista de verificagdo operacional € uma ferramenta de observacgéo sistematica. Ajuda a confirmar se as
condi¢bes essenciais estdo presentes e a registar desvios de forma curta, comparavel e verificavel.

Neste capitulo, a lista de verificagdo ndo deve ser usada como formalidade documental. Deve servir para
identificar perigos, apoiar a auditoria do local e selecionar situa¢des que exigem priorizagao. A lista deve ser
curta, adaptada a tarefa ou ao local observado.

Ideia-chave
Uma lista de verificagdo s6 é util quando orienta a observagao, obriga a registar evidéncia e ajuda a decidir que
perigos exigem ag¢do. Nao deve substituir o julgamento técnico nem a observagdo no terreno.
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O que deve observar
* acesso seguro, vias livres e zonas de passagem sem obstrucdes;
» sinalizagao visivel, compreensivel e adequada ao local;
« circulacdo de equipamentos moveis, pedes e viaturas ligeiras;
* uso e adequacéao de EPI quando aplicavel;
» protegdes, resguardos, guarda-corpos e barreiras colocados;
» arrumacgao, empilhamento, limpeza e controlo de materiais soltos;
* energia, partes méveis, pressao, estabilidade e fontes de risco ndo controladas;
* poeiras, ruido, visibilidade, iluminagao, ventilagdo e condi¢bes ambientais relevantes;
« evidéncia disponivel: fotografia segura, nota de observacao, registo ou referéncia a ocorréncia anterior.

Como preencher

A opcgao “cumpre” deve ser usada quando a condigdo observada esta adequada. A opg¢ao “ndo cumpre” deve
ser usada quando existe desvio, perigo ou auséncia de controlo. A opgao “ndo aplicavel” deve ser usada
apenas quando o item nao faz sentido naquele local ou tarefa.

Uma lista de verificagdo nao prova, por si sO, que o local esta seguro. Serve para orientar a observacgao, tornar
os desvios visiveis e apoiar a decisdo. Sempre que um item esteja “ndo cumpre”, a observagao deve indicar
evidéncia, risco associado e acdo necessaria.

Cada “nao cumpre” deve ter uma observacéao curta e, sempre que possivel, evidéncia. A observagao deve
indicar o facto observado, ndao apenas uma opinido. Por exemplo: “material bloqueia parcialmente a
passagem” € mais util do que “zona perigosa”.

A lista de verificagdo deve ser adaptada a frente de desmonte, bancada, oficina, laboratério, armazém ou
britagem. Nao deve repetir as listas de verificagdo técnicas do Capitulo 4, como LOTO, escada/andaime,
ferramenta portatil ou selecdo de EPI; aqui o objetivo é auditoria e identificacdo de perigos.

Produto pedagégico — Lista de verificagao operacional curta

A Tabela 6.2 apresenta uma lista de verificagao curta para observar sistematicamente o local, assinalar desvios
e associar cada situacdo a uma evidéncia objetiva.

Tabela 6.2 — Produto pedagdgico — Lista de verificagdo operacional curta

Nao cumpre Nao aplicavel Evidéncia / observagao

Acesso seguro

Sinalizagéo visivel

Separagao entre pedes e equipamentos

Protecdes colocadas

Arrumagéao e passagens livres

Energia ou partes moéveis controladas

Estabilidade do terreno, pilhas ou estruturas

Poeiras, ruido e visibilidade aceitaveis

Evidéncia fotografica segura

Regra pratica de decisao

Qualquer item «n&o cumpre» deve ser analisado segundo a natureza do desvio e o risco associado. Um unico desvio critico
— por exemplo, energia nao controlada, instabilidade ou prote¢do removida — pode exigir agdo imediata; varios desvios
menores nédo determinam, por si so, prioridade alta. A utilizagdo da lista de verificagdo é apresentada na Figura 6.2.
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Lista de verificacao operacional curta
0 ar « a ar « regi idéncia

ar e |

Zona observada Lista de verificacdo de observagao

Cumpre | Nao cumpre | Nio aplicavel Observagdo Evidéncia

| \-‘ia:;;:;lrl::nte Wy - 1. Acesso seguro o y
2. Vialivre -] o :’al:f;::ﬂ'f Foto 01
3. Sinalizagso visivel . (] ‘ = | 3‘;":;:""’““"“‘““ Foto02 |
4. Circulagdo segregada _o ) a & ‘
“ 5. Protegdes colocadas o - } | .
Sinal ente " _: 6. Amumagdo e limpeza | Q ' Lisasera Foto 03
> : 7. Controlo de poeiras . e I ﬁ::r:“r'::;iz'm

Zona de pedes =
Siogeda Estados da checklist
T @ cumpre — conticio adequada € Nao cumpre — desuio identificado

S @ Nao aplicavel — item sem aplicagio

-

e

@ Lista de verificacao nao substitui a decisao técnica;

Figura 6.2 — Lista de verificagdo operacional curta: como observar e registar desvios

6.1.3 Sessao estruturada de geracao de ideias com a equipa de trabalho

A sessao estruturada de geracao de ideias aplicada a equipa de trabalho é uma forma rapida de recolher
percegdes sobre perigos que nem sempre sao visiveis numa inspegao curta. Deve ser simples, orientada por
perguntas e limitada no tempo.

Uma sessao de 10 minutos pode ser suficiente para identificar situacdes recorrentes, tarefas que exigem
improviso, quase-acidentes nao registados e alteragdes de condigdo associadas a chuva, poeira, vibragéo,
trafego ou presséao produtiva.

Ideia-chave
A sessdo de geracado de ideias ndo substitui a observagdo no terreno. Complementa-a com a experiéncia da
equipa e ajuda a encontrar perigos conhecidos, repetidos ou pouco registados.

Como conduzir a sessao

A sessao deve envolver uma equipa pequena, incluindo, sempre que possivel, um operador, um profissional
de manutengao, um supervisor, um trabalhador experiente e um trabalhador com menor experiéncia na tarefa.
Esta composi¢cao permite combinar conhecimento pratico, visdo técnica e diferentes niveis de familiaridade
com a atividade.

A regra é simples: primeiro listar perigos sem discutir solugdes; depois agrupar temas semelhantes; por fim,
selecionar os perigos que parecem exigir prioridade inicial. O objetivo ndo é resolver tudo na reunido, mas
produzir uma lista curta, verificavel e Util para agéao.

Perguntas orientadoras
* O que pode correr mal nesta tarefa, zona ou equipamento?
* Onde ja houve quase-acidentes, desvios ou situagdes de susto?
* Que tarefa costuma exigir improviso, esfor¢o excessivo ou contorno do procedimento?
* Que zona muda com chuva, poeira, vibragao, trafego, ruido, baixa visibilidade ou pressao produtiva?
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* Que perigo é conhecido pela equipa, mas raramente registado?
* Que situagao deveria ser observada ou documentada antes de decidir a prioridade?

A sessdo deve terminar com uma tabela curta: perigo referido, quem pode ser afetado, evidéncia ou exemplo
e prioridade inicial (Tabela 6.3).

Tabela 6.3 — Produto pedagégico — Tabela de geragao de ideias da equipa

Perigo referido pela equipa

Prioridade inicial

Quem pode ser afetado

Evidéncia ou exemplo

Alta / média / baixa

Alta / média / baixa

Alta / média / baixa

Alta / média / baixa

Alta / média / baixa

Regra pratica de deciséao

Uma sessao de geragao de ideias eficaz termina com poucos perigos bem descritos, evidéncia ou exemplo
concreto e prioridade inicial. Se a sesséo termina apenas com frases vagas, como “ter mais cuidado”, a
informagao ainda nao € suficiente para priorizar ou agir. A sequéncia de preparagao, recolha de contributos,
agrupamento dos perigos e definigdo da prioridade inicial encontra-se representada na Figura 6.3.

Sessao estruturada de geracao de ideias com a equipa de trabalho

Curta, focada e orientada para a agao

Quadro de brainstorming — perguntas guiadas

Reunido rapida com a equipa

O que normalmente
corre mal?

A

|

[« Posiras na
| britagem.
|

+ Materiais a obstruir

passagens.

+ Guarda removida

do equipamento. e
Duragao: v
5-10 minutos = —
« Estrada degradada
a pos-chuva. ‘
T

~

Ouvir Agrupar Confirmar
9 L ,

todas as + Organizar ideias | + Verificar factos

perspetivas. semelhantes. e contexto.
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Onde acontece?

» Britagem e pontos
de transferéncia.

« Oficinas, armazéns
e dreas de acesso.

» Oficinas e areas

de manutengéo.

* Pistas internas e

Quem pode ser
afetada?

: * Pedes perto » Vias de transporte * Pedes, operadores
de camiges. @ cruzamentos. e equipa de
- manutengio.
4 9% :
- ek

+ Operadores de
instalagao e equipa
de manutengéo.
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- e
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Priorizar
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ga, mas um passo em di

iniciais para agdo.

Figura 6.3 — Sessdao estruturada de geragao de ideias com a equipa de trabalho

6.1.4 Técnica dos “5 Porqués”

A técnica dos 5 Porqués ajuda a analisar quase-acidentes, desvios ou perigos recorrentes de forma simples.
Parte de um facto observado e usa perguntas sucessivas para procurar uma causa provavel que possa ser
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corrigida. O objetivo ndo é encontrar culpados nem realizar uma investigagcdo completa de acidente. O objetivo
€ compreender por que a situagao ocorreu, distinguir causas imediatas de causas técnicas ou organizacionais
e propor uma agao corretiva concreta.

Ideia-chave
Os 5 Porqués devem comecar por um facto observado e terminar numa causa provavel corrigivel. Se a
resposta termina em culpa individual ou em “ter mais cuidado”, a analise ainda esta incompleta.

Como aplicar a técnica

» Comecar por um facto observado: o que aconteceu, quase aconteceu ou se repete no local.
» Perguntar “porqué?” sucessivamente, usando respostas curtas e baseadas em evidéncia.

* Prosseguir até identificar uma causa provavel, sustentada por evidéncia e passivel de intervengéo; néo &
obrigatdrio formular exatamente cinco perguntas. A hipétese causal deve ser confirmada com as pessoas que
conhecem a tarefa e, quando necessario, por observagao, registos ou verificagao técnica.

» Distinguir causa imediata, como falha visivel ou comportamento observado, de causa técnica ou
organizacional.

» Evitar culpabilizagdo simplista: a pergunta principal deve ser “que condigdo permitiu isto?”, ndo “quem
falhou?”.

» Ligar a causa provavel a uma acao corretiva clara, verificavel e proporcional ao risco.

Exemplos de aplicagao
» Trabalhador quase atingido por camiao basculante mineiro: analisar visibilidade, segregacéo, sinalizagao,
comunicagao e zona de atravessamento.
» Protecdo removida e n&o recolocada: analisar autorizagao, presséo de tempo, procedimento, superviséo e
disponibilidade de pecas.
» Via degradada sem reparacéo: analisar inspecgao, reporte, prioridade de manutencao, drenagem e
responsabilidade de fecho.

* Poeiras recorrentes na britagem: analisar supressao, ventilacdo, manutencéo, limpeza, exposi¢céo e
funcionamento do sistema.

» EPIl inadequado usado por habito: analisar selegéo, disponibilidade, conforto, formagéo, compatibilidade e
verificacdo no terreno.

| Produto pedagoégico — Ficha dos 5 Porqués

A Tabela 6.4 e a Figura 6.4 orientam a aplicagéo sucessiva dos 5 Porqués, desde a descricdo do problema
observado até a identificagdo de uma causa provavel corrigivel e a proposta de uma agao corretiva.

Tabela 6.4 — Produto pedagégico — Ficha dos 5 Porqués

Campo ’ Resposta

Problema observado

O que aconteceu ou quase aconteceu?

Porqué 1?

Porqué 27

Porqué 3?7

Porqué 47?

Porqué 57?

Causa provavel

Acao corretiva proposta
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Nota metodoldgica: podem ser necessarias menos ou mais de cinco perguntas. A andlise deve terminar
quando existir uma causa provavel sustentada por evidéncia e passivel de intervengéao.

Técnica dos 5 Porqués aplicada a um quase-acidente

Ir além do sintoma — encontrar a causa corrigivel

Quase-acidente Eroblema o
& 22 s - k: - = o . o o :
” i observado 1° Porqué? 2° Porqué? 3° Porqué? 4° Porqué? J 5° Porqué? corrigivel Acao corretiva
Um peédo quase foi

atingido por um camido
basculante mineiro

0 pedo entrou Porque a via Porque nao Porque 0 acesso | Porque aalteracdo ~ Porque faltou = | Falta de decisdo | = Segregar circulagdo

na zona de era partilhada existia provisdrio ndo operacional ndo decisdo e e controlo de pedes e
numa via partilhada. manobra do por pedes e segregagao foi revisto apés foi avaliada controlo para operacional equipamentos e
camido basculante.  equipamentos. fisica entre alteragbes na quanto aos gerir o risco no para gerir o sinalizar acesso
mineiro. pedes e 4rea operacional. impactos na dia a dia. risco no diaa Seguro.
equipamentos. seguranga. dia,
0o » =~ > . -+ .
]

- .- : .i -
e i=iEmE L o
i o & ez
| Focamos o sistema, SEGURO

ndo as pessoas. — —
QiSietives apeeiiter edorri: Resumo da légica dos 5 Porqués
i Al
para evitar que volte a acontecer. Comegamos f erguntgr:’los Identificamos Definimos uma Implementamos
| ] Porqué?” até i
= no prublerna b entontrara.. W umacausa = agdo corretiva = € monitorizamos
causa provavel corrigivel. concreta. para garantir que
sustentada por nao volta a acontecer.
evidéncia,

SR Regra pratica
',Q- Os 5 Porgués ajudam-nos a ir além das causas imediatas e a encontrar a causa provével sustentada por evidéncia
=, que podemos corrigir, transformando o problema numa oportunidade de melhoria e prevengao.

Figura 6.4 — Técnica dos 5 Porqués aplicada a um quase-acidente

Regra pratica de decisado

A causa provavel deve poder originar uma agéao corretiva. Se a analise termina em expressées vagas, como
“desatenc¢ao”, “erro humano” ou “falta de cuidado”, deve continuar até identificar uma condigdo técnica,
organizacional ou de trabalho que possa ser corrigida. A aplicagdo sucessiva dos 5 Porqués, desde o facto

observado até a identificagdo de uma causa provavel corrigivel, é exemplificada na Figura 6.4.

6.1.5 Evidéncia simples: fotografia, registo e observacao

A identificacdo de perigos s6 é util quando fica apoiada em evidéncia suficiente, segura e verificavel. A
evidéncia ajuda a justificar a prioridade atribuida, a comunicar a situagéo e a propor uma agao corretiva
coerente.

A recolha de evidéncia deve ser simples. O formando n&do deve entrar em zona interditada, aproximar-se de
equipamentos em movimento, distrair operadores ou expor pessoas indevidamente. A seguranca de quem
observa vem antes da fotografia, do registo ou da lista de verificagéo.

Ideia-chave

Evidéncia ndo é opinido. Evidéncia é um facto observavel, registado de forma curta, sequra e suficiente para
apoiar uma deciséo.

Fotografia segura
» Fotografar apenas a partir de local seguro e autorizado.
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* Nao entrar em zona interditada, via de circulagdo, berma instavel ou area com energia nao controlada.
» Né&o fotografar de forma que exponha pessoas indevidamente ou viole regras internas.
» Na&o criar distragcao para operadores, condutores ou trabalhadores em tarefa critica.

* Registar apenas o necessario para mostrar a condigéo observada: acesso bloqueado, protecdo removida,
pilha instavel, poeira, derrame, sinalizagao insuficiente ou outro facto relevante.

Registo curto e observacao estruturada

O registo deve responder a perguntas simples: o que foi observado, onde ocorreu, quando foi observado,
quem ou o que pode ser afetado e que evidéncia confirma a situagao.

» Facto: descrever a condigdo observada sem exagero e sem julgamento pessoal.

» Local: indicar a zona, frente, bancada, oficina, laboratério, armazém, britagem ou via.

« Condicao: indicar o que esta fora de controlo, degradado, exposto, bloqueado, instavel ou ausente.

» Consequéncia possivel: indicar o dano plausivel para pessoas, equipamentos, ambiente ou operagéo.

Opiniao ou evidéncia?

A opinido pode chamar a atengéo para um problema, mas a priorizagéo exige evidéncia. A frase “a zona esta
perigosa” € vaga. Um registo util seria: “ha material acumulado junto a passagem, reduzindo a largura util e
obrigando pedes a circular junto a via”.

A evidéncia deve indicar também as suas limitagdes. Uma fotografia, lista de verificagdo ou nota de
observagao pode ndo mostrar tudo: pode faltar medigéo, confirmagao técnica, informagao sobre duragao da
exposicao, verificagdo de controlos ou observagado em condi¢des diferentes. Por isso, a evidéncia deve ser
usada para apoiar a decisao, nao para criar falsa certeza.

Evidéncia minima para o portefélio
» fotografia segura;
* lista de verificagdo preenchida;
* nota curta de observacéo;
» croqui simples da zona analisada;

Produto pedagégico — Ficha de evidéncia

A Tabela 6.5 permite documentar a evidéncia recolhida, o local e a condigdo observada, as pessoas ou 0s
equipamentos expostos, as limita¢cdes do registo e a agdo considerada necessaria.

Tabela 6.5 — Produto pedagégico — Ficha de evidéncia

Evidéncia ‘ Registo

Local

O que foi observado

Tipo de evidéncia Fotografia / lista de verificagéo / nota / croqui

Pessoas ou equipamentos expostos

Risco associado

Limitagdes ou incertezas O que nao foi possivel observar, confirmar ou medir?

Acao necessaria
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Regra pratica de decisao

Se a evidéncia ndo permite perceber o que foi observado, onde ocorreu, quem pode ser afetado e que agdo é
necessaria, o registo esta incompleto. A evidéncia deve ser reforgcada antes de priorizar o risco ou propor uma
acgdo corretiva. As formas de recolher e organizar evidéncia simples, segura e verificavel sdo sintetizadas na
Figura 6.5.

Evidéncia simples: fotografia, registo e observacao

Registar factos sem criar novc

@ Evidéncia atil € Evidéncia fraca ou insegura

o

& ) Fora dazona de perigo |
@ Sem distrair operadores

Observagio objetiva @ Nota vaga
Material acumulado blogueia parcialmente a passagem. Zona perigosa.
9 Local Via de circulagio — zona de britagem Imagem sem contexto
o Momiento TUPo da anha Sem local, momento ou tarefa
A\ Perigoidentificado | Passagem obstruida { @ Opinido sem facto observavel ]
Isto parece multo insaguro.
ii Risco associade Pedes obrigados a circular junto a via de equipamentos
Hoacs z
E&, Acgao necessdria Passagem livre + fotografia final t @ i::.' mmﬁzﬁa::af:??i;i dade ]
Registo minimo
=
{ Fotografia segura { @ Nota curta I Local e momento Risco associado ‘ ‘ @ Acdo necessdria ‘
.

@ A evidéncia deve ser segura, objetiva, verificavel e util para decidir. & A seguranca de quem observa vem antes da fotografia.

Figura 6.5 — Evidéncia simples: fotografia, registo e observagao

6.1.6 Priorizacao de riscos para acao

Priorizar riscos significa decidir onde agir primeiro. Depois de identificar perigos e recolher evidéncia, é
necessario ordenar o tratamento dos riscos e definir o horizonte temporal da resposta.

Neste capitulo, o nivel de risco calculado no Capitulo 5 é usado como informacao de entrada. Nao se repete a
matriz 5x5; a classificagdo obtida € combinada com a evidéncia observada para definir a prioridade e a
urgéncia da resposta.

Ideia-chave

A prioridade néo deve resultar apenas da percegéo individual. Deve combinar nivel de risco, gravidade plausivel,
exposicdo, auséncia de controlo, possibilidade de ocorréncia imediata, recorréncia e impacte sobre pessoas,
ambiente e operagao.

Critérios praticos de priorizagao

nivel de risco ja conhecido ou estimado no Capitulo 5;

gravidade plausivel da consequéncia, mesmo quando a probabilidade parecga baixa;

exposicao direta de trabalhadores, pedes, operadores, manutengado, ambiente ou equipamentos;
auséncia, falha ou incerteza sobre controlos existentes;

possibilidade de ocorréncia imediata ou de agravamento rapido da situagao;

recorréncia do perigo, quase-acidentes anteriores ou desvios repetidos;

possibilidade e tempo necessarios para aplicar um controlo provisoério, sem reduzir a prioridade dos riscos
com consequéncias graves cujo controlo definitivo seja mais complexo;
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* impacte sobre pessoas, ambiente, operagao, equipamentos, continuidade da produgédo ou comunidade.
Neste capitulo, prioridade e urgéncia tém significados distintos. A prioridade indica a ordem relativa de
tratamento dos riscos — alta, média ou baixa. A urgéncia indica o horizonte temporal da resposta — imediata,
programada ou sujeita a monitorizagao.

Como decidir a urgéncia

A acao imediata é necessaria quando existe risco elevado ou critico, exposi¢ao direta, auséncia de controlo,
instabilidade, energia ndo controlada, prote¢cdo removida ou possibilidade de ocorréncia a curto prazo. A
correcao programada € adequada quando o risco esta temporariamente controlado, existe responsavel e foi
definido um prazo de corregcdo. A monitorizagao so6 € aceitavel quando existem evidéncias suficientes de que
o risco esta controlado. Quando a evidéncia € insuficiente, deve realizar-se verificagdo adicional e, se
necessario, aplicar controlo provisério ou suspender a atividade até esclarecer a situacao.

Exemplos de aplicacao
» Talude instavel, protegdo removida, pedes junto a camido basculante mineiro ou produto sem rétulo exigem
prioridade alta quando ha exposicao direta ou auséncia de controlo.

* Via degradada, poeiras intensas ou armazenamento instavel podem exigir agao imediata, corregao
programada ou monitorizagao, conforme gravidade, exposigao, recorréncia e controlos existentes.

* Quando a evidéncia é insuficiente para decidir com seguranga, a resposta deve ser conservadora:
condicionar, controlar provisoriamente ou parar até confirmar a situagao.

Produto pedagégico — Tabela de priorizagao
A Tabela 6.6 apoia a comparagado dos perigos e riscos identificados, relacionando a evidéncia disponivel, o
nivel de risco, a urgéncia da intervengao, a prioridade e a agao requerida.

Tabela 6.6 — Produto pedagdgico — Tabela de priorizacao

Nivel de

Perigo / risco | Evidéncia risco Urgéncia Prioridade Acao requerida
Imediata / programada / monitorizagao Q;t;; média /

Regra pratica de decisao

Um risco deve ser tratado primeiro quando combina consequéncia grave plausivel, exposi¢ao direta, controlo
ausente ou incerto e possibilidade de ocorréncia imediata. Se existir duvida relevante sobre estabilidade,
energia, protecdo, visibilidade, produto desconhecido ou presenca de pessoas expostas, a prioridade deve
ser alta até haver evidéncia em contrario. Os critérios para distinguir agéo imediata, corregao programada e
monitorizagdo, bem como para atribuir prioridade alta, média ou baixa, sdo apresentados na Figura 6.6.

6.1.7 Agoes corretivas formuladas segundo critérios SMART

Uma agao corretiva formulada segundo critérios SMART transforma uma constatagdo numa agao clara,
verificavel e acompanhavel. Deve indicar exatamente o que sera feito, quem fica responsavel, até quando,
gue resultado se espera e como serao verificadas a execugao e a eficacia.
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Neste capitulo, a agao formulada segundo critérios SMART é pontual e ligada a uma evidéncia. Nao substitui
o plano completo de gestéo de riscos, a revisao peridédica ou a comunicagao operacional, que serao tratados
no Capitulo 7.

Ideia-chave
Uma agéo corretiva sé é util quando € especifica, verificavel, atribuida, relevante para o risco e tem prazo. Frases
vagas, como “melhorar a sinalizagdo”, nao permitem acompanhar se o risco foi reduzido.

Priorizacao de riscos para acao imediata

Combinar evidéncia, exposicao, gravidade, controlo e urgéncia

Ordem de intervengao

1 — PRIORIDADE MUITO ALTA 2 — PRIORIDADE MUITO ALTA 3 — PRIORIDADE ALTA 4 — PRIORIDADE MODERADA
Peiio junto a dumper em manobra Protecdo removida em equipamento | Via degradada apds chuva Material solto em zona de passagem

4

Evidéncia: pedo na zona de manobra | @ Evidéncia: partes mdveis acessiveis Q Evidéncia: sulcos, lama e drenagem deficiente Evidéncia: fragmentcs na zona de circulagio
0 Exposigdo: durante operagdo ou manutencdo O Exposicin: passagem frequenta de squipamentos Exposicio: pedes e viaturas ligeiras

@ Gravidade: lesio grave ou fatal e Gravidade: despiste ou capotamento Grav

Exposicio: direta e imediata

Q)
0
@ Gravidade: potencial fatal
©
O

le: queda ou dano material
Controlo: sem segregagio fisica ® Controlo: protegio ausente @ Controlo: sinalizagio proviséria Contralo: zena parcialmente delimitada

Agdn: parare segregar | o Agao: bloguear e repor a protegao 0 Agdo: restringire reparar Agio: remover e verificar

@ Maior exposicio = maior gravidade == @ menor controlo == @ maior prioridade

@ Priorizar é escolher primeiro o que pode causar dano grave e esta menos controlado.

Figura 6.6 — Priorizagdo e urgéncia da resposta

Como construir uma agdo SMART
S — especifica: descreve exatamente o que sera feito, em que local e sobre que condigdo observada.
M — mensuravel: define o resultado esperado e o critério que permitira verificar a execugéo e a eficacia.
A — alcangavel: é exequivel com os meios, as competéncias e a autoridade disponiveis.
R — relevante: responde diretamente ao risco identificado e contribui para a sua redugéo.
T — temporalmente definida: estabelece uma data ou um prazo inequivoco para conclusao e verificagao.
A acao deve ainda ter um responsavel claramente designado.

Do problema a agao

A acéo corretiva deve partir de uma constatagao concreta: protegao removida, pedes expostos, via degradada,
poeiras intensas, produto sem rotulo, sinalizagdo ausente ou outro desvio verificavel. A redagao deve evitar
expressdes genéricas e indicar uma medida que possa ser executada, acompanhada e fechada.
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Exemplo fraco: “Melhorar a sinalizacdo.”

Exemplo SMART: “Instalar dois sinais de aviso e uma barreira fisica na entrada da zona de manobra até as
17:00 de [data especificada], sob a responsabilidade do supervisor de operagdes mineiras, com registo
fotografico da implementacéo e verificagdo no local.”

A evidéncia de implementagao confirma que a agao foi executada. O encerramento da acéo s6 deve ser aceite
depois de se verificar, no local de trabalho ou por outro meio adequado, que a condi¢ao perigosa foi eliminada
ou que o risco foi reduzido para o nivel pretendido.

Exemplo SMART: “Instalar duas placas de aviso e uma barreira fisica na entrada da zona de manobra até as
17h00 de 30/07/2026, sob responsabilidade da supervisao da lavra, com registo fotografico da execugéao e
verificacdo no local.”

A evidéncia de execugado comprova que a agao foi realizada. O fecho so6 deve ser aceite depois de se verificar,
no local ou por outro meio adequado, que a condigédo perigosa foi eliminada ou que o risco foi reduzido ao
nivel previsto.

Produto pedagégico — Ficha de agao SMART

A Tabela 6.7Jorganiza os elementos necessarios para transformar um problema ou risco identificado numa agao
corretiva especifica, verificavel, atribuida a um responsavel e limitada por um prazo.

Tabela 6.7 — Produto pedagégico — Ficha de agdo SMART

Elemento SMART Preenchimento

Problema / risco

Acéo especifica

Resultado esperado / critério de
eficacia

Responsavel

Prazo

Evidéncia de execugao

Verificagao da eficacia Confirmar se a condigao perigosa foi eliminada ou se o risco foi reduzido ao nivel previsto.

Regra pratica de decisao

Uma agao nao esta adequadamente formulada segundo critérios SMART se nao disser o que sera feito, onde,
por quem, até quando, que resultado é esperado e como serao verificadas a execucao e a eficacia. Se a agéo
nao responde ao risco identificado, deve ser reformulada antes de ser aceite. A transformagdo de uma
formulagdo vaga numa agdo especifica, mensuravel, alcangavel, relevante e temporalmente definida
encontra-se exemplificada na Figura 6.7.
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Acoes corretivas

Da fori 0

Formulagéao vaga

9 EXEMPLO 1 — CIRCULACAQ DE PEGES |

EXEMPLO 1— CIRCULAGAO DE PEGES

Acao: instalar barreira fisica e sinalizagio na via X.
Melhorar a circulagao Prazo: até sexta-feira
de peﬁes_ | Responsavel: encarregado de manutencao

Verificacio: fotografia e inspecdo no fecho

EXEMPLO 2 — POEIRAS NA BRITAGEM

Acdo: reativar o sistema de humidificagdo na britagem.

@ EXEMPLO 2 — POEIRAS NA BRITAGEM |

Currigir poeira,s, Momento: verificar o funcionamento no turno da manha

Responsavel: chefe de manutengio

Evidéncia: registo de funcionamento + fotografia
‘)

A

EXEMPLO 3 — ARRUMAGAQ DA OFICINA

Agdo: remover os materiais que blogueiam a passagem da oficina,
Prazo: até as 14h

@ EXEMPLO 3 — ARRUMAGAO DA OFICINA !
|

Organizar materiais.
Responsavel: equipa A

Verificacdo: lista de verificacdo + fotografia de fecho

—

CRITERIOS SMART __
S — Especifica M — Mensuravel A — Atribuida R — Realista T — Temporal
0 que sera feito? Como sera verificado? Quem é responsavel? Pode ser executada? Quando estara concluida?

@ Uma acao SMART define o q , quem é responsavel, quando concluir e com

Figura 6.7 — Acdes corretivas segundo critérios SMART: da formulagao vaga a agao verificavel

6.2 Aplicar — atividade integradora

Esta atividade integra os métodos do Capitulo 6. O formando deve escolher uma situagao, identificar perigos
com evidéncia, associar riscos, selecionar trés prioridades e propor trés agdes corretivas SMART.

Ideia-chave

A atividade so6 fica completa quando a identificagdo de perigos termina em prioridades claras, agbées verificaveis,
evidéncia de execugéo e verificagdo da eficacia para o portefélio.

Atividade proposta — Realizar uma identificagdo simples de perigos e priorizar trés agdes
corretivas

O formando escolhe uma situagéao real, simulada ou apresentada em imagem. A resposta deve ser curta e
orientada para a decisdo: que perigos foram identificados, que evidéncia existe, que riscos devem ser
priorizados e que agbes formuladas segundo critérios SMART sao necessarias.

Situagdes possiveis
e bancada com fissuras;
* via degradada,;
« zona de britagem com poeiras;
» circulagao de camiao basculante mineiro junto a pedes;
» protecdo removida em equipamento;
* produto sem rétulo;
» pilha instavel;
» zona com sinalizag&o insuficiente.
Para registar a observagao, a evidéncia, a prioridade, a agdo, o responsavel, o prazo e a verificagdo da

eficacia, utilize A.5 — Identificagdo de perigos, priorizagao e agao corretiva. O formador podera disponibilizar
exercicios adicionais na plataforma STRIM.
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Como realizar a atividade

* identificar o local observado e o método usado: lista de verificagédo, sessao de geragao de ideias, 5 Porqués
ou observacéo;

* registar os perigos identificados com evidéncia associada;
* associar cada perigo ao risco que pode ocorrer;

» selecionar trés prioridades, justificando a escolha com evidéncia, exposicao, gravidade ou auséncia de
controlo;

 redigir uma acao formulada segundo critérios SMART para cada prioridade;
» definir a evidéncia de execucéo e o critério que permitira verificar a eficacia de cada agao.

| Produto pedagogico — Ficha de aplicagao

A Tabela 6.8 integra os métodos trabalhados no capitulo e permite registar os perigos, as evidéncias e, para
cada prioridade, a agéo, o responsavel, o prazo, o resultado esperado, a evidéncia de execuc¢ao e a verificagao
da eficacia.

Tabela 6.8 — Produto pedagdgico — Ficha de aplicacao

Elemento ’ Prioridade 1 ‘ Prioridade 2 Prioridade 3

Risco prioritario

Evidéncia

Acao especifica

Responsavel

Prazo

Resultado esperado / critério de
eficacia

Evidéncia de execugao

Verificagao da eficacia

Regra pratica de decisao

A atividade é adequada quando cada prioridade tem evidéncia, risco associado, acéo especifica, responsavel,
prazo, critério de eficacia e evidéncia de execugao. Se a agao proposta for vaga ou ndo permitir verificar a
redugao do risco, deve ser reescrita antes de entrar no portefdlio.

6.3 Autoavaliacao rapida

Esta autoavaliagao confirma se o formando consegue aplicar os métodos do Capitulo 6 a perguntas curtas e
a casos de decisdo. As respostas devem distinguir identificacao de perigos, avaliagao de riscos, priorizagao,
evidéncia e agao corretiva SMART.

Ideia-chave

A resposta adequada nao enumera perigos de forma vaga. Deve indicar evidéncia, risco associado, prioridade,
acao formulada segundo critérios SMART, evidéncia de execugao e verificagao da eficacia.

Perguntas curtas

1. Porque é que identificar perigos ndo € o mesmo que avaliar riscos?
Quando é util usar uma lista de verificagéo operacional?
Que limitagdes pode ter uma lista de verificagéo?

D

Para que serve uma sessao estruturada de geracao de ideias com a equipa?
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Como evitar que a sesséo de geragao de ideias se transforme numa conversa vaga?

Qual é a finalidade dos 5 Porqués?

Que critérios ajudam a priorizar riscos?

5
6
7. Porque é importante recolher evidéncia simples?
8
9. O que significa uma agéo corretiva SMART?

1

0. Como distinguir a evidéncia de execugao da verificagao da eficacia de uma acéao corretiva?

Casos de decisao

Para cada caso da Tabela 6.9, o formando deve indicar a decisao, justificar em uma ou duas frases, identificar
a evidéncia disponivel e propor a acao necessaria.

Tabela 6.9 — Casos de decisdo para autoavaliagao

’ Decisao do formando Justificagao curta Evidéncia / agao esperada

Protecdo removida identificada na
lista de verificagdo

Quase-acidente recorrente com
camido basculante mineiro

Pilha instavel junto a passagem

Auséncia de manutencao
preventiva

Acao proposta: “ter mais cuidado”

Critério de autoavaliagcao

A resposta € adequada quando distingue perigo e risco, reconhece a utilidade e os limites dos métodos, usa
evidéncia, prioriza com critérios e transforma agdes vagas em agdes SMART verificaveis.

Regra pratica de decisao

Se a resposta termina em “ter mais cuidado”, “sensibilizar” ou “melhorar’” sem indicar agdo concreta,
responsavel, prazo, evidéncia de execugao e critério de eficacia, a agdo deve ser reescrita antes de entrar no
portefélio.

6.4 Sintese para a pratica

Esta sintese reune os pontos essenciais do Capitulo 6 para apoiar a aplicagdo pratica dos métodos de
identificagdo de perigos, priorizagdo e agdes corretivas. O objetivo é garantir que a observagado no terreno
termina em evidéncia, decisédo e agao verificavel.

Ideia-chave

Identificar perigos s6 gera prevengao quando existe método, evidéncia, prioridade e agao corretiva concreta.
A informacao recolhida deve permitir decidir o que fazer primeiro, comprovar a execugao e verificar se o risco
foi efetivamente reduzido.

O que nunca esquecer
« Identificar perigos exige método, evidéncia e registo.
» Lista de verificagdo nao € burocracia: é apoio a observagao.
* A sessao estruturada de geracao de ideias permite captar o conhecimento da equipa.
* Os 5 Porqués ajudam a formular causas provaveis sustentadas por evidéncia.
» Fotografia, registo e observagéo s6 séo Uteis se forem seguros e verificaveis.
 Priorizar significa escolher o que exige agao primeiro.
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» Risco elevado, exposicéo direta e auséncia de controlo aumentam prioridade.
* Acéo corretiva vaga nao resolve o problema.

* Uma agéao formulada segundo critérios SMART deve indicar o que sera feito, quem é responsavel, até
quando, que resultado é esperado e como serdo verificadas a execugéo e a eficacia.

» O resultado deve ficar no portefdlio: lista de verificagao, evidéncia, priorizagdo e agao corretiva.

Produto final esperado do Capitulo 6

Ficha de identificagdo, priorizagcdo e agéo corretiva, integrando local observado, método usado, perigo
identificado, evidéncia recolhida, risco associado, prioridade, acdo formulada segundo critérios SMART,
evidéncia de execucao e verificagdo da eficacia.

Regra pratica de decisao

Se a observagao néo fica associada a evidéncia, prioridade, acéo verificavel e confirmagao da eficacia, a
prevengao fica incompleta. O capitulo s6 cumpre a sua fungdo quando o formando consegue passar da
constatacao a agao corretiva registada e ao risco reavaliado.
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CAPITULO 7

Controlo de riscos
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Capitulo 7 — Controlo de riscos e

comunicacao operacional

Mapa rapido do capitulo

Seccgao ‘ Funcéo pedagdgica ‘

Orientar o formando, clarificar a pergunta-problema, os objetivos, as competéncias e o produto

Antes de comegcar
esperado.

Explicar a sequéncia Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—Comunicar—Refletir e os produtos

Roteiro de aprendizagem esperados.

. _— ; Transformar riscos prioritarios em controlos, condigdes de execugéo, comunicagao e verificagao da
Ncleo técnico do capitulo

eficacia.
Aplicar — atividade integradora Transformar trés prioridades em controlos operacionais, comunicagao e verificagéo.
Autoavaliagao rapida Verificar a capacidade de selecionar, comunicar e rever controlos proporcionais ao risco.
Sintese para a pratica Consolidar a hierarquia de controlo, os instrumentos operacionais e o produto final do capitulo.

Questéao a responder

Como transformar uma avaliagdo ou prioridade de risco numa medida de controlo clara, aplicavel e
comunicada a equipa antes da execucgao da tarefa?

Finalidade do capitulo

Este capitulo ajuda o formando a passar da identificagdo e priorizagao de riscos para a selegéo de controlos,
procedimentos simples e comunicagao operacional. O objetivo é garantir que uma decisao de seguranga nao
fica apenas registada: deve ser traduzida em medidas concretas, responsaveis definidos, prazos,
comunicacao a equipa e verificagdo posterior.

O Capitulo 7 parte dos riscos prioritarios e das propostas de acao formuladas no Capitulo 6. Essas propostas
devem ser revistas a luz da hierarquia de controlo, para confirmar se atuam suficientemente na fonte, no
percurso ou na exposicao. So depois se define a medida operacional, o responsavel, o prazo, a comunicagao
e a verificacédo da eficacia.

Nao se pretende repetir a identificagdo de perigos, a matriz 5x5, a investigagao de causas ou a formulagéao
das agbes do capitulo anterior. O foco € operacional: escolher controlos, definir condigdes de execugao,
comunicar a equipa e rever a eficacia da medida.

Objetivos de aprendizagem
» Distinguir controlo de risco, medida preventiva, medida mitigadora e agéo corretiva.
» Aplicar a hierarquia de controlo a situagcbes simples da industria extrativa.

» Escolher entre eliminacéo, substituicdo, medidas de engenharia e protecéo coletiva, medidas administrativas
e EPI.

* Reconhecer quando é necessario um procedimento simples ou uma autorizagéo de trabalho.

» Construir um plano curto de agao para controlo de riscos com responsavel, prazo, critério de eficacia e
revisao.

» Comunicar riscos a equipa de forma objetiva.
* Preparar uma reunido breve de segurancga pré-tarefa.
» Registar evidéncia de implementacao, verificagdo da eficacia e risco residual no portefélio digital.
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| Competéncias a desenvolver

Competéncia Evidéncia esperada
Selecionar controlos proporcionais ao risco Ficha de controlo preenchida.
Aplicar a hierarquia de controlo Justificagdo da medida escolhida.

Reconhecer limites do EPI

Exemplo em que o EPI n&o é suficiente como unica barreira.

Definir responsavel, prazo e revisao Plano curto de agao para controlo de riscos.

Reconhecer necessidade de autorizagao de trabalho
ou procedimento simples preenchido.

Autorizagdo de trabalho simplificada ou procedimento curto

Comunicar risco a equipa

Mensagem curta ou guido de reunido breve de seguranga pré-tarefa.

Verificar implementagéo e eficacia

Evidéncia do controlo aplicado, resultado da revis&o e risco residual.

Produto esperado do capitulo

O produto principal do Capitulo 7 é a ficha comparativa apresentada na Tabela 7.9. A ficha transforma trés
riscos prioritarios em controlos justificados, responsabilidades, prazos, comunicagdo, evidéncia de
implementacgéo e verificagédo da eficacia.

Roteiro de aprendizagem

O capitulo mantém a logica pedagogica transversal do livro eletronico: aprender, observar, decidir, aplicar,
comunicar e refletir. Esta sequéncia ajuda o formando a transformar uma prioridade de risco numa medida de
controlo implementavel e comunicada a equipa.

Momento | O que o formando faz Produto ou evidéncia
Aprender | Revé a logica de controlo de riscos e a hierarquia de medidas. Sintese dos controlos.
Observar | Parte de um risco priorizado no Capitulo 6 ou numa situagao simulada. Risco de entrada com evidéncia.
Decidir Escolhe o controlo mais adequado pela hierarquia de controlo. Justificagdo da escolha.
. Define procedimento e/ou autorizagédo de trabalho, responsavel, prazo, evidéncia e critério ~
Aplicar L Plano curto de acéo.
de eficacia.
Comunica o i Guiao de comunicagao
Prepara uma mensagem curta ou reunido breve de seguranga pré-tarefa. .
r operacional.
Refletir Verifica implementacgéo, eficacia e risco residual. Entrada no portefélio digital.

Critério de decisdao comum ao capitulo

Em cada situagdo analisada, o formando deve concluir que controlo € mais adequado, por que razao foi
escolhido, quem o deve implementar, até quando, como sera comunicado a equipa e como serao verificadas
a implementacgao, a eficacia e o risco residual. A decisado deve ficar registada no portefdlio digital.

Este capitulo parte dos riscos prioritarios identificados anteriormente e concentra-se na escolha,
implementagdo, comunicacéao e revisdo dos controlos. Os exemplos de riscos especificos sdo usados apenas
para aplicar esta decisao operacional.
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7.1 Controlo de riscos e comunicacao operacional

Controlar o risco significa selecionar e aplicar medidas que atuem na fonte, no percurso de exposi¢ao, na
organizagao do trabalho ou na protecgéo individual. A decisdo deve partir do risco prioritario e terminar numa
medida implementada, comunicada e revista nas condi¢des reais.

O nivel de risco e a prioridade sao informagdes de entrada, ndo o fim do processo. A resposta deve indicar o
gue muda, quem executa, até quando, como a equipa é informada e como sera verificada a eficacia.

Ideia-chave
Um controlo de risco so6 é util quando é aplicado, comunicado e verificavel. Se a equipa ndo sabe o que
mudou, quem é responsavel ou como confirmar a medida, o risco continua insuficientemente controlado.

7.1.1 Da avaliagao ao controlo do risco

A avaliagao do risco permite caracterizar uma situagéo e a priorizagéo indica o que deve ser tratado primeiro.
O controlo traduz essa informagdo numa alteragdo concreta da tarefa, do equipamento, do local, do
procedimento ou da exposicao.

Uma medida preventiva atua antes da ocorréncia, reduzindo a probabilidade de o evento se iniciar ou de existir
exposi¢do. Uma medida mitigadora limita a gravidade das consequéncias se o evento ocorrer. Uma agao
corretiva elimina ou controla a causa de uma nao conformidade, desvio ou ocorréncia, com o objetivo de evitar
a repeticdo. Um mesmo controlo pode ter fungdo preventiva e mitigadora, mas a sua finalidade deve ficar
explicitada.

O nivel de risco ndo & o fim do processo. E informacéo para escolher uma resposta proporcional: continuar,
continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar, aplicando controlos coerentes com a hierarquia.

A prioridade definida no Capitulo 6 deve originar uma medida clara e verificavel. O controlo s6 deve ser
considerado concluido quando a implementagao estiver comprovada, a eficacia tiver sido verificada e o risco
residual for conhecido.

Ideia-chave
Avaliar o risco ajuda a decidir. Controlar o risco significa alterar a tarefa, o equipamento, o local, o
procedimento ou a exposi¢cdo para reduzir a possibilidade de dano.

Como passar da prioridade ao controlo
» usar a prioridade como informagéao de entrada, ndo como concluséo final;
 verificar se o risco pode ser eliminado, substituido ou isolado;
 preferir controlos que removam ou separem a fonte de perigo antes de depender apenas do comportamento
individual;
 definir um controlo proporcional ao risco e a exposigao existente;
 indicar que evidéncia vai comprovar que o controlo foi implementado.

Produto pedagoégico - Tabela curta: da prioridade ao controlo

A Tabela 7.1 permite transformar cada risco prioritario numa decisdo concreta de controlo, registando a
prioridade, a medida escolhida e a respetiva justificagao.

Tabela 7.1 — Produto pedagégico — Tabela curta: da prioridade ao controlo

Risco priorizado iori Decisao de controlo Justificagao

Alta / média / baixa

Alta / média / baixa

Alta / média / baixa
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Regra pratica de decisao

Uma prioridade so esta tratada quando origina uma decisao de controlo. Se o registo apenas indicar «risco elevado»
ou «ter cuidadoy, falta definir a prioridade, a medida a aplicar e a forma de verificar a sua eficacia.

7.1.2 Hierarquia de controlo: eliminacao, substituicao, medidas de
engenharia e protecao coletiva, medidas administrativas e EPI

A hierarquia de controlo ajuda a escolher medidas pela sua capacidade de reduzir o risco na origem, no
percurso ou na exposigao. A pergunta principal ndo é apenas “que medida é possivel?”, mas “qual € a medida
mais eficaz e proporcional ao risco?”.

A decisdo deve comegar pelos controlos mais fortes e s6 depois considerar medidas que dependem mais do
comportamento individual. O EPI pode ser necessario, mas nao deve ser a resposta Unica para riscos
elevados quando existem alternativas coletivas, técnicas ou organizacionais.

| Ideia-chave

Quanto mais alto estiver o controlo na hierarquia, menor é a dependéncia do comportamento individual.

Niveis de controlo

1. Eliminagao: remover definitivamente a fonte de perigo, a substancia, o equipamento, a etapa ou a
necessidade de executar a tarefa perigosa. A suspensao temporaria pode ser necessaria, mas nao equivale a
eliminagdo enquanto o perigo permanecer.

2. Substituicao: trocar material, método, equipamento ou processo por alternativa menos perigosa.

3. Medidas de engenharia e protegao coletiva: alterar fisicamente a fonte, o processo, o equipamento ou o
percurso de exposi¢ao, recorrendo, entre outras solugdes, a resguardos, enclausuramento, ventilagéo
localizada, guarda-corpos e segregacao fisica.

4. Medidas administrativas: usar procedimento, sinalizagao, rotagao, autorizagao, formagéao, supervisao ou
delimitagao temporaria.

5. EPI: usar protegao individual como ultima barreira. Pode ser indispensavel, mas ¢é insuficiente quando
substitui controlos coletivos possiveis.

Exemplos de aplicagao

A Tabela 7.2 apresenta exemplos de situagbes da industria extrativa e os controlos mais fortes que devem ser
considerados antes de recorrer exclusivamente a medidas administrativas ou a EPI.

Tabela 7.2 — Exemplos de aplicagao da hierarquia de controlo

Situagao Controlo mais forte a discutir

Pedes junto a camiédo basculante mineiro Segregacao fisica / alteragédo de percurso

Poeiras na britagem Humidificagéo, enclausuramento, ventilagdo, manutencédo

Protecao removida Reposigao de resguardo e bloqueio da operagao

Via degradada Reparagéo, drenagem, restricao de circulagao

Produto sem rétulo Isolamento, identificacéo, ficha de seguranga, substituicdo quando possivel
Trabalho em altura Plataforma adequada, guarda-corpos, procedimento e EPI complementar

| Produto pedagogico — Escolha pela hierarquia de controlo

A Tabela 7.3 orienta a comparacgao entre eliminacgéo, substituicdo, medidas de engenharia e protegéo coletiva,
medidas administrativas e EPI, permitindo justificar a opgdo mais adequada para cada risco.
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Tabela 7.3 — Produto pedagégico — Escolha pela hierarquia de controlo

Melhor opgao

. S
Risco | Eliminar? justificada

Engenharia / protegao coletiva | Administrativo | EPI

Substituir
2

Regra pratica de decisao

Antes de propor EPI, o formando deve verificar se o risco pode ser eliminado, substituido ou controlado por
medidas de engenharia e protegéo coletiva. Se houver exposi¢ao direta, risco elevado ou auséncia de barreira
coletiva, o EPI deve ser tratado como complemento e ndo como solugao principal. A ordem de preferéncia
encontra-se representada na Figura 7.1.

HIERARQUIA DE CONTROLO APLICADA A INDUSTRIA EXTRATIVA

s ace 1. ELIMINACAO TR

Remaocgao definitiva do perigo ¥
Parar e retirar de servico o &%
equipamento inseguro. :
2. SUBSTITUICAO :
Trocar por uma alternativa S

menos perigosa
Substituir um percurso instavel
por uma via sequra.

3. ENGENHARIA /Erc [

Isolar as pessoas do perigo

Segregar pedes € equipamentos
maveis com barreira fisica.

4. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS &
Organizar e lar o trabal

Aplicar procedimento, autorizacio

e controlo de acessos. A dependéncia
= do comportamento
5. EPI o Ul tora individual aumenta
P nos niveis
Proteger o individuo ) o1 1 : solugdo tnica para A
Usar EP| adequado como barreira = 4 K W iy 4 risco elevado.
complementar. A '

Figura 7.1 — Hierarquia de controlo aplicada a industria extrativa

7.1.3 Medidas de engenharia e protecao coletiva versus EPI

A seccgao anterior definiu a ordem de preferéncia dos controlos. Nesta sec¢do, a decisdo concentra-se na
forma de atuagéo: as medidas de engenharia alteram a fonte, o processo ou 0 percurso; 0s equipamentos de
protegao coletiva materializam protecéo para varias pessoas; e os EPI protegem o individuo. A escolha pode
exigir uma combinagdo de medidas, mas deve reduzir ao minimo a dependéncia exclusiva do comportamento
individual.

| Ideia-chave

O EPI pode ser indispensavel, mas nao deve ser usado para compensar uma falha evitavel de
engenharia, protegdo coletiva ou organizagdo do trabalho.

Como distinguir as opgoes

EPC: protege coletivamente através de barreiras ou solugdes fisicas, como guarda-corpos, resguardos,
enclausuramento, segregacéo fisica, ventilagdo localizada e sistemas de retengéo. A sinalizacdo € uma
medida administrativa e, quando necessario, deve ser combinada com uma barreira fisica.

Medidas de engenharia: alteram fisicamente a fonte, o processo ou o percurso de exposi¢ado, reduzindo
poeiras, ruido, energia, queda, contacto com partes méveis ou interagao entre pessoas e equipamentos.

EPI: protege o individuo, mas depende de selegdo adequada, uso correto, manutencéo, substituicéo e
fiscalizagdo. Em riscos elevados, raramente deve ser o Unico controlo.
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Combinacgédo de controlos: é muitas vezes necessaria quando uma medida isolada nao reduz suficientemente
0 risco ou quando existem varias vias de exposigao.

Critérios de decisao

* Ha varias pessoas expostas ao mesmo perigo?

» O risco vem de uma fonte fisica, energia, poeira, trafego, queda ou parte mével?

« E possivel separar pessoas e equipamentos por barreira, percurso ou zona delimitada?

+ E possivel impedir o contacto com a fonte do perigo?

* O controlo depende demasiado do comportamento individual?

* O EPI esta a complementar uma medida coletiva ou esta a substituir indevidamente uma solugado mais forte?

Produto pedagégico — EPC, engenharia ou EPI?

A Tabela 7.4 ajuda a decidir se a situagdo exige uma medida de engenharia, protecéo coletiva, EPI
complementar ou uma combinagéo de controlos, considerando a origem do risco e as pessoas expostas.

Tabela 7.4 — Produto pedagégico — EPC, engenharia ou EPI?

Medida de engenharia ou

Situagao Pessoas expostas protecdo coletiva possivel EPI necessario Decisao
Sim / néo Sim / néo
Sim / néo Sim / néo
Sim / néo Sim / néo

Regra pratica de decisao

Quando o risco afeta varias pessoas ou tem uma fonte fisica identificavel, o primeiro passo deve ser procurar
uma medida de engenharia ou protecdo coletiva. O EPI deve ser mantido quando necessario, mas como
complemento. Os critérios sao sintetizados na Figura 7.2

AUTORIZACAO DE TRABALHO SIMPI.IFICADA PARA TAREFA CRITICA

e iniciar. Para
( e VERIFICAGAO [ o S CONDIGAO EVIDENCIA
@ mennceincs | @ prtoumaos || € avrorzacio | @ execucio DE PARAGEM | DE FECHO
Exemplo: manutengio Confirmar isolamenta, barreiras, [Responsével confirma Executar a tarefa apenas Parar se as condiches ‘ Registar, confirmar e
COM energia perigaosa. condigies da bocal, acasso as condiciies minimas. nas condices definidas. mudarem ou um contrelo falbar. BNCETrar o permit,

seguro, EPC e EP| complementar.

P Tarefa
;| [ Controles minimos Responsavel A Quando parar Evidéncia
u Risco princpel ‘ B = .

L R — )

.

Figura 7.2 — Medidas de engenharia, protegcao coletiva e EPI: como combinar?
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7.1.4 Autorizacoes de trabalho e procedimentos simples

Algumas tarefas ndo devem comecar apenas com uma instrugdo verbal. Quando a tarefa envolve risco
especifico, alteracao de rotina ou exposicao elevada, deve existir uma autorizagcado simples, um procedimento
curto ou uma verificagcdo minima antes do inicio.

Neste capitulo, a autorizagcéo de trabalho € uma barreira administrativa que confirma, para um local, periodo
e condigao especificos, que os controlos exigidos estdo implementados e que a tarefa pode comecar.

O procedimento define como a tarefa deve ser executada de forma segura. A autorizagao de trabalho confirma
que as condigdes especificas foram verificadas. Em tarefas criticas, o procedimento e a autorizagdo podem
ser necessarios em simultdneo; nenhum deles substitui o controlo técnico do perigo.

Ideia-chave

Uma autorizacdo de trabalho simples deve impedir que uma tarefa critica comece sem verificagdo dos
controlos minimos.

Quando usar autorizagao de trabalho ou procedimento simples
+ trabalho em altura sem protecao coletiva permanente;
* intervengdo em sistemas com energia perigosa, pressao ou partes moveis;
* entrada em espaco confinado ou zona restrita sujeita a controlo formal;
» trabalho a quente, escavagao, icamento critico ou intervengao simultdnea de varias equipas;
» tarefa nao rotineira ou alteracao relevante das condig¢des inicialmente autorizadas;
 atividade para a qual o sistema interno da organizacao exige autorizagédo formal.

O que o procedimento simples deve dizer

Um procedimento simples deve ser curto e operacional. Deve indicar a tarefa, o local, o risco principal, os
controlos exigidos, quem executa e as condigdes que obrigam a parar. A autorizagdo deve indicar quem
autoriza, o periodo de validade, a confirmagéo dos controlos, as condigdes de suspensao ou revalidagéo e o
encerramento seguro.

A autorizac&o deve ser proporcional ao risco e ao sistema interno da organizagdo. A simples presenga numa
oficina, numa zona de britagem ou numa via de circulagao ndo exige, por si so, uma autorizagao de trabalho.

Produto pedagégico — Autorizagao de trabalho simples

A Tabela 7.5 apresenta uma autorizagao de trabalho simplificada, incluindo validade, confirmagéao dos controlos,
condi¢des de suspenséo ou revalidacao e encerramento seguro.

Tabela 7.5 — Produto pedagégico — Autorizagao de trabalho simples
Campo Resposta ‘

Tarefa e local

Data, hora de inicio e periodo de validade

Risco principal e condigdes criticas

Controlos obrigatérios e respetiva confirmacéo

Pessoa que autoriza

Pessoas que executam e confirmagédo de compreensao

Condigdes de suspensao ou paragem

Necessidade de revalidagéo apds alteragéo

Encerramento e devolugao segura da area/equipamento

Co-funded by
the European Union

150




Regra pratica de decisao

Se a tarefa exigir autorizagdo, os controlos minimos devem estar confirmados antes do inicio. Qualquer
alteracdo das condigdes deve conduzir a suspensado e, quando aplicavel, a revalidagdo. A sequéncia é
apresentada na Figura 7.3.

Reuniao breve de seguranca pré-tarefa

Curta ncret

I 1. TAREFA 2. RISCO PRINCIPAL | 3. CONTROLO 4. COMPORTAMENTO 5. CONDICAO 6. CONFIRMACAQ
o 9 . | OBRIGATORIO ESPERADO DE PARAGEM DA EQUIPA
Circulagéo e carga Interagéio Segregacéo e via Néo entrar na zona Parar se a via Equipa confirma
junto & frente pedes-equipamentos autorizada de exclusdo deixar de estar entendimento

- . segregada

Figura 7.3 — Autorizagéao de trabalho simplificada para tarefa critica

7.1.5 Plano curto de acao para controlo de riscos

Um plano curto de agao para controlo de riscos organiza varias medidas relacionadas com o mesmo problema,
zona ou tarefa. Permite acompanhar responsaveis, prazos, implementagao, eficacia, revisao e risco residual.

Neste capitulo, o plano deve ser operacional e proporcional. Ndo substitui um sistema completo de gestao de
SSO; serve para garantir que os controlos definidos s&o executados, verificados e revistos.

Ideia-chave

Um plano de controlo so é util se permitir saber quem faz, até quando, com que evidéncia e quando deve ser
revisto.

O que deve conter
 risco ou situagdo que exige controlo;
» controlo definido, com ligagéo a prioridade atribuida;
* responsavel pela execugdo ou acompanhamento;
» prazo realista para implementar ou verificar;
» estado da acao: aberta, em curso, concluida ou suspensa;
» evidéncia de implementagéo, como fotografia segura, registo, ficha, verificagao ou autorizagéo;
* momento de revisdo, para confirmar se o risco foi reduzido e se o controlo ndo criou novo risco.

Quando encaminhar para um nivel de decisao superior

A situagao deve ser encaminhada para quem possui autoridade, competéncia técnica ou recursos adequados
quando o risco permanece elevado, o prazo ndo é cumprido, o controlo falha ou surgem condigbes que
aumentam a exposicao.
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Produto pedagégico — Mini-plano de controlo de riscos

A Tabela 7.6 permite acompanhar os controlos definidos, incluindo implementacéao, critério de eficacia, estado,

resultado da reviséo, risco residual e eventual acdo adicional.

Regra pratica de decisao

Um plano esta incompleto se n&o indicar responsavel, prazo, estado, evidéncia de implementacéo, critério de
eficacia e revisdo. Se a eficacia for insuficiente ou o risco residual permanecer elevado, deve ser definida uma

acao adicional e o assunto encaminhado para o nivel de decisdo competente.

Tabela 7.6 — Produto pedagégico — Mini-plano de controlo de riscos

Resultado Acio
. Controlo . Evidéncia de Critério de da revisao 9. .
Risco . Responsavel . = : o - . adiciona
definido implementagao | eficacia e risco I

residual

Aberta / em Aberta / em

curso / concluida | curso / concluida

/ suspensa / suspensa

Aberta/ em Aberta / em

curso / concluida | curso / concluida

/ suspensa / suspensa

Aberta / em Aberta / em

curso / concluida | curso / concluida

/ suspensa / suspensa

Aberta / em Aberta / em

curso / concluida | curso / concluida

/ suspensa / suspensa

7.1.6 Comunicacao de riscos a equipa
A comunicagao de riscos a equipa deve ser curta, objetiva e ligada a tarefa. Serve para garantir que todos

compreendem o risco principal, o controlo a aplicar e o comportamento esperado antes de iniciar ou continuar
o trabalho.

Deve ser usada antes de uma tarefa critica, quando muda a condi¢do do local ou depois de identificar risco
elevado. A mensagem deve evitar linguagem vaga ou culpabilizante e concentrar-se no que foi observado, no
gue muda e no que cada pessoa deve fazer.

Ideia-chave

Comunicar risco ndo é apenas avisar. E garantir que a equipa sabe o que mudou, o que deve fazer e que
comportamento deixa de ser aceitavel.

Quando comunicar
* antes de iniciar uma tarefa com risco relevante;

* quando a condi¢ao do local muda, por exemplo devido a trafego, chuva, poeira, baixa visibilidade ou alteracao
de percurso;

* apos identificar risco elevado, falha de controlo, quase-acidente ou desvio critico;
* quando um controlo temporario altera a forma de executar a tarefa;
* quando é necessario confirmar que a equipa compreendeu a decisio.

Como deve ser a mensagem
A mensagem deve responder a cinco perguntas simples: o que foi observado, qual é o risco, que controlo sera
aplicado, o que a equipa deve fazer e como se confirma a compreensao.

» usar frases curtas e diretamente ligadas a tarefa;

* indicar uma alteragao concreta de percurso, procedimento, autorizagao, barreira, sinalizagdo ou uso de EPI;
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» confirmar a compreensdo com uma pergunta ou repeticdo da instrugao critica;
» evitar expressdes genéricas como “tenham cuidado” ou “aten¢ao a seguranga”.

Exemplo de formulagao

“Foi identificada circulagao de pedes junto a zona de manobra do camido basculante mineiro. Até a barreira
fisica estar colocada, a passagem sera desviada para o percurso sinalizado. Ninguém deve atravessar a zona
de manobra sem autorizagdo do supervisor.”

Produto pedagégico — Mensagem curta de comunicagao de risco

A Tabela 7.7 orienta a preparagdao de uma mensagem operacional curta, indicando o que foi observado, o risco
existente, o controlo a aplicar, o comportamento esperado e a forma de confirmar a compreensao da equipa.

Tabela 7.7 — Produto pedagégico — Mensagem curta de comunicagao de risco

Campo Resposta

O que foi observado

Qual é o risco

Que controlo sera aplicado

O que a equipa deve fazer

Como confirmar compreensao

Regra pratica de decisao

A comunicagao esta incompleta se a equipa apenas recebe um aviso genérico. Deve ficar claro qual é o risco,
que controlo se aplica, que comportamento é esperado e como sera confirmada a compreensao.

7.1.7 Reuniao breve de seguranca pré-tarefa

A reunido breve de seguranca pré-tarefa € uma das formas de comunicagédo operacional. Deve alinhar a
equipa imediatamente antes da execucdo, sem substituir o procedimento, a autorizagdo de trabalho, a
formagéo ou a superviséao.

A reuniao deve ser curta e focada, mas a duragao deve ser proporcional a complexidade, as alteragbes e aos
riscos da tarefa. O exemplo de dois minutos aplica-se apenas a tarefas simples e ndo deve limitar a
comunicacao necessaria.

Ideia-chave

Uma reunido pré-tarefa eficaz orienta a atengdo da equipa para o risco principal, os controlos obrigatérios, a
condicao de paragem e a confirmagédo da compreenséao.

Estrutura recomendada
 tarefa do dia: o que sera feito e onde;
* risco principal: o que pode causar dano durante a tarefa;
» controlo obrigatério: que barreira, procedimento, EPC, EPI ou condi¢ao deve estar assegurada;
» comportamento esperado: o que a equipa deve fazer ou evitar;
» condigdo para parar: quando a tarefa deve ser interrompida;
» pergunta final de confirmagao: como verificar que a equipa compreendeu.
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Produto pedagégico — Guiao de reuniao breve de seguranga pré-tarefa

A Tabela 7.8 organiza os elementos essenciais da reunido: tarefa, risco principal, controlo obrigatério,
comportamento esperado, condigdo de paragem e confirmagédo da compreenséo.

Tabela 7.8 — Produto pedagégico — Guiao de reunido breve de segurancga pré-tarefa

Elemento | Contetido

Tarefa

Risco principal

Controlo obrigatério

Comportamento esperado

Condigao para parar

Pergunta final a equipa

Regra pratica de decisao

A reunido esta incompleta se a equipa ndo souber qual é a tarefa, qual é o risco principal, que controlo &
obrigatério, quando deve parar e como confirmar que compreendeu a mensagem. A estrutura recomendada
encontra-se representada na Figura 7.4.

DO RISCO PRIORIZADO AO CONTROLO OPERACIONAL

1. RISCO 2.CoNTRoLO | | (€]) 3 procepmevrou o 4. RESPONSAVEL 9 5. COMUNICAAD | 0 6. EVIDENCIA DE o e
PRIORIZADO ESCOLHIDO "“}‘;’j{ﬁ’;ﬁﬁ% O E PRAZO A EQUIPA IMPLEMENTACAO
Identificar 0 que d_eve Selecic.»nar‘a medida Definir as condigdes Definin: quem atua e Explit_:a_r ocontroloe a Registarka alteracio | Rever efir.técia e risco
ser tratado primeiro. mais eficaz e até quando. condigdo de paragem. aplicada. | residual.

" seguras de execugao.
proporcional. ‘

Uma prioridade sé fica tratada quando origina

Figura 7.4 — Reuniao breve de seguranca pré-tarefa

7.2 Aplicar — atividade integradora

Esta atividade integra o trabalho do [e£]Ji{!ll.34. O formando deve partir de trés prioridades ja definidas no
Capitulo 6 e transforma-las em controlos operacionais, comunicacao a equipa e evidéncia de implementacao.

A tarefa ndo é voltar a identificar perigos nem repetir a avaliagéo. O objetivo é escolher controlos proporcionais,
justificar a decisao pela hierarquia de controlo e indicar como a medida sera comunicada, acompanhada e
revista.
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Ideia-chave

A atividade s6 fica completa quando cada prioridade da origem a um controlo operacional claro, com responsavel,
prazo, comunicagao a equipa, evidéncia de implementacao e revisao prevista.

Atividade proposta — Transformar trés prioridades em controlos operacionais

O formando escolhe trés riscos priorizados no Capitulo 6 ou registados na ficha A.5 — Identificacao de perigos,
priorizag&o e acgao corretiva. Pode utilizar situagdes reais ou simuladas.

Riscos de entrada possiveis

» pedes junto a camido basculante mineiro;

» protecdo removida;

* via degradada,;

e poeiras intensas;

* produto sem rétulo;

 trabalho em altura;

* bancada instavel;

* energia nao controlada.
Para transformar cada risco prioritario numa medida de controlo operacional, atribuir responsabilidades,
comunicar a deciséo e planear a verificagéo da eficacia, utilize A.6 — Controlo operacional e comunicagao. O
formador podera disponibilizar casos adicionais na plataforma STRIM.

Como realizar a atividade
» selecionar trés riscos ja priorizados, sem repetir a identificacao de perigos;
» escolher o controlo mais adequado pela hierarquia de controlo;

« justificar se a medida elimina, substitui, protege coletivamente, altera o procedimento ou exige EPI
complementar;

* indicar se é necessario procedimento simples ou autorizagao de trabalho;
« definir responsavel, prazo, comunicagao a equipa, evidéncia de implementagéo e revisao.

Produto pedagoégico — Ficha de aplicagao
A Tabela 7.9 integra a aplicacao do capitulo a trés riscos prioritarios, incluindo controlo, responsabilidade, prazo,
comunicagao, implementagao, eficacia, revisao e risco residual.

Produto esperado

Ficha comparativa preenchida para trés riscos, mostrando a passagem da prioridade para o controlo
operacional, a comunicagao e a verificagao da eficacia.

Regra pratica de decisao

A atividade é adequada quando cada risco tem controlo justificado, responsavel, prazo, comunicagao,
evidéncia de implementacao, critério de eficacia, resultado da revisdo e risco residual. Respostas vagas
devem ser reformuladas.

Tabela 7.9 — Produto pedagégico — Ficha de aplicagao

Campo ‘ Risco 1 ‘ Risco 2 Risco 3

‘ Risco priorizado ‘ ‘ ‘ ‘
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Campo Risco 1 Risco 2 Risco 3

Controlo escolhido

Justificagao pela hierarquia de controlo

Procedimento / autorizacao de trabalho necessario

Responsavel

Prazo

Comunicagao a equipa

Evidéncia de implementagao

Revisdo necessaria

Critério de eficacia

Resultado da revisao

Risco residual

Acao adicional

7.3 Autoavaliacao rapida

Esta autoavaliagdo confirma se o formando consegue aplicar a Iégica do Capitulo 7 a perguntas curtas e a
casos de decisdo. As respostas devem mostrar que o risco avaliado foi transformado em controlo,
procedimento, comunicagao e verificagao.

Ideia-chave

Uma resposta adequada nao termina em recomendacdes vagas. Deve indicar que controlo sera aplicado, por
que razao foi escolhido, quem o executa, como sera comunicado e que evidéncia confirma a implementagao.

Perguntas curtas

. Porque é que avaliar o risco ndo basta para prevenir acidentes?

. Qual é a diferenga entre controlo preventivo e controlo mitigador?

. Porque é que a eliminagéo é mais forte do que o EPI?

. Quando devem ser usadas medidas de engenharia ou protecéo coletiva?

. O que deve conter uma autorizagéo de trabalho simplificada?
. Porque é importante definir responsavel e prazo?
. Como distinguir implementagéo do controlo e verificagcao da eficacia?

1

2

3

4

5. Quando o EPI pode ser insuficiente?

6

7

8

9. O que deve ser comunicado a equipa antes da tarefa?
1

0. O que torna eficaz uma reuniao breve de seguranca pré-tarefa?

Casos de decisao

Para cada caso, o formando deve escolher o controlo mais adequado, justificar a decisao e indicar se é
necessaria comunicacao a equipa, procedimento ou autorizagéo de trabalho (Tabela 7.10).

Tabela 7.10 — Casos de decisao para autoavaliagcao

Decisao do

Justificagao curta | Controlo / comunicagao esperada
formando

Pebes circulam junto a camido basculante mineiro

Protegédo de equipamento removida
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PEEEBED Justificagao curta | Controlo / comunicagao esperada

formando

Via degradada com chuva prevista

Poeiras intensas na britagem

Trabalho em altura sem protegao coletiva

Produto sem rétulo no armazém

Acao proposta: “usar EPI e ter cuidado”

Critério de autoavaliagao

A resposta é adequada quando distingue avaliagéo, controlo, prioridade e nivel de risco; aplica a hierarquia;
evita depender apenas de EPI; define responsavel e prazo; e prevé implementacao, eficacia e risco residual.

Regra pratica de decisao

Se a resposta se limita a “usar EPI”, “ter cuidado” ou “avisar a equipa”, sem indicar controlo coletivo possivel,
procedimento, responsavel, prazo e verificagdo, a decisdo deve ser revista antes de entrar no portefdlio.

7.4 Sintese para a pratica

Esta sintese fecha o [¢£]Ji{l|[:}{ e consolida a passagem da avaliagao do risco para o controlo operacional. O
objetivo é garantir que cada prioridade definida no Capitulo 6 da origem a uma medida concreta, comunicada
a equipa e acompanhada por evidéncia de implementacgéao.

Ideia-chave

Controlar riscos significa mudar algo na tarefa, no local, no equipamento, no procedimento ou na exposi¢ao.
A medida escolhida deve ser proporcional ao risco, comunicada antes da execucdo e revista depois de
aplicada.

O que nunca esquecer
* Avaliar risco ndo € o mesmo que controlar risco.
» A prioridade definida no Capitulo 6 deve conduzir a uma medida concreta.

* A hierarquia de controlo ajuda a escolher medidas mais eficazes e menos dependentes do comportamento
individual.

» Eliminar ou substituir & preferivel a manter a tarefa perigosa e pedir apenas mais atengéo.

* As medidas de engenharia e a protegéo coletiva reduzem a dependéncia do EPI isolado.

* O EPI é indispensavel em muitas tarefas, mas nao deve ser a Unica resposta a risco elevado.

* Uma autorizagéo de trabalho simples evita iniciar tarefas criticas sem confirmar os controlos minimos.

* Um plano curto deve indicar responsavel, prazo, evidéncia, estado da acao e revisao.

» Comunicar risco é dizer claramente o que muda na tarefa, quem faz o qué e quando a tarefa deve parar.

* Uma reunido breve de seguranga pré-tarefa deve ser concreta e ligada ao risco principal do trabalho que vai
comegar.

Produto final esperado do Capitulo 7

Ficha de controlo e comunicag&o operacional preenchida, integrando risco prioritario, controlo escolhido pela
hierarquia, procedimento e/ou autorizagao, responsavel, prazo, comunicac¢ao, evidéncia de implementacao,
critério de eficacia, resultado da revisao e risco residual.
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Regra pratica de decisao

Se aresposta termina apenas em «usar EPl», «avisar» ou «ter cuidado», o controlo esta incompleto. A decisao
deve indicar a medida, o responsavel, o prazo, a comunicagao, a evidéncia de implementagéo, o critério de
eficacia e o risco residual. A cadeia completa encontra-se sintetizada na Figura 7.5.

EPC, EPI E MEDIDA DE ENGENHARIA: QUAL ESCOLHER?

€ veoina b ENGENHARIA | @) Epc — pRoTECAO CoLETIVA | &) EPI— PROTECAO INDIVIDUAL

Altera fisicamente a fonte, o processo Cria uma barreira ou separagao Cria uma barreira entre
ou o percurso de exposicdo. entre as pessoas e 0 perigo. a pessoa e o perigo.

Exemplo: enclausuramento, ventilagdo, Exemplo: guarda-corpos, barreiras, Exemplo: capacete, protegdo auditiva e
humidificagao ou resguardo. segregacao fisica ou sinalizagdo de zona. respiratdria, luvas ou arnés.

Protege vérias pessoas ao reduzir Protege varias pessoas Protege o individuo;
a exposi¢ao na origem ou NO percurso. ao mesmo tempo. nao elimina o perigo.

@ Sempre que possivel, preferir controlos que atuem

Figura 7.5 — Do risco priorizado ao controlo operacional
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CAPITULO 8

Planeamento
da visita técnica
e observacao
operacional
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Capitulo 8 — Planeamento da visita
tecnica e observacao

operacional

Mapa rapido do capitulo

Orientar o formando, clarificar a pergunta-problema, os objetivos, as competéncias e os

PITIES EE ERmEEET quatro produtos esperados.

Explicar a sequéncia Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—Comunicar—Refletir e os

Roteiro de aprendizagem produtos esperados.

Preparar a visita, a entrada, a circulagédo, a observagao autorizada, a recolha de dados e o

Ncleo técnico do capitulo o
relatorio breve.

Aplicar — atividade integradora Produzir os quatro registos articulados da visita técnica ou simulada.

Verificar a compreenséao do planeamento, da autorizacgéo, da circulagéo, da recolha de

A= dados e do relatoério.

Sintese para a pratica Consolidar as decisdes essenciais e organizar os produtos finais para o portefélio digital.

Antes de comecar

Pergunta-problema
Como preparar e realizar uma visita técnica a uma unidade de producgéo, recolhendo dados Uteis sobre riscos
e controlos sem criar novos riscos, interferir com a operagao ou ultrapassar as regras de seguranga do local?

Para preparar a visita, confirmar a sessao inicial de seguranca, registar a observagao e elaborar o relatorio
breve pos-visita, utilize C.1 — Instrumentos da visita técnica.

Finalidade do capitulo

Este capitulo ajuda o formando a compreender que uma visita técnica ndo € apenas uma deslocagéo ao
terreno. E uma atividade planeada, autorizada e orientada por objetivos, na qual a observagao deve ser feita
de forma segura, organizada e respeitando as regras da unidade visitada.

A visita deve ser planeada e autorizada antes da entrada. Os requisitos operacionais relativos ao percurso, a
sesséo inicial de seguranga, ao EPI obrigatério, as prote¢des coletivas e a recolha de dados sao desenvolvidos
na secg¢do 8.1 Planeamento da visita técnica e observacao operacional.

A visita pode ser real ou simulada. Em qualquer dos formatos, deve terminar com quatro registos articulados:
plano de visita, lista de verificagdo da sesséo inicial de seguranga, ficha de observagéao e relatério breve pos-
visita.

| 1deia-chave

Uma visita técnica segura comega antes da entrada. Comega na definigdo de objetivos, autorizagédo, percurso, regras
de segurancga, EPI e protec¢es coletivas, pontos de observacéo e limites da recolha de dados.

Objetivos de aprendizagem
» Definir objetivos pedagogicos e técnicos para uma visita a uma unidade de produgéo.
* Preparar contactos, autorizagao, percurso e pontos de observacgao.
» Compreender a sesséo inicial de seguranca e as regras de entrada.
* Reconhecer zonas interditas, distancias de seguranca e regras de circulagao.
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» Confirmar o EPI obrigatério para o percurso autorizado e reconhecer as protegdes coletivas, barreiras e
delimitagdes que devem ser respeitadas durante a visita.

* Recolher dados por fotografia segura, notas estruturadas e observagéo.
» Organizar constatacgdes, boas praticas e dividas num relatério breve pds-visita.
» Distinguir visita técnica de auditoria formal, inspec¢éo legal ou avaliagdo formal de riscos.

Competéncias a desenvolver

Competéncia Evidéncia esperada

T Plano curto de visita com objetivos, contacto, autorizagéo, percurso e pontos de
Preparar uma visita técnica

observacao.
Cumprir regras de entrada Lista de verificagéo da sessao inicial de segurancga e regras de acesso.
Circular em segurancga Registo de zonas permitidas, zonas interditas e distancias de seguranga.

Confirmar EPI e respeitar protegdes coletivas | Registo do EPI obrigatério e das prote¢des coletivas por zona.

Recolher dados no terreno Fotografias seguras, notas estruturadas, croqui simples ou ficha de observagao.

Relatorio breve pds-visita com constatacdes, boas praticas, evidéncia e questbes a

Produzir relatério brev
L rel Rl e esclarecer.

Plano de visita, lista de verificagéo, ficha de observacao e relatério breve organizados

Registar evidéncia no portefdlio no portefdlio digital.

Produto esperado do capitulo

O produto do Capitulo 8 € um conjunto de quatro registos articulados: plano de visita, lista de verificagéo da
sessdao inicial de segurancga, ficha de observacao e relatorio breve pds-visita. Em conjunto, estes registos
documentam a preparagéao, a entrada segura, a observagao autorizada e a sintese da aprendizagem.

Produto Finalidade

Plano de visita Definir objetivo, autorizagao, percurso, pontos de observagao, restricdes e EPI obrigatorio.

Confirmar responsavel local, percurso, zonas interditas, regras de circulagdo, emergéncia,

Lista de verificagdo da sesséao inicial ) =
fotografia e compreenséo.

Ficha de observacao Registar factos, boas praticas, limitacdes e questdes a esclarecer.

Relatério breve pos-visita Organizar observagdes e evidéncias autorizadas, relacionando-as com os objetivos da visita.
O capitulo mantém a légica pedagodgica transversal do livro eletronico: aprender, observar, decidir, aplicar,
comunicar e refletir. Esta sequéncia ajuda o formando a passar do planeamento da visita para a observagao
segura, a recolha organizada de dados e o relatorio breve pés-visita.

Momento | O que o formando faz Produto ou evidéncia
Aprender sR:g\;/Er: finalidade da visita, as regras de entrada e os principios de observagao Sintese dos requisitos da visita.
Observar Analisa plano, mapa, video ou percurso autorizado. Lista de pontos de observacgéo.
Decidir Define o que pode observar, onde pode circular e que dados pode recolher. Plano de visita validado.

Realiza ou simula a visita, seguindo sessao inicial de seguranga, percurso e

Aplicar Ficha de observagéo preenchida.
regras de segurancga.

ST Regista duvidas, constatagdes e aspetos a confirmar com responsavel local ou Lista de questdes e relatério breve.
formador.

Refletir Compara os objetivos da visita com os dados recolhidos e identifica Entrada no portefélio digital.

aprendizagens.

Critério de decisdo comum ao capitulo

A visita s6 deve avangar quando existirem objetivo claro, autorizagao, percurso definido, sessao inicial de seguranga, regras
compreendidas, EPI obrigatério confirmado e indicagao do que pode ou nao ser registado.
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8.1 Planeamento da visita técnica e observacao
operacional

Planear uma visita técnica significa definir previamente o objetivo, a autorizagao, o percurso, os pontos de
observacgao, as regras de seguranga e os dados que podem ser recolhidos. A visita deve permitir contacto
com a realidade operacional sem criar risco adicional nem interferir com a producao.

Neste capitulo, a observagao operacional € uma atividade estruturada para fins pedagogicos e técnicos. Nao
substitui auditoria formal, inspegao legal, investigagao de acidente ou avaliagao formal de riscos. O formando
observa, regista factos, identifica boas praticas, formula duvidas e organiza evidéncia para discussao
posterior.

A visita deve ser planeada e autorizada antes da entrada. Os requisitos operacionais sao desenvolvidos nas
secgdes seguintes.

| Ideia-chave

Uma boa visita técnica ndo é aquela em que se vé tudo. E aquela em que se observa o essencial, em
seguranga, com autorizagdo, registo organizado e respeito pela operagao.

8.1.1 Finalidade pedagodgica e técnica da visita

A visita técnica liga os conteudos do livro eletronico a realidade operacional. Permite observar processos,
condi¢bes de trabalho, riscos previsiveis, controlos existentes, comportamentos seguros e zonas criticas,
sempre dentro do percurso autorizado e sem interferir com a producao.

Neste capitulo, a visita deve ser entendida como uma atividade de aprendizagem aplicada. O formando
observa, pergunta no momento adequado, regista factos e reflete sobre o que viu. Nao deve corrigir
diretamente a operagado, entrar em zonas nao autorizadas ou substituir a avaliagdo formal de riscos da
organizacgao.

| Ideia-chave

A visita técnica s6 cumpre a sua fungdo quando transforma a observagdo em aprendizagem segura: ver o
processo, reconhecer controlos e registar evidéncia sem criar novos riscos.

Visita técnica, observacao operacional orientada e auditoria formal

A visita técnica tem finalidade pedagdgica e ajuda o formando a compreender a realidade da unidade de
produgdo. A observagao operacional orientada dirige a atengdo para condi¢gdes, comportamentos, controlos
e zonas criticas, sem produzir conclusées formais. A auditoria € um processo estruturado, com critérios
definidos, responsabilidades préprias e conclusdes formais. Neste capitulo, o foco & a visita técnica com
observagao operacional orientada.

A Tabela 8.1 distingue a finalidade e o produto de uma visita técnica, de uma observacao operacional orientada
e de uma auditoria formal.

Tabela 8.1 — Visita técnica, observagao operacional orientada e auditoria formal

Atividade Finalidade principal Produto esperado

Visita técnica

Aprender no terreno, relacionando
conteddos do curso com processos reais.

Notas de observagéo, questdes e sintese
para portefolio.

Observagao operacional orientada

Observar de forma estruturada condigbes,
comportamentos, controlos e zonas
criticas, sem produzir conclusdes formais.

ConstatagOes organizadas, limitagdes e
evidéncia autorizada.

Auditoria formal

Verificar conformidade face a critérios,
normas ou procedimentos definidos.

Relatério formal, conclusoes e
recomendagdes institucionais.
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Como atividade pedagdgica

Durante a visita, o formando deve observar processos, fazer perguntas pertinentes, registar factos e refletir
sobre a ligagao entre o que viu e os capitulos anteriores. A visita deve apoiar a aprendizagem, nao substituir
a formacao técnica, a superviséo local ou os procedimentos da organizagao.

Como atividade técnica

A visita também tem uma dimensao técnica. Permite reconhecer etapas do processo, zonas de circulagao,
equipamentos, pontos de observagao, EPC existentes, EPI exigidos, sinalizagao, barreiras, boas praticas e
condi¢bes que exigem esclarecimento posterior.

Limites da visita

* nao interferir com a produg¢ao ou com operadores em tarefa critica;

* nao entrar em zonas nao autorizadas, interditas ou sem acompanhamento;

* nao tocar em equipamentos, comandos, produtos, amostras ou ferramentas;

* nao fotografar pessoas, processos ou instalagbes sem autorizagao;

* nao substituir avaliacao formal de risco, auditoria, inspecao legal ou decisio técnica da organizagao;

* nao propor conclusdes definitivas quando a observacgao foi limitada ou incompleta.
Ligac&o ao portefdlio digital
O resultado da visita deve ficar registado no portefdlio digital. O formando deve guardar o plano da visita,
notas estruturadas, evidéncia autorizada, duvidas técnicas, boas praticas observadas e uma sintese curta
pos-visita. O valor pedagoégico esta na qualidade da observacgao e do registo, ndo na quantidade de fotografias
ou na extensao do relatorio.

Produto pedagdgico — Objetivo da visita e dados a recolher

A Tabela 8.2 relaciona os objetivos possiveis da visita com os respetivos pontos de observagado, os dados a
recolher e as formas de evidéncia autorizadas.

Tabela 8.2 — Objetivos da visita e dados a recolher

Frente, bancada, britagem, Etapa observada, Nota estruturada, croqui

Compreender o processo . . ; ) = ) )
. armazém, oficina ou equipamentos, circulagéo e simples ou fotografia

produtivo - L .

laboratério. controlos visiveis. autorizada.

Barreiras, sinalizagao,
Reconhecer controlos resguardos, passadicos, Tipo de controlo, localizagdo e | Fotografia autorizada, nota ou
existentes guarda-corpos ou zonas condigao observada. referéncia no relatorio.

segregadas.

Comportamentos seguros,
organizacao do local, Boa pratica observada e Nota estruturada ou exemplo
comunicagéao, uso de EPl e contexto em que ocorreu. descrito.

protecdes coletivas.

Identificar boas praticas

Situagdo ndo compreendida ou | Duvida técnica, limitagéo da
Registar questdes para analise | condicao que exige observacao e pergunta ao
esclarecimento. responsavel local.

Lista de questdes ou sintese
pos-visita.

Regra pratica de decisao

A visita deve produzir observagoes Uteis, seguras e autorizadas. Se o formando ndo sabe se pode circular,
fotografar, perguntar ou registar uma situacéo, deve parar e confirmar com o responsavel local antes de
agir.
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8.1.2 Planeamento: contactos, autorizacao, percurso e pontos de
observacao

A visita técnica comecga antes da entrada na unidade de producgdo. O planeamento deve confirmar quem
autoriza, quem acompanha, por onde o grupo pode circular, que pontos serdo observados e que dados podem
ser recolhidos. Um planeamento simples evita improviso, reduz exposicdo desnecessaria e ajuda a
transformar a visita numa atividade segura e alinhada com os objetivos de aprendizagem. A visita s6 deve
avancgar quando estiverem confirmados a autorizagéo, o percurso, o responsavel local, as restricoes, o EPI
obrigatorio e as condigdes aplicaveis a recolha de dados.

| Ideia-chave

Uma visita bem planeada define, antes da entrada, o objetivo, a autorizacdo, o responsavel local, o
percurso seguro, os pontos de observacgéo e a evidéncia que podera ser recolhida.

Contacto prévio e autorizagéo

O contacto prévio com a unidade deve confirmar se a visita &€ possivel, em que condigbes pode ocorrer e
guem sera o responsavel local. Devem ficar definidos a data, o horario, o ponto de encontro, a dimensao do
grupo, as zonas acessiveis, as restricbes e os requisitos de segurancga.

A autorizagédo deve ser explicita. Nado basta saber que a unidade existe ou que a visita é desejavel. E
necessario confirmar quem autoriza a entrada, quem acompanha o grupo e que regras condicionam a
circulagéo, a recolha de dados e a utilizagao de fotografias.

Informagao minima antes da visita

» tipo de unidade de produgao e processo principal a observar;

* zonas acessiveis, zonas condicionadas e zonas interditas;

» responsavel local e pessoa que acompanha o grupo;

» data, horario, ponto de encontro e duragéo prevista;

» dimensao maxima do grupo e necessidade de divisdo por subgrupos;
» EPI obrigatério e EPC/protegdes existentes no percurso;

» regras de fotografia, confidencialidade e registo de dados;

» restricdes por operacgdo critica, manutencéo, detonacao, trafego, meteorologia, instabilidade ou instru¢cao do
responsavel local.

Percurso seguro e pontos de observagao

O percurso deve ser definido antes da visita e confirmado no sesséo inicial de seguranga. O grupo deve
circular apenas por zonas autorizadas, acompanhado pelo responsavel local, sem entrar em areas
operacionais, frentes, bancadas, oficinas, britagem, armazéns ou laboratérios sem indicagao expressa.

Os pontos de observagao devem ser escolhidos de acordo com os objetivos da visita e com as condigdes
reais da unidade. Podem incluir entrada, via de circulacéo, frente ou bancada, britagem, oficina, armazém,
laboratorio, zona de residuos, sala de controlo ou outro local autorizado.

Critérios para limitar, alterar ou adiar a visita

A visita deve ser limitada, alterada ou adiada quando as condi¢gdes ndo permitem observagao segura. Esta
decisdo cabe ao responsavel local, a equipa docente ou a quem tenha autoridade para garantir a seguranca
do grupo.
» chuva intensa, vento forte, baixa visibilidade, poeiras intensas ou calor extremo;
» operacgao critica, trafego intenso, detonagéo, instabilidade de taludes ou manutengédo ndo compativel com a
presenca de visitantes;
» auséncia de EPI obrigatério, falta de autorizagéo, alteragao do percurso ou impossibilidade de
acompanhamento;
» qualquer instrugdo do responsavel local para interromper, reduzir ou reorientar a visita.
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| Produto pedagogico — Ficha de planeamento de visita técnica

A Tabela 8.3 permite confirmar, antes da visita, o objetivo, a autorizagéo, o responsavel local, o percurso, os
pontos de observacgéo, as restricdes e os requisitos de segurancga.

Tabela 8.3 — Ficha de planeamento da visita técnica

Unidade/local a visitar

Responsavel/contacto

Objetivo da visita

Autorizagéo confirmada Sim / ndo

Data e horario

Percurso autorizado

Pontos de observagao

Restricdes conhecidas

EPI obrigatério e protegdes coletivas a
respeitar

Regras de fotografia

Evidéncia esperada para portefélio

Regra pratica de decisao

A visita ndo deve comecgar se nao estiverem confirmados autorizagdo, responsavel local, percurso, pontos
de observagao, regras de fotografia, EPI obrigatorio e prote¢oes coletivas a respeitar e critérios de limitagao
ou paragem. A sequéncia completa, desde a definicao do objetivo e da autorizagao até a observagéo, ao
relatério breve e ao registo no portefélio digital, encontra-se sintetizada na Figura 8.1.

Da preparacao da visita ao portefélio digital

Objetivo Autorizacdo . Percurso e pontos s Sessao inicial de Observagdo e Relatdrio breve e
da visita e contacto de observacao seguranca e entrada recolha de dados portefdlio digital

Definir o que observar Confirmar contacto, Definir via autorizada, Confirmar EPI e regras Fotografar com autorizagao, | Sintetizar factos, boas

e 0 produto esperado. autorizagéo, responsavel paragens seguras e de comportamento, tomar notas estruturadas ‘ préticas, dividas e
evidéncia autorizada.

local e regras prévias. zonas criticas. fotografia e circulagao. : e registar dividas.

@ Uma visita segura comeca antes da entrada.

Figura 8.1 — Da preparacao da visita ao portefolio digital
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8.1.3 Sessao inicial de segurancga e regras de entrada
A sesséo inicial de seguranca € a ultima verificagdo antes da entrada na unidade de produgéao. Deve preparar

visitantes e formandos para circular em seguranca, respeitar o percurso autorizado, reconhecer zonas
interditas e compreender o comportamento esperado durante a visita.

Neste capitulo, a sessao inicial de seguranga ndo € uma reuniao breve de segurancga pré-tarefa. A reunidao do
Capitulo 7 esta centrada numa tarefa operacional concreta; a sesséo da visita esta centrada na entrada, na
circulacdo, na observacao e na recolha de dados por pessoas que nio integram a operagao.

| Ideia-chave

O sessdo inicial de seguranga é uma barreira de seguranga antes da visita. A entrada s6 deve ocorrer
quando o grupo compreende quem acompanha, por onde pode circular, que zonas deve evitar, que EPI
s&o obrigatérios e o que fazer em emergéncia.

O que deve ser explicado na sesséo inicial de seguranga
* identificacao do responsavel local e da pessoa que acompanha o grupo;
* percurso autorizado e pontos onde o grupo pode parar para observar;

* regras de circulagao, incluindo velocidade de deslocagao, travessias e permanéncia junto ao responsavel
local;

» zonas interditas, zonas condicionadas e locais onde nao é permitido entrar;

* riscos principais previstos no percurso, como equipamentos moveis, britagem, poeiras, ruido, taludes,
energia, manutencgao ou circulagéo interna;

» EPI obrigatério e condigbes minimas para a sua utilizagao;

« comportamento esperado: ndo se afastar do grupo, ndo tocar em equipamentos, ndo atravessar vias sem
autorizacdo e nao interferir com trabalhadores em tarefa critica;

» regras de fotografia, confidencialidade e recolha de dados;

» procedimento de emergéncia, sinal de evacuagao, ponto de encontro e contacto a seguir em caso de
incidente.

Confirmagao de compreensao e registo

No final do sessao inicial de segurancga, deve confirmar-se se todos compreenderam as regras principais. A
confirmagéo pode ser feita por pergunta direta, repeticao das instrugdes criticas ou validagao pelo responsavel
local.

Quando aplicavel, pode existir registo de presenga, aceitacdo das regras ou confirmagao de recegéo do
sesséo inicial de segurancga. Este registo ndo substitui a vigilancia durante a visita, mas ajuda a demonstrar
que a entrada foi preparada e comunicada.

Critérios de nao entrada

A entrada nao deve ser autorizada quando faltar EPI obrigatorio, nao existir autorizagéo, o percurso nao estiver
definido, o grupo nao compreender as regras ou as condi¢des da unidade forem inseguras no momento da
visita.

Também deve ser recusada ou adiada a entrada quando algum visitante ndo aceita cumprir as instrugées,
pretende afastar-se do grupo, insiste em fotografar sem autorizagéo ou ignora zonas interditas.

Produto pedagégico — Lista de verificagao da sessao inicial de seguranga
A confirmacao dos elementos essenciais da sessao inicial de seguranga é apoiada pela Tabela 8.4.
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Tabela 8.4 — Lista de verificagdo da sessdo inicial de seguranga

Responsavel local identificado Sim / ndo
Percurso autorizado explicado Sim / ndo
Zonas interditas indicadas Sim / néo
Regras de circulagao explicadas Sim / ndo
EPI obrigatério confirmado Sim / néo
Regras de fotografia explicadas Sim / ndo
Procedimento de emergéncia indicado Sim / ndo
Duvidas esclarecidas Sim / néo

Regra pratica de decisao

Se a sesséo inicial de seguranga nao identifica responsavel local, percurso autorizado, zonas interditas,
regras de circulagao, EPI obrigatério e procedimento de emergéncia, a visita ndo deve comegar. Se
houver duvida sobre autorizagdo, fotografia, circulagdo ou comportamento esperado, a entrada deve ser
adiada até esclarecimento. Os elementos que devem ser confirmados na sessao inicial de seguranga
antes da entrada na unidade de produgéo sdo apresentados na Figura 8.2.

Sessao inicial de seguranca e regras de entrada

Zonas interditas

Recanhecer os
locais onde nio ¢
permitido entrar.

| 9 Responsdvel local
Identificar guem {

autoriza, acompanha
® orienta o grupe.

Objetivo da visita

Confirmar o que serd
observado e o
produta esperado,

Definir por onde
circular @ onde
parar para observar,

EPI obrigatorio e
protegdes coletivas
a respeitar
Confirmar EP|
obrigatéric &
protacdas colativas
existentes.

Conhecer o sinal de
‘evacuacio, o contacto
&0 ponto de encontro.

Fotografar apenas
com autorizagiio e

@ Sem briefing confirmado,

Figura 8.2 — Sessdo inicial de seguranca e regras de entrada

8.1.4 Zonas interditas, distadncias de segurancga e circulagao

Durante uma visita técnica, a circulagao é uma condigao de seguranga. O formando deve observar sem se
expor, sem expor o grupo € sem interferir com a operagao. Para isso, deve respeitar o percurso autorizado,
manter distancia das zonas operacionais e seguir sempre as indicagdes do responsavel local (Figura 8.3).

Este subcapitulo define regras simples para circular em unidade de producgéao, distinguir zonas autorizadas,
condicionadas e interditas, reconhecer distancias de seguranga e saber quando a visita deve parar ou ser
reorientada.
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Ideia-chave

Numa visita técnica, observar bem significa circular em seguranga. O formando deve manter-se no
percurso autorizado, respeitar zonas interditas, guardar distancia dos perigos operacionais e confirmar
duvidas com o responsavel local.

Zonas autorizadas, condicionadas e interditas

Antes de circular na unidade, o grupo deve compreender que nem todos os espagos tém o mesmo nivel de
acesso. A classificagao das zonas ajuda a evitar aproximagao indevida a equipamentos, frentes, bancadas,
taludes, oficinas, britagem, energia, pressao ou manutengao.

Zona autorizada: espago onde o grupo pode circular, acompanhado e dentro do percurso definido.

Zona condicionada: espaco onde a entrada depende de autorizagao especifica, controlo adicional ou
acompanhamento direto.

Zona interdita: espago onde o grupo nao pode entrar durante a visita, mesmo que exista EPI disponivel.

Regras de circulagdo em unidade de produgéo

As regras de circulagéo devem ser tratadas como instru¢des obrigatdrias. Nao sdo recomendagdes genéricas.
Servem para impedir que a visita crie risco para visitantes, trabalhadores, operadores ou circulagao interna.

.

seguir sempre o responsavel local e o percurso autorizado;
nao atravessar vias de circulagdo sem autorizagéo expressa;

manter distancia de equipamentos moveis, zonas de manobra, correias, britadores, taludes, cristas e pilhas
de material,

nao entrar em frentes, bancadas, taludes, oficinas, britagem, armazéns, laboratérios ou zonas de manutengéo
sem autorizagao;

nao tocar em equipamentos, comandos, amostras, produtos, ferramentas, protecbes, barreiras ou materiais;
respeitar sinalizagao, barreiras, passadigos, guarda-corpos e zonas delimitadas;
manter contacto visual e comunicagdo com o grupo, sem se afastar para observar ou fotografar.

Visita técnica segura: percursos, zonas e regras principais

ZONAS Percurso Zona - - s

autorizado - | condicionada

Percurso autorizado 4 Ion@
; interdita
Caminhar apenas

pelos percursos definidos.

Zona condicionada

Acesso permitido com
cuidados adicionais e
autorizagao. .
Ponto seguro

Zona interdita Ty de observagio

Nao entrar. Risco elevado. - " P

S6 com autorizagio e ~ -
especial. . >

Ponto seguro
de observagio

Observar apenas a partir
de pontos definidos.

Distéincia a equipamento movel

Manter distincia minima [
sequra definida pela &

f — w operacdo (e 30 metros

ou mae). :

2 - S
Grupo 1 Percorrer apenas | Observar com atengiio ‘ Tomar notas Parar e confirmar
acompanhado 0 percurso autorizado ] estruturadas em caso de diivida
Manter-se sempre Néo sair do percurso i Registar apenas o que Registar factos, locais, Em caso de divida,

€O 0 grupo e com definido nem ultrapassar & relevante e autorizado. equipamentos, riscos parar a atividade
o responséavel da barreiras ou sinalizagdo. Nao interferir com a & controlos observados. e confirmar com o
visita. | operagao. responsavel.

/ \

@ Seguranca em primeiro: ¢
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Distancias de seguranca

A distancia de segurancga deve ser definida pelo responsavel local e adaptada a unidade visitada. Quando néo
houver indicacéo clara, o formando deve manter-se afastado e confirmar antes de se aproximar.

Devem exigir atengéo especial:

* equipamentos moéveis, camides basculantes mineiros, carregadoras, viaturas ligeiras e zonas de manobra;

» correias transportadoras, rolos, pontos de entalamento e material acumulado;

» britadores, tremonhas, crivos, estruturas elevadas e zonas de projegao;

« taludes, cristas, bancadas, bermas e frentes de desmonte;

» pilhas de material, pilhas de material armazenado, zonas de carga e descarga,;

» trabalhos em altura, plataformas, escadas, andaimes e passadicos;

* equipamentos em manutengéao, sistemas com energia, pressao, calor, partes moveis ou energia residual.
Critérios de paragem da visita
A visita deve parar, ser encurtada ou mudar de percurso quando as condi¢cdes deixam de permitir observacao

segura. A decisdo deve seguir a instrugao do responsavel local, da equipa docente ou da pessoa com
autoridade no local.

» trafego intenso ou alteragéo inesperada da circulagao interna;
* baixa visibilidade, poeira intensa, ruido impeditivo de comunicacgdo ou iluminagao insuficiente;
* chuva, vento, lama, instabilidade de terreno, talude ou bancada;
» detonagao, operagao critica, manutengao em curso ou movimentagao excecional de equipamentos;
* incumprimento de regras por qualquer elemento do grupo;
* instrugao do responsavel local para parar, recuar, aguardar ou alterar o percurso.
Produto pedagogico — Cartao rapido: posso / ndo posso durante a visita

A Tabela 8.5 sintetiza os comportamentos permitidos e proibidos durante a visita, funcionando como referéncia
rapida para a circulagéo, a observagao e a recolha de dados.

Tabela 8.5 — Cartao rapido de conduta durante a visita

Posso Nao posso

Circular no percurso autorizado. Afastar-me do grupo.

Fotografar apenas se autorizado. Fotografar pessoas, equipamentos ou informagao sensivel sem autorizagao.
Fazer perguntas no momento indicado. Interromper operadores em tarefa critica.

Observar a partir de zona segura. Entrar em zona interdita ou condicionada sem autorizagéo.

Registar constatacdes. Tocar em equipamentos, comandos, produtos, ferramentas ou materiais.

Regra pratica de deciséao

Se o formando ndo sabe se pode circular, aproximar-se, fotografar, perguntar ou registar uma situagao,
deve parar e confirmar com o responsavel local. A visita ndo deve continuar quando o grupo perde
contacto visual, ignora uma zona interdita ou ndo consegue comunicar em seguranga. A distingao entre
posi¢cbées admissiveis e ndo admissiveis, zonas de excluséo e regras de circulagédo durante a visita é
exemplificada na Figura 8.3.

8.1.5 EPI obrigatério e protecdes coletivas a respeitar

O EPI obrigatério para a visita deve ser definido pela unidade antes da entrada e confirmado na sessao inicial
de seguranca. O visitante deve também reconhecer e respeitar as prote¢des coletivas, barreiras, passadigos,
zonas segregadas e restricoes existentes ao longo do percurso autorizado.

Este subcapitulo ndo substitui a selegéo técnica de EPI por tarefa, ja tratada no Capitulo 4, nem a escolha de
controlos pela hierarquia, desenvolvida no Capitulo 7. O objetivo & garantir que os visitantes entram apenas
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quando tém o equipamento exigido, compreendem as prote¢des coletivas existentes e respeitam os limites
definidos pela unidade.

Ideia-chave

O EPI é condicao de entrada, ndo autorizagdo para circular livremente. A visita s6 deve ocorrer quando
o equipamento individual estiver disponivel, em bom estado e compativel com as regras de circulagéo e
com as protegbes coletivas existentes.

EPI normalmente exigido em visita

O EPI obrigatério deve ser confirmado antes da entrada e ajustado ao tipo de unidade, percurso e condigbes
reais da visita. Em unidades de produgdo da industria extrativa, podem ser exigidos:

» capacete de protecao;

» colete ou vestuario de alta visibilidade;

» calgado de seguranga;

» Oculos de protecao;

» protegao auditiva em zonas ruidosas;

» protecao respiratéria quando houver poeiras, fumos, gases ou indicagao da unidade;
* luvas apenas quando a visita ou a tarefa autorizada o justificar;

» outros EPI definidos pela unidade ou pelo responsavel local.

Protecoes coletivas e delimitagoes existentes a respeitar

Durante a visita, as protegdes coletivas e delimitagdes existentes fazem parte das condigbes de seguranga.
O formando deve reconhecé-las e respeita-las, sem as ultrapassar para observar melhor ou recolher
fotografias.

» barreiras, vedacdes, guarda-corpos e zonas delimitadas;

« passadigos, plataformas, escadas fixas e pontos de observagéo seguros;

» sinalizagéo de circulagao, perigo, obrigacao, proibicao e emergéncia;

* vias segregadas para pedes, equipamentos moveis e viaturas ligeiras;

» protecbes de equipamentos, resguardos, painéis, zonas de exclusao e restricbes temporarias.

Condi¢oées minimas antes da entrada

Antes de iniciar a visita, deve confirmar-se se todos os elementos do grupo possuem o EPI obrigatério, se o
equipamento esta em bom estado e se existe compatibilidade minima entre os diferentes elementos de
protegdo. O responsavel local pode impedir a entrada quando estas condi¢des néo estejam verificadas.

 visitantes sem EPI obrigatério ndo devem entrar em zonas operacionais;
» EPI danificado, inadequado, mal ajustado ou incompativel deve ser substituido antes da entrada;
* aauséncia de uma protegao coletiva, barreira ou passadigo deve ser tratada como limite de circulagao;

» 0 EPI ndo autoriza entrada em zona interdita, aproximagao a equipamentos moveis ou saida do percurso
autorizado.

Produto pedagoégico — EPI obrigatoério e protegcdes coletivas por zona da visita

O EPI obrigatério, as protegbes coletivas existentes e a decisdo de acesso por zona sao registados na Tabela
8.6.
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Tabela 8.6 — EPI obrigatorio e prote¢oes coletivas por zona da visita

Zona / ponto de
observacgao

Protecgao coletiva

. Pode entrar?
existente

Risco previsto EPI obrigatério

Sim / ndo / condicionado

Sim / ndo / condicionado

Sim / ndo / condicionado

Sim / ndo / condicionado

Regra pratica de decisao

Se algum elemento do grupo nao tiver o EPI obrigatdrio, se o EPI estiver em mau estado, se a protegao
coletiva estiver ausente ou se a zona né&o estiver autorizada, a visita ndo deve avancgar para esse ponto. A
decisao segura € corrigir antes de entrar, alterar o percurso ou aguardar instrugao do responsavel local. Os
EPI normalmente exigidos, as prote¢des coletivas a respeitar € os limites do seu uso durante a visita
encontram-se sintetizados na Figura 8.4.

EPI e EPC para a visita: obrigacao, limite e uso correto

EPI OBR GATORIO EPC E PROTECOES COLETIVAS

PERIGO
AREA DE
Capacete Oculos de Protecio Luvas de Calgado de Colete de MANTER
de seguranca seguranga seguranga | alta visibilidade DISTANCIA
| | Guarda-corpos
= | e barreiras g
|
Sempre na Sempre Sempre Sempre na Sempre na Barreiras fisicas Controlo de Protecio de zonas
drea de mina que aplicavel que aplicavel que aplicivel drea de mina drea de mina e bloqueios acessos de queda
L I

USO CORRETO DOS EPI

Usar corretamente, Nao remover EP|
inspecionar antes ’ ’ na {lrea de t_rapathn
de entrar e substituir e ndo substituir
quando danificado. y - por alternativas

. - improvisadas.

NAO UTILIZAR / PROIBIDO

Figura 8.4 — EPI e protec¢ées coletivas na visita: obrigagdo, limite e uso correto

8.1.6 Recolha de dados: fotografia, notas estruturadas e observacgao

Durante uma visita técnica, a recolha de dados deve ser feita de forma segura, autorizada e util para o relatério
breve poés-visita. O formando deve observar sem interferir na operagao, sem se aproximar de zonas interditas
e sem criar risco para trabalhadores, operadores ou visitantes.

Os dados recolhidos devem ajudar a compreender o0 processo, 0s controlos existentes, as boas praticas
observadas e as questdes que precisam de esclarecimento. O registo deve separar factos observados,
duvidas, interpretagdes e limitagées da observagao.

| Ideia-chave

Recolher dados em visita técnica ndo é fotografar tudo nem fazer auditoria. E observar em seguranga,
registar factos uteis e guardar evidéncia autorizada para apoiar o relatério breve pdés-visita.
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O que recolher

A visita deve recolher apenas informacgao relevante para os objetivos definidos e para o relatério breve. O
registo deve ser simples, mas suficiente para permitir analise posterior.

» local observado e ponto de observagao autorizado;
* processo, tarefa ou atividade visivel a partir de zona segura;
» condigao relevante observada, sem julgamento pessoal;

» controlo existente, como barreira, sinalizagao, passadico, EPI, EPC, procedimento visivel ou
acompanhamento local;

* comportamento seguro ou boa pratica observada;

» duvida técnica a esclarecer com o responsavel local;

» evidéncia fotografica, nota ou croqui, apenas quando permitido;
» questao concreta para esclarecimento posterior.

Fotografia segura

A fotografia pode ser uma evidéncia util, mas s6 deve ser recolhida quando estiver autorizada e quando néo
alterar o comportamento das pessoas, ndo expuser informacgéo sensivel e n&o criar risco adicional.

» fotografar apenas com autorizacado da unidade e do responsavel local;

« fotografar apenas a partir de local seguro e dentro do percurso autorizado;

* nao identificar pessoas sem consentimento ou sem regra definida para anonimizagéo;

* nao entrar em zona interdita, aproximar-se de equipamentos ou ultrapassar barreiras para obter melhor
imagem;

* nao distrair operadores, condutores ou trabalhadores em tarefa critica;

* nao registar informagao confidencial, painéis, documentos, instalacdes sensiveis ou dados internos sem
autorizagao.

Notas estruturadas

As notas devem registar factos observaveis e nao opinides vagas. Uma boa nota permite perceber o que foi
visto, onde foi visto, que controlo existia e que duvida ficou por esclarecer.

» registar factos observados, evitando expressdes genéricas como “zona perigosa” ou “falta de cuidado”;

» separar constatagao, duvida técnica e interpretagao do formando;

» indicar quando a observacao ¢é limitada por distancia, ruido, poeira, visibilidade, tempo de visita ou falta de
informacéo;

* anotar boas praticas, ndo apenas desvios ou situacgdes criticas;

» formular questdes curtas para colocar ao responsavel local no momento adequado.

Observagao sem interferéncia
Durante a visita, o formando observa, regista e pergunta quando autorizado. Nao deve tocar, corrigir
diretamente, interromper tarefas criticas ou alterar a operacéo para confirmar uma hipétese.

* nao tocar em equipamentos, comandos, amostras, produtos, ferramentas, protegdes ou materiais;

* nao interferir com operadores, manutencao, circulagédo, carregamento, britagem, laboratério ou sala de
controlo;

* nao corrigir diretamente uma situagéo durante a visita, salvo situagao imediata comunicada ao responsavel
local;

* respeitar o ritmo da unidade, o percurso autorizado e as instru¢des recebidas;
* registar apenas o que pode ser observado em seguranga e reconhecer o que ficou por confirmar.

| Produto pedagégico — Ficha de observagao em visita técnica

A Tabela 8.7 orienta o registo estruturado dos factos observados, dos controlos e boas praticas existentes, das
limitacdes da observacéo e das questdes a esclarecer.
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Tabela 8.7 — Ficha de observagado em visita técnica

Campo Registo

Ponto de observacao

Processo / tarefa observada

Condicao observada

Controlo existente

Boa pratica observada

Situagao a esclarecer

Evidéncia recolhida

Fotografia / nota / croqui / nenhuma

Limitagdo da observacgéo

Questao para o responsavel local

Regra pratica de decisédo
Se a recolha de dados exigir sair do percurso autorizado, aproximar-se de equipamento, fotografar sem
autorizagéao, identificar pessoas sem consentimento ou interromper a operagéo, a recolha deve parar. A
evidéncia so6 é valida quando é sequra, autorizada e util para o relatério. As condigbes admissiveis e
néo admissiveis para recolher fotografias, elaborar notas estruturadas e observar sem interferir com a
operagédo sdo apresentadas na Figura 8.5.

Recolha de dados segura: fotografia, notas e observacao

o Admissivel

0 Fotografar apenas com autorizagdo,
o A partir de ponta sequro e autorizada.

0 Sem identificar pessoas ou
informarao sensivel.

Fotografia segura
0 Nao admissivel

__

Notas estruturadas

@

o Admissivel

<554

iy

Constatagie

0 Controlo existente i

Boa pritica

0 Distrair operadores.

o Observar a partir de
T0Na seqgura.

@ Registar e perguntar
quando autorizado.

Figura 8.5 — Recolha de dados segura: fotografia, notas e observagdao

8.1.7 Relatério breve poés-visita

O relatério breve poés-visita transforma a observacgao realizada num produto simples de aprendizagem e
portefélio. Deve organizar factos, boas praticas, duvidas e evidéncias autorizadas, sem assumir o papel de
auditoria, inspecao legal ou avaliagao formal de riscos.

| Ideia-chave

Observagao sem interferir

0 Nao admissivel

0 Tocar em comandos,
amostras ou ferramentas.

Q Interromper tarefas
criticas,

@ A evidéncia deve ser segura, autorizada e util para o relatdrio.

Um relatério breve deve mostrar o que foi observado, que evidéncia foi recolhida, que boas praticas foram
reconhecidas e que questbes devem ser esclarecidas depois da visita.
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Finalidade do relatério

O relatdério pos-visita deve consolidar a aprendizagem e permitir que a visita seja discutida de forma objetiva.
Deve relacionar as observagdes com os conteudos do livro eletrénico, mas sem repetir a avaliagédo de risco
ou propor medidas sem informacéao suficiente.

» consolidar a aprendizagem realizada durante a visita;

« organizar constatagdes de forma curta e verificavel;

* registar boas praticas observadas no terreno;

 identificar davidas técnicas ou operacionais para esclarecimento posterior;
* relacionar observagdes com conteudos do livro eletronico;

* preparar discussdo em aula, trabalho auténomo ou portefélio digital.

Estrutura recomendada

A estrutura deve ser simples e repetivel. O relatério deve indicar onde a visita ocorreu, o que se pretendia
observar, que percurso foi realizado, que regras foram aplicadas e que constatagdes resultaram da
observacgao.

* identificacao da visita: local, data, grupo e responsavel local;

» objetivo da visita e contetdos do livro eletronico associados;

» percurso realizado e pontos de observagéao;

» regras de seguranga aplicadas: sessao inicial de seguranga, EPI, circulagédo e zonas interditas;
* principais constatacdes, descritas como factos observados;

* boas praticas observadas, incluindo controlos, organizagdo, comunicagao ou sinalizagao;

» situacOes a esclarecer e duvidas técnicas;

» evidéncia recolhida: fotografias autorizadas, notas ou croqui;

» sintese final e ligagao ao portefdlio digital.

Limites do relatorio

O relatoério deve reconhecer os limites da observagao. A visita tem finalidade pedagdgica e nao substitui
processos formais de auditoria, inspegao, investigagao ou avaliagao de riscos.

* n&o é relatorio de auditoria;

* nao é relatorio de inspecéo legal;

* nao deve acusar pessoas ou equipas;

* nao deve publicar fotografias ndo autorizadas ou informagéo confidencial,

* nao deve propor medidas conclusivas sem reconhecer limitagcdes da observacéo;
» deve distinguir factos observados, duvidas e interpretacées do formando.

| Produto pedagégico — Modelo de relatério breve pos-visita

A Tabela 8.8 apresenta a estrutura recomendada para organizar, de forma breve e objetiva, a identificagéo da
visita, o percurso, as constatagdes, as boas praticas, as duvidas, a evidéncia e a sintese final.

Tabela 8.8 — Modelo de relatério breve pés-visita

Seccgao Conteudo esperado

Identificagdo da visita Local, data, grupo e responsavel local.
Objetivo O que se pretendia observar.
Percurso Zonas visitadas e pontos de observacao.
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Seccgao Conteudo esperado

Regras de seguranca aplicadas

Sesséo inicial de segurancga, EPI, circulacédo e zonas interditas.

Constatagdes principais

Factos observados, sem julgamento pessoal.

Boas praticas observadas

Controlos, organizagéo, comunicagao, sinalizagéo ou
comportamento seguro.

Questdes a esclarecer

Duvidas técnicas ou operacionais.

Evidéncia

Fotografias autorizadas, notas, croqui ou registo permitido.

Sintese final

O que foi aprendido e como se liga ao curso e ao portefélio.

Regra pratica de decisao

O relatério esta incompleto se ndo indicar objetivo, percurso, regras aplicadas, constatagées, boas
praticas, duvidas e evidéncia. Se a informagéo recolhida for limitada, essa limitagao deve ser registada de
forma explicita. A transformagao da observagdo no terreno em evidéncia, constatagées, relatério breve e
produto para o portefélio digital encontra-se sintetizada na Figura 8.6.

Do terreno ao relatorio breve pos-visita

Observacao Evidéncia Constatacao Relatério breve Portefdlio digital

Olhar estruturado para
processos, controlos e
condicdes.

Arquivo do
produto final.

Factos observados, Sintese objetiva
boa préatica ou divida. e breve.

Presenca em
zona autorizada.

Fotografia autorizada
e notas estruturadas.

!

i 2 i

Factos
B Descrigdo chjetiva
do que foi chservado.

Boas préticas Dividas
& Exemplos de condutas 0 Questdes ou situagies

ou situagbes positivas, que exigem clarificacdo.

@ Relatar é organizar a observacao, nao escrever um texto longo.

Figura 8.6 — Do terreno ao relatério breve pos-visita

8.2 Aplicar — atividade integradora

Esta atividade integra os principais produtos do Capitulo 8. O formando deve preparar uma visita real,
simulada ou baseada em video, seguindo regras de entrada, percurso autorizado e recolha de dados segura.

Ideia-chave
A atividade sé fica completa quando a visita produz quatro produtos articulados: plano de visita, lista de
verificacdo da sessao inicial de seguranca, ficha de observagao e relatorio breve pés-visita.
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Atividade proposta — Preparar e realizar uma visita técnica ou visita simulada a uma
unidade de produgao

O formando deve preparar uma visita real, simulada ou baseada em video. A atividade n&o procura repetir a
avaliacdo de risco, mas treinar a preparacao, a entrada segura, a observagao no terreno e a organizagao das
constatagdes para o portefolio digital.

A atividade deve terminar com quatro produtos:

* plano de visita;

« lista de verificagdo da sessao inicial de seguranga;
» ficha de observacao;

 relatério breve pos-visita.

Como realizar a atividade
« definir o objetivo da visita;
« confirmar contacto, autorizagéo e percurso;
* identificar pontos de observacao;
« confirmar regras de entrada, EPI obrigatério e protegbes coletivas a respeitar;
» recolher dados autorizados;
» organizar constatagoes;
» produzir relatério breve;
» guardar os produtos no portefélio digital.

Produto pedagégico — Quadro integrador dos produtos da visita
Os quatro produtos da atividade e a etapa em que séo elaborados encontram-se organizados na Tabela 8.9.

Tabela 8.9 — Produtos por etapa da atividade integradora

Etapa Produto

Antes da visita Plano de visita

Entrada Lista de verificac&o da sess&o inicial de seguranca
Durante a visita Ficha de observacao

Apos a visita Relatoério breve pos-visita

Portefolio Evidéncia organizada

Produto esperado

O produto final deve demonstrar que o formando preparou a visita, confirmou as regras de entrada, observou
sem interferir, recolheu dados autorizados e transformou as constatagdes num relatério breve util para
aprendizagem e discussao posterior.

Regra pratica de decisao

A atividade é adequada quando os quatro produtos estdo coerentes entre si. O objetivo definido antes da visita
deve aparecer nos pontos observados, nos dados recolhidos e na sintese final do relatério breve pés-visita.

8.3 Autoavaliacao rapida

Esta autoavaliagdo confirma se o formando consegue aplicar a légica do Capitulo 8 a perguntas curtas e a
casos de decisdo. As respostas devem demonstrar que a visita foi planeada, autorizada, realizada em
percurso seguro e transformada em registo Util para o portefdlio.
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| Ideia-chave

Uma resposta adequada ndo descreve apenas a visita. Deve mostrar que o formando compreende
autorizagéo, sessdao inicial de sequranga, percurso, zonas interditas, EPI e prote¢bes coletivas, recolha de
dados e relatério breve pos-visita.

Perguntas curtas
» Porque é que uma visita técnica deve ser planeada antes da entrada?
* Que informagao deve ser confirmada com a unidade antes da visita?
* Qual é a fungdo da sesséo inicial de segurancga?
» Porque é que o EPI ndo autoriza entrada em zonas interditas?
* Que comportamentos sao esperados durante a visita?
* Que dados podem ser recolhidos no terreno?
* Que cuidados devem existir com fotografias?
* Qual é a diferenga entre constatagéo e opiniao?
» Porque é que o relatoério poés-visita deve ser breve?
* Porque é que uma visita técnica ndo substitui uma auditoria formal?

Casos de decisao

Os casos de decisao para autoavaliagdo sao apresentados na Tabela 8.10. Para cada caso, o formando deve
indicar a decisao, justifica-la em uma ou duas frases e identificar a evidéncia esperada para o portefélio.

Tabela 8.10 — Casos de decisdo para autoavaliagado

Decisao do Justificagéo Evidéncia

formando curta esperada

Visitante sem EPI obrigatério

Grupo pretende sair do percurso autorizado

Operador esta em tarefa critica e alguém quer fazer perguntas

Fotografia ndo autorizada de trabalhadores

Zona com poeiras intensas e baixa visibilidade

Ponto de observagao sem segregacéo fisica adequada junto a zona de manobra
de equipamento mével

Critério de autoavaliacao

A resposta é adequada quando demonstra que o formando compreende autorizagédo, sesséo inicial de
sequranga, percurso, zonas interditas, EPI obrigatério e prote¢ées coletivas, observagdo sequra, recolha
de dados e relatério breve. Deve também distinguir uma visita técnica de uma auditoria formal ou inspeg¢éo
legal.

Regra pratica de decisao

Quando a resposta ignora autorizagao, percurso, EPI obrigatério, zonas interditas ou regras de fotografia, a
visita ainda néo esta preparada. A decisdo deve ser corrigida antes de entrar em contexto operacional real
ou simulado.

8.4 Sintese para a pratica

A sintese final reine as decisbes essenciais do Capitulo 8. O objetivo é recordar que uma visita técnica deve
ser planeada, autorizada, acompanhada, observada com método e transformada num conjunto articulado de
produtos para o portefélio digital.
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| Ideia-chave

A visita técnica s6 é util quando comega com planeamento, decorre com circulagdo segura, recolhe dados
autorizados e termina com um relatério breve, factual e organizado.

O que nunca esquecer

» Uma visita técnica comeca antes da entrada na unidade.

» Objetivos, autorizacao, percurso e pontos de observacao devem estar definidos.

* A sessdo inicial de seguranga é uma barreira de seguranca.

» O visitante deve seguir o percurso autorizado e as instrugdes do responsavel local.

« EPI é obrigatdrio quando definido, mas néo autoriza entrada em zona interdita.

» Zonas interditas, distancias de seguranca e circulagdo devem ser respeitadas.

* Arecolha de dados deve ser segura, autorizada e estruturada.

» Fotografar ndo pode criar risco, expor pessoas ou violar regras internas.

» O relatdrio breve pos-visita deve registar factos, constatagdes, boas praticas e duvidas.
» A visita técnica ndo substitui auditoria, inspecao legal ou avaliagao formal de riscos.

Produto final esperado do Capitulo 8

Os quatro produtos finais e as respetivas finalidades séo sintetizados na Tabela 8.11. No final do capitulo, o
formando deve integra-los no portefélio digital.

Tabela 8.11 — Produtos finais do Capitulo 8

Produto Finalidade

Definir objetivo, autorizagéo, percurso, pontos de observacao, restricdes e EPI

Plano de visita P ~ . )
obrigatdrio e protegdes coletivas a respeitar.

Confirmar regras de entrada, responsavel local, zonas interditas, emergéncia,

Lista de verificagdo da sessao inicial de seguranca ) ~
fotografia e compreenséao das regras.

Registar dados autorizados, constatagdes, boas praticas, limitagdes da observagéo

Ficha de observagcao .
e questdes a esclarecer.

Organizar factos, evidéncia, dividas e sintese fundamentada, sem substituir

Relatorio breve pos-visita o U .
auditoria ou avaliagédo formal de riscos.

Regra pratica de decisdo
A visita esta completa quando existe evidéncia organizada de preparagéo, entrada segura, observagao
autorizada e relatorio breve com factos, boas praticas, duvidas e ligagao ao curso.
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CAPiTULO 3

Avaliacao
de riscos
especificos

PROBABILIDADE

POEIRAS ‘ RUIDO ‘ INTEMCRO INSTABILIDADE |  AGENTES QUEDAS ESFORCO
COM VEICULOS | DE TALUDES QUIMICOS EM ALTURA Fisico
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Capitulo 9 — Avaliacao de riscos

especificos

Mapa rapido do capitulo

Apresentar a pergunta-problema, a finalidade, os objetivos, as

Antes de comegar .
competéncias e o produto esperado.

Explicar a sequéncia Aprender—Observar—Decidir—Aplicar—

NI COE e Comunicar—Refletir e os produtos esperados.

Caracterizar a exposicéo e ligar agentes, pessoas expostas,

Ncleo técnico do capitulo L ) o
sinais, controlos, incerteza e decisao.

Transformar uma tarefa observada numa avaliagao curta de

Aplicar — atividade integradora . e
riscos especificos.

Verificar a capacidade de relacionar exposicéo, sinais, agéo

Autoavaliagao rapida imediata e evidéncia.

Sintese para a pratica Consolidar os principios essenciais e o produto final do capitulo.

Antes de comecar

Pergunta-problema

Como reconhecer e avaliar, numa tarefa concreta da industria extrativa, a exposicdo a agentes quimicos
e poeiras, agentes bioldgicos, ruido, vibragao, radiagao solar, ambiente térmico, exigéncias ergondmicas
e fatores psicossociais, decidindo quando continuar, reforgar controlos ou parar e pedir apoio técnico?

Finalidade do capitulo

Este capitulo ajuda o formando a passar da observagdo de uma tarefa para a interpretagcao técnica da
exposigao. O objetivo € reconhecer o agente ou fator de risco, identificar quem esta exposto, caracterizar a
via, a duragdo, a frequéncia e a intensidade provavel, valorizar sinais de alerta e definir uma decisao
preventiva.

O capitulo aborda riscos quimicos e poeiras, riscos bioldgicos, riscos fisicos, riscos ergonémicos e fatores
psicossociais em situagbes reais da industria extrativa. A frente de desmonte é usada como exemplo
integrador, sem excluir britagem, manutengdo, oficina, laboratério, armazém, transporte, limpeza e
amostragem.

A avaliagdo apresentada € inicial e operacional. Nao substitui medi¢des, fichas de dados de seguranga,
avaliagdo médica, métodos ergondmicos especificos ou analise especializada quando estes forem
necessarios. Quando faltarem dados ou existirem sinais relevantes, a incerteza deve ser registada e a tarefa
deve ser reavaliada antes de continuar.

| Ideia-chave
Um risco especifico nao se avalia apenas pelo nome do agente. A decisdo depende da tarefa, das pessoas expostas, da via,

da duragao, da frequéncia, da intensidade provavel, dos controlos existentes, dos sinais de alerta e da informacao
disponivel.

Objetivos de aprendizagem
» Distinguir agente ou fator de risco, fonte, via de exposi¢ao, pessoa exposta e consequéncia possivel.
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* Reconhecer riscos quimicos e poeiras, bioldgicos, fisicos, ergonémicos e psicossociais em tarefas da
industria extrativa.

» Caracterizar a exposi¢ao através da via, duragao, frequéncia, intensidade provavel e nimero de pessoas
expostas.

* Reconhecer sinais de alerta sem formular diagnésticos.

 |dentificar controlos existentes e as respetivas limitagdes.

* Propor medidas simples que reduzam a exposi¢ao sem criar Novos riscos.

* Integrar a informagao na matriz 5 x 5, distinguindo nivel de risco de prioridade de intervengao.

» Registar incertezas e decidir quando continuar, continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar.

Competéncias a desenvolver

Interpretar uma tarefa em termos de exposicao | Ficha com agente/fator, fonte, via, duragéo, frequéncia e pessoas expostas.

Reconhecer sinais de alerta Registo prudente do sinal, da tarefa, da agao imediata e da pessoa a informar.
Comparar controlos existentes e esperados Identificagdo da medida presente, da limitagdo e da melhoria necessaria.

S o . Probabilidade e consequéncia justificadas, nivel de risco e prioridade de

Avaliar riscos especificos na matriz . =
intervencéo.

Registar incerteza Indicagdo clara da medigdo, informacgéo técnica ou validagdo em falta.

Mensagem curta que indique continuar, continuar com medidas adicionais ou parar

Comunicar a deciséo .
e reavaliar.

Produzir evidéncia para o portefolio Ficha preenchida, fotografia autorizada, nota de observagéo ou registo de video.

| Produto esperado do capitulo

O capitulo segue a légica transversal aprender, observar, decidir, aplicar, comunicar e refletir. A sequéncia
deve conduzir o formando da identificagdo do agente ou fator de risco a caracterizagao da exposi¢ao e a uma
deciséo preventiva registada.

O que o formando faz Produto ou evidéncia

Aprender Revé os elementos da exposigdo e as familias de riscos especificos. Sintese dos conceitos essenciais.

Lista curta de agentes, pessoas expostas,

Observar Analisa uma tarefa, imagem, video ou caso. S
sinais e controlos.

Decisao: continuar; continuar com

Decidir Compara exposigao, sinais, controlos e incerteza. ) L )
medidas adicionais; parar e reavaliar.

Aplicar Preenche a ficha e integra a informagéao na matriz. .va.e! de risco e prioridade de intervengao
justificados.

Comunicar | Indica quem deve ser informado e que alteragdo é necessaria. Mensagem curta e registo da agéo.

Refletir Verifica limitagdes, informagao em falta e adequagao da medida proposta. | Entrada no portefélio digital.

Critério de decisao comum ao capitulo

Em cada situagao, o formando deve concluir se a tarefa pode continuar, se pode continuar apenas depois
de aplicadas medidas adicionais ou se deve parar e ser reavaliada. A decisdo deve ser justificada pela
exposi¢ao caracterizada, pelos controlos existentes, pelos sinais de alerta e pela incerteza registada.
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| Ligacao com os capitulos anteriores

Capitulo Como deve ser usado no Capitulo 9

Capitulo 2 Usar os conceitos de exposi¢ao e higiene ocupacional sem repetir o desenvolvimento dos agentes.
Capitulo 5 Usar a matriz 5 x 5 e a classificacéo ja definidas, sem voltar a explicar as escalas.

Capitulo 6 Usar perigos identificados e evidéncia ja recolhida como informagéo de entrada.

Capitulo 7 Usar controlos existentes e decisbes operacionais, sem repetir a hierarquia de controlo.

Capitulo 8 Usar observagdes e registos da visita para interpretar tecnicamente a exposicao.

9.1 Avaliacao de riscos especificos

A avaliacdo de riscos especificos exige mais do que identificar uma situac&o perigosa. E necessario perceber
qual é o agente ou fator de risco, quem esta exposto, durante quanto tempo, com que intensidade, com que
frequéncia e que sinais indicam que a exposi¢ao pode estar a ser excessiva.

Nao basta registar “poeiras”, “ruido”, “calor” ou “postura forgada”. A analise deve mostrar como a exposigao
ocorre numa tarefa concreta e que decisdo deve resultar dessa leitura: continuar, continuar com medidas
adicionais ou parar e reavaliar, solicitando apoio técnico quando necessario. A sequéncia que liga a tarefa
observada, o agente ou fator de risco, a via e as caracteristicas da exposigao, as pessoas expostas, os sinais
de alerta e a decis&o preventiva encontra-se sintetizada na Figura 9.1.

DA TAREFA A EXPOSICAO ESPECIFICA

Nao ;ta nomear o1

. TAREFA OBSERVADA
Perfuragdo na frente de desmonte

o 1. AGENTE 0U o 2. VIA DE :ﬁggng 4. QUEM ESTA 5. SINAIS DE o 6. DECISAO
FATOR DE RISCO EXPOSICAO INTENSIDADE EXPOSTO ALERTA
= DIV MR- BON SHECR =1 IME W W AME 25 3= =
Poeira respirdvel - Inalagdo - Audigdo - Varias horas - Operador - Pedo - Tosse - Zumbidos - ;
Ruido - Calor Corpo inteiro Didria - Elevada Mecanico Tonturas

Figura 9.1 — Da tarefa a exposicao especifica

A frente de desmonte deve funcionar como exemplo integrador, porque pode concentrar poeiras, ruido,
vibragao, calor, esforgo fisico, pressdo temporal, circulacdo de equipamentos e stresse operacional. Por isso,

€ o local adequado para treinar a leitura conjunta dos riscos especificos, sem os tratar como problemas
isolados.

Nesta secgao, os valores-limite de exposi¢cdo devem ser usados apenas em termos conceptuais. O formando
deve compreender que existem referéncias técnicas para comparar uma exposigdo medida ou estimada, mas
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nao precisa de memorizar numeros. O essencial é saber quando a observagao ja nao é suficiente e quando
€ necessario medir, confirmar ou pedir apoio especializado.

| Ideia-chave

Um risco especifico fica bem avaliado quando se consegue responder a quatro perguntas: qual é o agente
ou fator de risco, quem esta exposto, como ocorre a exposi¢cdo e que decisado preventiva deve ser tomada.

A Tabela 9.1 sistematiza os elementos minimos necessarios para caracterizar uma exposi¢cao especifica,
relacionando cada elemento com uma pergunta operacional e com um exemplo aplicado a frente de desmonte.

Tabela 9.1 — Leitura técnica curta da exposigao

m Pergunta operacional Exemplo na frente de desmonte

Agente ou fator de
risco

Fonte ou origem

Pessoa exposta

Duragéao

Intensidade

Frequéncia

Sinais de alerta

Decisao preventiva

O que esta presente?

Como é gerado?

Quem pode ser afetado?

Durante quanto tempo ocorre a
exposigao?

A exposigao parece fraca,
moderada ou elevada?

Com que regularidade se repete?

Que sinais indicam possivel
excesso?

O que deve mudar antes de
continuar?

| Produto pedagoégico da secgao 3

Poeira respiravel, ruido, vibragéo, calor, agente quimico, esforgo fisico ou
pressao operacional.

Perfuracdo, desmonte, carga, circulagcdo de camides fora de estrada, britagem
movel, limpeza ou manutengao.

Operador, sinaleiro, trabalhador de manutengéo, supervisor, visitante autorizado
ou equipa proxima.

Minutos, varias horas, turno completo ou exposi¢ao repetida em ciclos de
trabalho.

Nuvem de poeira persistente, ruido que obriga a elevar a voz, calor intenso ou
vibragéo sentida no corpo.

Pontual, diaria, em cada ciclo de perfuragdo/carga ou sempre que ha circulagdo
intensa.

Tosse, irritagédo ocular, falta de ar, zumbidos, tonturas, fadiga, caibras, dor
lombar ou irritabilidade.

Reduzir exposicao, afastar, alternar tarefas, humidificar, melhorar ventilagdo
local, comunicar, registar ou pedir medigao.

FEEEEF) — /dentificagdo curta de riscos quimicos e poeiras por tarefa, preenchida para uma tarefa concreta
da industria extrativa.

Regra pratica de decisao

Se néo é possivel indicar agente ou fator, pessoa exposta, duragao, intensidade, frequéncia e sinal de alerta, a
avaliagcao ainda ndo esta pronta para ser integrada na matriz de risco.

9.1.1 Riscos quimicos e poeiras

Este subcapitulo ajuda o formando a reconhecer riscos quimicos e poeiras associados a tarefas reais da
industria extrativa. O objetivo ndo é dar uma aula longa de higiene ocupacional, mas apoiar uma leitura rapida
da exposicdo: que agente esta presente, por que via pode entrar no organismo, quem esta exposto e que
controlo simples pode reduzir o risco.

| Ideia-chave

Pergunta operacional: pode haver exposigao durante esta tarefa, por esta via e durante tempo suficiente para
exigir controlo?
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O que observar na tarefa

Em frentes de desmonte, britagem, vias de circulagao, oficinas, laboratdrios, armazéns e areas de tratamento,
os agentes mais frequentes incluem poeiras minerais, poeiras com silica cristalina respiravel, fumos, gases,
vapores de combustiveis, lubrificantes, reagentes, produtos de limpeza, explosivos e outras substancias
perigosas. As principais tarefas e zonas criticas, vias de exposigdo, sinais de alerta e medidas simples

aplicaveis as poeiras e aos agentes quimicos sao apresentados na Figura 9.2.

A poeira deve ser lida em duas dimensdes simples: poeira inalavel, que pode entrar pelo nariz ou pela boca,
e poeira respiravel, mais fina, que pode atingir zonas profundas do aparelho respiratério. Quando a rocha ou
o material contém quartzo, a presenca de silica cristalina respiravel deve ser tratada como sinal de atencao

técnica, mesmo sem decorar valores numeéricos.

A Tabela 9.2 relaciona as principais fontes de poeiras e agentes quimicos com os locais onde podem surgir, as

vias de exposigao predominantes e as perguntas que devem orientar a observacgao.

Tabela 9.2 — Riscos quimicos e poeiras: leitura operacional

Agente ou fonte Onde pode surgir Via principal Pergunta operacional

Poeiras inalaveis e
respiraveis

Poeiras com silica
cristalina respiravel

Fumos e gases

Combustiveis,
lubrificantes e produtos
de limpeza

Reagentes e substancias
perigosas

Explosivos e residuos de
detonacao

G WITH
TY FOR MINING

Perfuracédo, desmonte, britagem,
carga, transporte e limpeza a seco.

Rocha com quartzo, perfuragéo,
corte, britagem e limpeza de finos.

Motores diesel, detonagao,
combustéo, soldadura, espagos
pouco ventilados.

Oficina, abastecimento,
manutengao, lavagem de pegas e
armazém.

Laboratorio, preparacao de
reagentes, tratamento mineral e
armazenamento.

Armazenamento, transporte
autorizado, preparacéo e pos-
detonacgao.

Inalagao.

Inalagao de
particulas finas.

Inalagao.

Contacto dérmico,
ocular e inalagédo de
vapores.

Contacto dérmico,
ocular, inalagéo ou
ingestao acidental.

Inalagéo de gases,

contacto ou
exposicao indireta.
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A poeira entra na zona
respiratéria do trabalhador?

Ha material silicioso e poeira
fina persistente?

Ha odor, irritagéo, fumos
visiveis ou ventilagéo
insuficiente?

Ha contacto direto, derrame,
vapores ou recipientes mal
identificados?

A ficha de dados de seguranca
€ conhecida e a preparacao
esta controlada?

A érea foi ventilada e libertada
antes do regresso a frente?
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POEIRAS E AGENTE_S_QUIMICOS VIAS DE EXPOSIGAO E TAREFAS CRITICAS

"8 OFICINA E ABASTECIMENTO | LABORATORIO E REAGENTES

——S—

Cnmwsﬁws
fo="]
- -

Silica cristalina

respirivel —

stencio éoniea
L =7

VIAS DE EXPOSIC SINAIS DE ALERTA CONTROLOS SIMPLES

CORCROROICRON RONONC XONAC)

Pele/olhos Ingestao Tosse Imitagéo Odor forte Tonturas Derrame Humidificagao  Ventilagao I!eupouﬂes Limpeza Separagio
acidental de zonas

@& A auséncia de medicio nio significa auséncia de risco.

Figura 9.2 — Poeiras e agentes quimicos: vias de exposicao e tarefas criticas

Vias de exposigao

A exposigao pode ocorrer por inalagéo, contacto dérmico ou ocular e ingestéo acidental. Na industria extrativa,
a inalagao € especialmente relevante para poeiras, fumos e gases. O contacto com a pele ou olhos € mais
provavel em manutengdo, abastecimento, limpeza, laboratorio e preparacdo de reagentes. A ingestédo
acidental pode ocorrer por méos contaminadas, agua, alimentos ou cigarros manuseados em zonas sujas.

O odor pode constituir um sinal de alerta, mas nao permite identificar o agente nem avaliar a concentragdo. A
auséncia de odor ndo demonstra auséncia de contaminante; quando houver duvida, deve reduzir-se a
exposicao, comunicar a situagao e solicitar avaliacédo adequada.

A Tabela 9.3 resume as principais vias de exposi¢do a agentes quimicos e poeiras e apresenta exemplos da
forma como podem ocorrer em tarefas da industria extrativa.

Tabela 9.3 — Vias de exposi¢cdo e exemplos praticos

Via de exposicao Como pode ocorrer Exemplo operacional

Inalaggo Entrada de poeiras, fumos, gases ou Perfuragdo com poeira visivel; retorno a frente
vapores pela respiracao. apos detonagdo sem ventilagdo adequada.
Contacto dérmico ou Contacto com pele, olhos ou roupa Manutencéo com o6leos, combustiveis,
ocular contaminada. solventes ou reagentes; limpeza de pegas.
~ . Contaminagao indireta por maos, agua, Comer, beber ou fumar sem lavar as maos
Ingestao acidental ) . . .
alimentos ou objetos. apo6s manusear produtos ou poeiras.

Valores-limite: leitura conceptual

Os valores-limite de exposicdo profissional ndo devem ser decorados neste capitulo. Devem ser
compreendidos como referéncias técnicas que ajudam a decidir se a exposigao deve ser medida, reduzida,
acompanhada ou comunicada a um responsavel competente.

A auséncia de medicao nao significa auséncia de risco. Se ha poeira fina persistente, fumos, gases, odores,
irritacdo, derrames ou manuseamento de substancias perigosas, a decisédo preventiva deve ser tomada com
base na tarefa, na via de exposicao e nos sinais de alerta observaveis.
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| Ligacao a tarefas reais
A Tabela 9.4 exemplifica a ligagéo entre tarefas reais, agentes provaveis, sinais de alerta observaveis e medidas

simples que podem reduzir a exposigao.

Tabela 9.4 — Exemplos de ligagao entre tarefa, agente e sinal de alerta

Agente provavel Sinal de alerta Medida simples possivel

Perfuragdo, desmonte e
britagem

Carga, transporte e limpeza

Manutencgao, oficina e
abastecimento

Laboratorio, tratamento e
preparagao de reagentes

| Produto pedagégico

Poeiras minerais; possivel
silica cristalina respiravel;
gases pos-detonacao.

Poeira de vias, poeiras
acumuladas e gases de
escape.

Oleos, lubrificantes,
combustiveis, solventes,
produtos de limpeza e fumos.

Reagentes, vapores, salpicos
e residuos contaminados.

Poeira fina persistente,
visibilidade reduzida, odor ou
irritacao.

Nuvens de poeira, poeira em
estruturas ou roupa, fumos em
zonas pouco ventiladas.

Derrames, recipientes abertos,
auséncia de rotulo, odor ou
contacto direto.

Falta de ficha de dados de
seguranga (FDS), mistura
improvisada, recipiente nao
identificado ou salpicos.

Humidificar, ventilar, afastar
pessoas néo envolvidas e
confirmar autorizagéo de
reentrada.

Regar vias, reduzir velocidade,
evitar varrimento a seco e
limpar por métodos humidos.

Identificar produtos, conter
derrames, ventilar e manter
recipientes fechados.

Consultar FDS, rotular,
separar incompativeis, ventilar
e manter conjunto de
contencgéo de derrames.

m — Identificag&o curta de riscos quimicos e poeiras por tarefa. O formando deve preencher uma linha por tarefa

observada.

A [FTEY0.1-A permite registar a tarefa, o agente ou poeira, a via de exposigao, o controlo existente, o sinal de

alerta e a medida simples proposta.

Ficha 9.1-A — Riscos quimicos e poeiras por tarefa

Controlo existente | Sinal de alerta Medida simples
quimico/poeira exposicao

Perfuragdo na
frente

Poeira respiravel;
possivel silica

Inalagao.

cristalina respiravel.

Regra pratica de decisao

Humidificagédo
parcial.

Poeira visivel na
zona respiratoria.

Reforgar humidificagdo e
afastar trabalhadores nao
envolvidos.

Se o0 agente pode ser inalado, tocar a pele ou os olhos, ou contaminar méaos, agua ou alimentos, ha
exposi¢ao possivel. Sem controlo visivel e compreendido, deve ser definida uma medida simples antes de

continuar.

9.1.2 Riscos biolégicos

Os riscos bioldgicos também podem existir na industria extrativa. Surgem sobretudo quando ha contacto com
agua contaminada, lama, residuos organicos, instalagbes sanitarias degradadas, animais, insetos, fungos,
bolores ou matéria organica acumulada. O objetivo deste subcapitulo é reconhecer situagdes de exposi¢do e
selecionar medidas simples de prevengao.

| Ideia-chave

Pergunta operacional: a tarefa pode colocar o trabalhador em contacto com agua, residuos, animais,
insetos, bolores, feridas ou fluidos potencialmente contaminados?
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O que observar na tarefa

A observacdo deve centrar-se na situacdo de trabalho. Devem merecer atengdo as zonas com agua
estagnada, valas, lamas, efluentes, residuos, sanitarios, oficinas, armazéns, areas degradadas, espacos
confinados, equipamentos sujos, materiais humidos e presenca de vetores como insetos, roedores ou outros
animais. As fontes e os contextos de exposi¢ao bioldgica, as principais vias de contacto, os sinais de alerta e
as medidas preventivas essenciais encontram-se sintetizados na Figura 9.3.

A Tabela 9.5 organiza as principais situagdes de exposigao bioldgica, identificando os agentes possiveis, as
vias de contacto, as pessoas potencialmente expostas e as medidas preventivas aplicaveis.

RISCOS BIOLOGICOS EM CONTEXTO EXTRATIVO

Microrganismos e vetores podem causar doengas e agravar problemas de saide.

Aguas paradas e barragens

L
L
® Sanitarios e dguas residuais
L
L]

Higiene das maos Uso de luvas
dgua e sabdo

FONTES E CONTEXTOS B3 AGENTES E DOENGAS ASsoCIADAS | | €D VIAS DE EXPOSIGAO
e ol Bactérias Inalagéo
! Leptospirase, tétano, Poeiras, aerossdis,

infeges de pele £5poros
Virus Ingestdo
Hepatite A e E, Agua e alimentos
febres virais contaminados
Fungos Contacto
Histoplasmose, asma Pele lesionada,

Residuos e matéria organica ocupacional mucosas

s : i Parasitas e vetores P'cad'?fs

olos e poeiras contaminadas T : Mosquitos, carragas,
bzt s % Maldria, dengue, hantavirose,
Animais e vetores (mosquitos, rooderes) leishmanicse outros vetores
J
3 MEDIDAS PREVENTIVAS ESSENCIAIS B sinaIS DE ALERTA
@ Febre, calafrios, sucres noturnos
0 g @ Dores musculares e articulares
‘ a ® Diarreia, nduseas ou vimitos M'EHGRO:
Proteciodepele  Aguapotivel | Eliminar guas  Controlo de vetores | Vacinacio ® Lesdes de pele com infegio Consulte o servigo
adequadas e calgado segura paradas & pragas quande indicada @ Fadiga intensa ou mal-estar geral bmm primeiro

@ A prevencao é a melhor protecao: higiene, controlo e vigilancia salvam vidas.

Tabela 9.5 — Riscos bioldgicos: situacoes de exposicao e prevengao

Figura 9.3 — Riscos biolégicos em contexto extrativo

Situagao P.os§|v.el L Exposigao provavel I (P2 DEEEY Medida preventiva
biolégico exposto

Agua estagnada, lama
ou efluentes

Residuos organicos ou
sanitarios

Insetos, roedores ou
animais

Fungos, bolores e
matéria organica em
instalacdes ou
equipamentos

Primeiros socorros,
limpeza e manutencgao

‘-W " AL DAMEREITY FOR MINIG

Microrganismos
presentes em agua ou
matéria organica.

Bactérias, fungos ou
matéria contaminada.

Vetores, mordeduras,
picadas ou
contaminagéo indireta.

Fungos, bolores e
poeiras organicas.

Sangue, fluidos,
residuos contaminados
ou superficies sujas.

Contacto com pele, olhos,
feridas ou roupa
contaminada.

Contacto durante limpeza,
recolha, transporte ou
manutengao.

Picada, mordedura, contacto
com excrementos ou ninhos.

Inalagdo ou contacto ao
limpar, abrir, desmontar ou
movimentar materiais.

Contacto direto com fluidos,

feridas, ferramentas ou
superficies.
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Operadores,
manutencgao, limpeza,
inspecao e apoio.

Equipa de limpeza,
manutencgéo e
trabalhadores proximos.

Trabalhadores em
frentes, armazéns,
oficinas e areas
degradadas.

Manutencao, limpeza,
laboratodrio, armazém e
operacao.

Socorristas,
supervisores,
manutencao e limpeza.

Evitar contacto direto, usar
luvas quando justificadas,
proteger feridas e lavar as
maos.

Separar residuos, limpar
zonas criticas, garantir agua
potavel e definir local de
deposicao.

Controlar vetores, manter
arrumacao, reportar picadas
ou mordeduras e evitar
contacto com animais.

Ventilar, limpar sem levantar
poeira, remover material
degradado e usar protecao
adequada.

Usar luvas quando
justificadas, cobrir feridas,
lavar maos e descartar
residuos com seguranca.
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| Medidas simples de prevencgao
As medidas devem ser proporcionais a situagdo observada. Em muitos casos, a prevengao comega por
higiene das méaos, protecao de feridas, limpeza regular, gestdo de residuos, agua potavel disponivel, controlo
de vetores, luvas quando justificadas e reporte imediato de mordeduras, picadas, cortes ou contacto com
material contaminado. A vacinacao pode ser relevante quando aplicavel e de acordo com orientacéo local.

| Ligacao a tarefas reais
Os riscos bioldgicos podem surgir em tarefas aparentemente simples: limpeza de valas, manutencao de
bombas, remocao de lamas, apoio a primeiros socorros, limpeza de sanitarios, trabalho em armazéns
humidos, inspecdo de areas abandonadas ou entrada em espacgos confinados com matéria organica. A
avaliagédo deve indicar a situagao concreta e nao apenas escrever “risco bioldgico”.

A [FI0ENo.2-A permite registar a situacdo, o possivel agente bioldgico, a exposicdo provavel, as pessoas
expostas e a medida preventiva.

Ficha 9.2-A — Riscos biolégicos por situagao

Situagao P_os§|v_el agente Exposigao provavel LN EEE D CHEY Medida preventiva
biolégico exposto

Limpeza de vala
com agua
estagnada

Microrganismos Contacto com pele, Trabalhador da limpeza Evitar contacto direto, usar luvas quando
em agua/lama. olhos ou feridas. € apoio proximo. justificadas, proteger feridas e lavar maos.

Produto pedagégico

m — Identificagdo curta de riscos biolégicos por situagao, indicando situagao, possivel agente
biologico, exposigado provavel, pessoas expostas e medida preventiva simples.

Regra pratica de decisao

Se ha agua parada, residuos organicos, animais, insetos, bolores, feridas ou fluidos, deve ser avaliada a
possibilidade de exposi¢do biolégica e definida pelo menos uma medida preventiva simples.

9.1.3 Riscos fisicos: ruido, vibracao, radiagcao solar e ambiente térmico

Os riscos fisicos resultam da exposigao a energia ou a condi¢gdes ambientais que podem afetar a audigéo, o
corpo, o equilibrio térmico e a capacidade de ateng&o. Na industria extrativa, surgem em tarefas de perfuragao,
britagem, conducdo de equipamentos moveis, oficinas, compressores, trabalho a céu aberto e frentes de
desmonte.

A avaliacdo deve ligar cada risco fisico & tarefa real. Ndo basta escrever “ruido”, “vibragdo” ou “calor’. E
necessario indicar onde ocorre, quem esta exposto, durante quanto tempo, que sinais surgem e que medida
simples pode reduzir a exposicao.

| 1deia-chave

Pergunta operacional: o trabalhador esta exposto a ruido, vibragdo, radiagdo solar ou ambiente térmico em
intensidade, duragao ou frequéncia suficientes para exigir uma deciséo preventiva?

O que observar na tarefa

A observagao deve comegar pela fonte de exposi¢ao: equipamento em funcionamento, ferramenta vibratéria,
percurso irregular, zona sem sombra, frente quente, area humida, vento ou trabalho em turno prolongado.
Depois, deve verificar-se se o trabalhador apresenta sinais de alerta ou se a tarefa exige esforgo acrescido
para comunicar, conduzir, manter postura, hidratar-se ou recuperar. A relagdo entre tarefas, indicios de
exposigao, sinais de alerta e medidas simples para ruido, vibragéo, radiacdo solar e ambiente térmico é
apresentada na Figura 9.4.
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RISCOS FiSICOS EM OPERACOES EXTRATIVAS

Ruido, vibr.

. VIBRACAO

10, radiacao solar e ambiente térmico

RADIA(_}J-!D SOLAR/UV

AMBIENTE TERMICO |

TAREFA/ZONA
Perfuragdo - Britagem -
Equipamentos moveis

INDICIO DE EXPOSICAO
Dificuldade de comunicagéo

SINAIS DE ALERTA

Zumbido - Necessidade de falar alto

o TAREFA/ZONA
E Ferramenta vibratdria -

Dumper em via irregular

INDICIO DE EXPOSICAO
Mao-brago - Corpo inteiro

SINAIS DE ALERTA
Dorméncia - Formigueiro -
Dor - Fadiga

o TAREFA/ZONA
‘ E Trabalho a céu aberto na bancada

INDICIO DE EXPOSICAOD
Sol direto - Sem sombra -

Exposicdo prolongada

SINAIS DE ALERTA
Pele vermelha - Fadiga -

Desconforto ocular

TAREFA/ZONA
Trabalho ao ar livre ou em
turno prolongado

SINAIS DE ALERTA

Sede intensa - Tonturas -
Caibras - Exaustao

=
&0 INDICIO DE EXPOSIGAO
LY  Calor - Humidade - Vento - Frio

@ Desconforto passageiro nao é o mesmo que risco para a satide; duracao, intensidade e sinais de alerta mudam a decisdo.

Figura 9.4 — Riscos fisicos: ruido, vibragao, radiagao solar e ambiente térmico

A Tabela 9.6 relaciona cada risco fisico com as tarefas ou zonas em que pode ocorrer, os indicios de exposigao,
os controlos existentes e as a¢des simples a considerar.

Tabela 9.6 — Riscos fisicos: leitura operacional

Indicio de exposicao Controlo existente Acéao simples

Perfuracéo, britagem,

Ruido

equipamentos moveis, oficina

€ compressores.

Vibracao mao-
brago

Vibracao corpo

Martelos, berbequins,
ferramentas vibratérias e
manutengao.

Camiao fora de estrada, pa
carregadora, camiao,

Dificuldade de
comunicagéo,
necessidade de elevar a
voz, zumbido ou fadiga.

Tremor, dorméncia,
formigueiro, perda de
forga ou desconforto nas
maos.

Fadiga, dor lombar,
desconforto apés

Afastamento, barreiras,
cabina, manutengéo ou
protecdo auditiva
definida.

Ferramenta em bom
estado, rotagao de
tarefas ou pausas.

Assento regulado,
velocidade controlada e

Afastar pessoas nao
envolvidas, reduzir
permanéncia e
confirmar controlo
aplicavel.

Limitar tempo
continuo, alternar
tarefas e reportar
vibragao excessiva.

Reduzir velocidade,
melhorar piso e

inteiro o condugéo ou dificuldade ~ . comunicar vibragao
perfuradora, vias irregulares. manutengao de vias.
de controlo. anormal.
o . . s Sombra, agua potavel, .
Radiacao Trabalho a céu aberto, Queimadura, vermelhidao, R Criar sombra,
. - organizagao de . =
solar/ultravioleta taludes, patios, acessos e encandeamento, dor de L = reforcar hidratagédo e
) ~ horarios e protegédo
(uv) zonas sem sombra. cabeca ou desidratagao. solar proteger pele e olhos.
- . . Ajustar ritmo,
Tonturas, caibras, Pausas, abrigo, agua
. Frente de desmonte, lavagem, ) . : aumentar pausas e
Calor, frio, arrepios, tremores, fadiga | potavel, roupa

humidade e vento

bombagem, oficina, exterior e

turnos prolongados.

intensa ou exaustao
térmica.

adequada e
supervisao.

retirar da tarefa quem
apresente sinais de
alerta.

Valores-limite e niveis de agao: leitura conceptual

Para ruido, vibragado, radiagao e ambiente térmico podem existir valores-limite, niveis de agao ou critérios
técnicos de referéncia. Neste capitulo ndo é necessario memorizar nimeros. O essencial € compreender que
esses valores ajudam a decidir quando a exposigao deve ser medida, reduzida, acompanhada ou revista por
técnico competente.
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Quando ha queixas repetidas, dificuldade de comunicagado, zumbido, vibragdo intensa, calor excessivo, frio
incapacitante ou sintomas durante a tarefa, a situacdo ndo deve ser tratada como simples incomodo. Pode
indicar exposigao relevante e justificar acdo preventiva.

Desconforto ou risco para a saude

O desconforto € uma sensacao transitéria que melhora rapidamente quando a exposicao termina. O risco para
a saude existe quando a exposicao é intensa, frequente, prolongada, repetida ao longo de varios turnos ou
acompanhada por sinais de alerta. A decisdo deve considerar a tarefa, o tempo de exposi¢do, as condi¢des
ambientais e a capacidade real de recuperacéo do trabalhador.

Sinais de alerta
Devem ser valorizados sinais como dificuldade de comunicagéo, zumbido, fadiga anormal, tremor, dorméncia,
tonturas, caibras, pele muito quente, confusdo, arrepios, tremores ou exaustdo térmica. Estes sinais nao
substituem medi¢des, mas ajudam a decidir quando parar, reduzir exposi¢gdo, comunicar a situagao ou pedir
avaliacao técnica.

Ligagao a tarefas reais

Na frente de desmonte, uma perfuradora pode combinar ruido, vibragao, poeiras, calor e pressao operacional.
Na britagem, o ruido continuo pode dificultar a comunicagao e aumentar a fadiga. Na condugao de camides
fora de estrada, a vibragéo de corpo inteiro pode agravar-se por vias degradadas, velocidade inadequada ou
assento mal regulado. Em trabalho a céu aberto, sol, calor, vento e humidade podem transformar uma tarefa
simples num risco para a saude.

A [I5IEY9.3-A permite registar o risco fisico, a tarefa ou zona, o indicio de exposigdo, o controlo existente e a
acao simples.

Ficha 9.3-A — Riscos fisicos por tarefa ou zona

Indicio de exposicao Controlo existente Acao simples

Protegéo auditiva Afastar ndo
. Dificuldade de definida; envolvidos, limitar
Ruido e Perfuradora na frente B . .
. ~ comunicacgao; ferramenta/equipamento | tempo continuo e
vibracao de desmonte. S ~ ~ . ~
formigueiro nas méaos. com manutencéo reportar vibragdo
prevista. anormal.

| Produto pedagoégico do subcapitulo 9.3

Ficha 9.3-A — Identificagédo curta de riscos fisicos por tarefa ou zona, indicando risco fisico, tarefa, indicio de
exposi¢ao, controlo existente e agdo simples.

Regra pratica de decisao

Se ha dificuldade de comunicagdo, zumbido, tremor, dorméncia, tonturas, caibras, exaustao térmica ou exposicao
prolongada a calor, frio, sol ou vibrag@o, o risco fisico deve ser tratado como sinal de alerta e ndo apenas como
desconforto

9.1.4 Riscos ergonémicos e les6es musculoesqueléticas

Os riscos ergondmicos surgem quando a tarefa obriga o trabalhador a manter posturas forgadas, repetir
movimentos, aplicar forga, transportar cargas, permanecer demasiado tempo em pé ou sentado, ou trabalhar
em locais de acesso dificil. Na industria extrativa, estes riscos aparecem em inspec¢des, manutencao,
operagao de equipamentos, amostragem, limpeza e troca de pegas.
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A avaliacdo deve relacionar a tarefa com o esforco real. Ndo basta recomendar “boa postura”. E necessario
perceber que movimento é feito, durante quanto tempo, com que frequéncia, que zona do corpo é exigida e
que melhoria simples pode reduzir a carga fisica.

| Ideia-chave

Pergunta operacional: a tarefa obriga o trabalhador a usar forga, repeticao, postura mantida, torgdo, alcance
dificil ou vibragado durante tempo suficiente para causar dor, fadiga ou lesao?

O que observar na tarefa

A observagdo deve incidir sobre postura, forga, repeticdo, duragdo, acesso e recuperagdo. Devem ser
valorizadas situagbes como trabalhar inclinado, rodado, ajoelhado, com bragos elevados, em espaco estreito,
com ferramentas pesadas, em piso irregular, em cabina mal ajustada ou sem apoio mecénico para cargas.

A Tabela 9.7 apresenta os principais fatores ergonémicos observaveis, as tarefas em que podem ocorrer, as
zonas do corpo mais afetadas e as melhorias simples aplicaveis.

Tabela 9.7 — Riscos ergonoémicos: leitura operacional

Fator ergonémico Tarefa ou situacao Indicio de exposigao Zor.la O CEED Melhoria simples
mais afetada

Postura forgada

Movimento repetitivo

Levantamento e
transporte manual

Trabalho prolongado
sentado ou em pé

Acesso dificil a
manutengao

Vibracao associada
a postura

Inspecao de correias, bombas,
valvulas, taludes, pontos
elevados ou zonas estreitas.

Amostragem, crivagem
manual, limpeza, aperto de
parafusos ou pequenas
montagens.

Troca de pegas,
movimentagéo de mangueiras,
baldes, sacos, ferramentas ou
amostras.

Condugéo de camides fora de
estrada, pas carregadoras,
sala de controlo, vigilancia ou
triagem.

Intervencao em pontos baixos,
interiores de equipamentos,
zonas com pouca folga ou ma
iluminagao.

Operacgao de equipamento
moével, ferramenta vibratéria
ou conducao em vias
degradadas.

Trabalho curvado, torcido,
ajoelhado ou com bragos
elevados.

Repeticdo da mesma acéao
durante varios minutos ou
turnos.

Carga pesada, pega dificil,
transporte em piso irregular
ou levantamento com torgao.

Pouca variagéo postural,
fadiga, desconforto lombar
ou pernas cansadas.

Esforgo acrescido para
alcancar, ver, apertar,
desmontar ou limpar.

Postura fixa combinada com
vibragao, impactes ou
assento mal regulado.

Lesoes musculoesqueléticas: sinais de alerta

Lombar, pescogo,
ombro e joelho.

Punho, cotovelo,
ombro e pescoco.

Lombar, ombro,
joelho e punho.

Lombar, pescoco,
pernas e ombros.

Ombro, pescogo,
lombar, punho e
joelho.

Lombar, pescoco,
maos e bragos.

Melhorar acesso, usar
plataforma, ajustar altura
ou reduzir tempo continuo.

Alternar tarefas, introduzir
pausas curtas e usar
ferramenta adequada.

Usar apoio mecanico,
dividir carga, aproximar a
carga e organizar o
percurso.

Regular assento, alternar
posigao, prever pausas e
ajustar comandos/monitor.

Reorganizar acesso,
melhorar iluminagéo,
preparar ferramentas e
planear a intervengéo.

Regular assento, melhorar
vias, limitar exposicéo
continua e alternar tarefas.

As lesbes musculoesqueléticas podem manifestar-se por dor lombar, dor no ombro, pescogo, punho ou joelho,
formigueiro, perda de forga, rigidez, cansago persistente ou dificuldade em repetir a tarefa. O sinal torna-se
mais relevante quando aparece durante a tarefa, se repete em varios turnos ou melhora apenas com repouso
prolongado.

Controlos simples aplicaveis

As melhorias devem comegar pela tarefa e pelo local de trabalho. Podem incluir ajuste de altura, rotacao de
tarefas, pausas curtas, apoio mecanico, melhor organizagéo do local, preparagdo prévia de ferramentas,
melhoria de acesso, redugao de transporte manual e escolha de ferramenta adequada. A formagéo sobre
postura ajuda, mas nao substitui a corre¢cdo da tarefa quando o esforgo é imposto pela organizagdo do
trabalho.
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Ligacao a tarefas reais

Na frente de desmonte, a inspecgao pode exigir caminhar em piso irregular, observar pontos elevados, recolher
amostras e permanecer de pé sob calor. Na manutengao, a troca de pegas pode combinar peso, postura
forcada, alcance dificil e pressédo temporal. Na operacdo de equipamentos moveis, a vibracdo, a postura
sentada prolongada e a visibilidade limitada podem agravar fadiga lombar e cervical.

A [FIENo.4-A permite registar a tarefa, a postura ou esforgo observado, a zona do corpo afetada, o fator
agravante e a melhoria simples.

Ficha 9.4-A — Riscos ergondmicos por tarefa

Tarefa Postura/esfor¢o observado o el Fator agravante Melhoria simples
corpo afetada

Trabalho inclinado, aplicagéo Lombar, Acesso estreito, peca

Troca de peca em pesada e pressao Usar apoio mecanico, preparar
. A de forca e levantamento ombro e -
equipamento movel para retomar ferramenta e dividir a tarefa.
manual. punho. ~
operacao.

Caminhada em piso irregular, Calor, distancia, carga

= P 9 Joelho, lombar 9
observagéo prolongada e e ombro manual e tempo de
transporte de amostras. ' exposicao.

Inspecgéo na frente de
desmonte

Reduzir carga, planear percurso e
prever pausas curtas.

Produto pedagégico do

EEEEE®) — [dentificagéo curta de riscos ergonémicos por tarefa, indicando postura ou esforgo observado,
zona do corpo afetada, fator agravante e melhoria simples possivel.

Regra pratica de decisdo

Se a tarefa obriga a forga, repeticao, torgao, bragos elevados, postura mantida, acesso dificil ou vibragdo, a
melhoria deve atuar sobre a tarefa e ndo apenas pedir ao trabalhador para “ter boa postura”.

9.1.5 Riscos psicossociais: stresse, assédio e esgotamento profissional

Os riscos psicossociais resultam da forma como o trabalho é organizado, comunicado, supervisionado e vivido
pelas equipas. Na industria extrativa podem surgir em tarefas com pressao por produgao, turnos prolongados,
isolamento, comunicacao deficiente, conflito, intimidacdo ou humilhacao.

Neste subcapitulo, o objetivo ndo é fazer uma discussao geral sobre clima organizacional. O foco € reconhecer
situagbes que afetam atengéo, comunicagao, decisdo segura e capacidade de reportar problemas antes de
ocorrer um acidente.

| Ideia-chave

Stresse, fadiga, confiito e assédio podem transformar-se em riscos de sequranga quando reduzem a atengéo,
aumentam erros, dificultam a comunica¢do ou impedem o reporte de situacées perigosas.

O que observar na tarefa

A observagdo deve considerar ritmo de trabalho, pressédo temporal, duracdo do turno, pausas, trabalho
isolado, clareza das instrugbes, qualidade da comunicagdo e comportamento entre pessoas. Também devem
ser valorizados sinais de humilhagéao, discriminagdo, ameaga, intimidagao ou conflito repetido.

O stresse operacional pode surgir numa situagao pontual, por exemplo durante uma avaria, uma paragem de
producdo ou uma alteragdo rapida na frente de desmonte. O esgotamento profissional corresponde a um
processo prolongado, associado a exigéncias elevadas, baixa recuperagdo e sensacao persistente de
desgaste.

A Tabela 9.8 sistematiza os principais fatores psicossociais, relacionando-os com situagbes operacionais,
efeitos possiveis sobre a seguranca, sinais de alerta e agdes preventivas.
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Tabela 9.8 — Riscos psicossociais: leitura operacional

Fator psicossocial Situacao operacional Possivel efeito Sinal de alerta Acao preventiva

Stresse operacional

Pressao por produgao

Fadiga, turnos e
recuperacao insuficiente

Isolamento e
comunicagéao deficiente

Conflito, assédio,
intimidagao ou
discriminacao

Esgotamento
profissional

Avaria, atraso na
produgéo, frente instavel
ou alteragao rapida do
plano.

Retoma rapida apos
paragem, metas
apertadas ou sequéncia
de operagdes
dependentes.

Turnos longos, trabalho
noturno, calor, condugao
prolongada ou
manutencao urgente.

Trabalho em zona
remota, operador
sozinho, radio pouco
claro ou instrugdes
incompletas.

Humilhacéo, ameaga,
comentarios
discriminatdrios, pressao
indevida ou excluséo da
equipa.

Exposicao prolongada a
exigéncias elevadas,
baixa recuperacao e
falta de apoio.

Stresse, fadiga e seguranga

Pressa, decisao
incompleta, menor
atengéo ao risco
principal.

Atalhos, omisséao de
verificagdo ou menor
reporte de duvidas.

Reducéo da atengao,
maior tempo de reacao
e aumento de erros.

Atraso no pedido de
ajuda, decisdo sem
confirmacgao ou falha de
coordenagao.

Medo de reportar,
quebra de confianga e
deterioragéo da
cooperagao.

Desgaste persistente,
menor envolvimento e
maior probabilidade de
erro.

Irritabilidade, erros,
comunicagao curta ou
confusa.

Trabalho apressado,
resisténcia a parar ou

ignorar sinais de alerta.

Sonoléncia, fadiga
persistente, dificuldade
de concentragéo ou
absentismo.

Siléncio prolongado,
duvidas nao
esclarecidas ou
mensagens
contraditorias.

Isolamento, ansiedade,
absentismo,
irritabilidade ou
evitamento de
pessoas/zonas.

Exaustéo,
distanciamento, perda
de concentragao ou
cinismo.

Pausar para confirmar
prioridade, redistribuir
tarefas e reforcar
supervisao.

Clarificar que a tarefa s6
continua com condigbes
minimas confirmadas.

Planear pausas, ajustar
turnos, limitar tarefas
criticas e promover
reporte de fadiga.

Definir contacto
perioddico de seguranca,
confirmar mensagens
criticas e garantir canal
de comunicagéo
funcional.

Reportar por canal
adequado, proteger a
pessoa exposta e
assegurar gestao
competente.

Rever carga, turnos,
apoio da chefia, pausas
e necessidade de
encaminhamento.

Stresse e fadiga ndo devem ser lidos apenas como desconforto individual. Quando afetam atengédo, memoria,
coordenagao, comunicagao ou julgamento, passam a interferir diretamente com a seguranga da tarefa. Uma
equipa fatigada ou sob pressao comunica pior, confirma menos informacao e tende a aceitar atalhos.

Assédio, intimidagao e discriminagao

Assédio, intimidagdo, discriminagdo ou humilhacdo devem ser tratados como riscos psicossociais graves. A
sua gestdo exige reporte por canal adequado, protegdo da pessoa exposta, confidencialidade quando
aplicavel e atuagéo por quem tem responsabilidade para intervir. O formando deve reconhecer a situagéo e
saber que ndo deve normaliza-la.

Medidas simples aplicaveis

As medidas preventivas devem ser simples e aplicaveis: pausas curtas, confirmacao de instrugdes, supervisao
proxima em tarefas criticas, planeamento de turnos, rotagdo quando justificada, contacto periddico de
segurancga para trabalho isolado, comunicagao respeitosa, reporte de situagcdes graves e acesso a canais de
apoio. Em risco psicossocial, comunicar cedo pode evitar erro operacional e dano pessoal.

Ligacao a tarefas reais

Na frente de desmonte, a pressao para manter produgao pode coincidir com poeiras, ruido, calor, circulagédo
de equipamentos e decisdes rapidas. Na manutencgéo, a urgéncia de repor um equipamento pode aumentar
stresse e reduzir verificagdo. Em condugdo prolongada ou trabalho isolado, a fadiga e a comunicagao
deficiente podem atrasar a reagéo a uma situagao critica. Exemplos de fatores ergonémicos e psicossociais
em tarefas reais, respetivos sinais de alerta e medidas simples de organizagéo do trabalho sdo apresentados
na Figura 9.5.
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RISCOS ERGONOMICOS E PSICOSSOCIAIS EM TAREFAS REAIS

OPERAGAAD E INSPEGAD PRESSAD E FADIGA

MﬂNLI'lEN(__;ﬂO E MANUSEAMENTO ISOLAMENTO E COMUNICACAD

Troca de pega em acesso dificil | | Condugo prolongada e amostragem repetitiva i Pressio par produgio e fadiga em turno

FATORES FATORES

rabalha isalado e comunicacia deficiente
i S mml} AN TR | Reseo - Do Vivasi st

FATORES Pressio temporal - Turme prolongado - FATORES Isalamestto - Instrugdes incompletas -
| DE Risco Recupﬁqm insuficiente DE le Bonﬁw o mmdaqan

2 | —= —
20NAS [ 20MAS SINAIS Dified
mbar - Omben - Purbie - Jeelho . « Do - SINAIS iciddade de concentraco -
. Do coRpo | Lo Ok ? ‘ ﬂ Docopy | "R lemher R DEALERT || o e ks penee DEALERTA | lslamerto - Absatsma |

A SINAIS DE ALEﬂTﬁ Dor persistente - Fadiga localizads - Perda de forga J
MEDIDAS SIMPLES

- ERGONOMIA ORGANIZACAO E COMUHICAG&D ==

Figura 9.5 — Riscos ergonémicos e psicossociais em tarefas reais

Usar apaio

| Rotagio &
mecinico

pausas

-a0 € a comunic

A [FIiEYo.5-A permite registar o fator psicossocial, a situagdo operacional, o efeito possivel, o sinal de alerta e
a acao preventiva.

Ficha 9.5-A — Riscos psicossociais por situagao operacional

Fator psicossocial Situacgao operacional Possivel efeito Sinal de alerta Acao preventiva

~ . Atalho, comunicagéo Pressa visivel, Confirmar condi¢es
Pressao por Retoma da britagem . . R . e
= . incompleta ou omisséo irritabilidade ou recusa de minimas e distribuir
produgéao apds paragem ou atraso. P -
de verificagdo. parar. responsabilidades.

Pausas, contacto
periddico de seguranga
e canal de comunicagao
confirmado.

Sonoléncia, siléncio
prolongado ou dificuldade
de concentragéo.

Operador em turno longo | Menor atengéo e pedido

Fadiga e isolamento ou posto remoto. de ajuda tardio.

| Produto pedagégico do subcapitulo 9.5

ENEREERN — Identificagdo curta de fatores psicossociais em situagéo operacional, indicando efeito
possivel, sinal de alerta e agao preventiva simples.

| Regra pratica de decisdo

Se stresse, fadiga, conflito, assédio ou comunicagéo deficiente reduzem atencgao, afetam a decisdo ou impedem o
reporte, a situacdo deve ser tratada como risco de seguranca e ndo apenas como problema individual.

9.1.6 Sinais de alerta associados a exposicao

Os sinais de alerta podem indicar que a exposigao, a exigéncia da tarefa ou a organizagéo do trabalho precisa
de ser revista. Nao confirmam, por si s6, uma sobreexposi¢do nem substituem avaliagdo médica ou técnica.
Devem ser ligados a tarefa, ao local, a duragéo, aos controlos existentes e a evolugao dos sinais.

A avaliacao deve ligar o sinal observado a tarefa, ao local, a duragao da exposigao e as condi¢des existentes.
Um sinal isolado pode ter varias causas; sinais repetidos, intensos ou associados a tarefa exigem
comunicagao, redugao da exposicao e reavaliagao. Os principais sinais de alerta por familia de risco e as
decisdes de observar, comunicar, acompanhar ou parar sao sintetizados na Figura 9.6.
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| Ideia-chave

Um sinal de alerta ndo é diagnéstico. E uma indicagdo operacional para parar, reduzir a exposicéo,
comunicar e procurar apoio quando necessario.

O que observar na tarefa

Devem ser observadas alteracdes durante ou apos a tarefa: tosse, irritacdo, dificuldade em ouvir, tonturas,
caibras, dorméncia, nauseas, dor persistente, fadiga extrema, irritabilidade ou isolamento. A pergunta principal
€ simples: o sinal surgiu ou agravou-se durante a exposigao?

Quando varios trabalhadores referem sinais semelhantes na mesma zona ou tarefa, a situagdo deve ser
analisada como possivel problema de exposi¢cdo coletiva, mesmo que ainda n&o existam medicoes
disponiveis.

A Tabela 9.9 relaciona diferentes sinais de alerta associados a exposigdo com os riscos possiveis, as agoes
imediatas, as pessoas a informar e a evidéncia que deve ser registada.

SINAIS DE ALERTA ASSOCIADOS A EXPOSICAO: QUANDO COMUNICAR OU PARAR

Reconhecer sinais, comunicar e decidir sem substituir o diagndstico médico.

SINAIS DE ALERTA POR FAMILIA DE RISCO

Tosse - Irritagdo - Zumbido - Sede intensa - Dorméncia - Odor forte - Dor persistente - Fadiga extrema -
Falta de ar Dificuldade em ouvir | Tonturas - Caibras - Formigueiro - Dor Néuseas - Fadiga localizada - | Ansiedade - Isolamento -
Confusdo Ardor - Tonturas Perda de fora Irritabilidade

DECISAO NO TERRENO

PARAR / AFASTAR

OBSERVAR E REGISTAR E PEDIR APOIO ADEQUADO

@ Sinal de alerta nao é diagnéstico; é motivo para comunicar e decidir.

Figura 9.6 — Sinais de alerta associados a exposi¢ao: quando comunicar ou parar

Tabela 9.9 — Sinais de alerta associados a exposic¢ao: leitura operacional

Sinal observado Acao imediata Evidéncia a registar

Supervisor,

Tosse, irritacéo, falta de ar.

Zumbido, dificuldade em
ouvir, necessidade de falar
alto.

Sede intensa, tonturas,

céibras, confusdo, exaustao.
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Poeiras, silica,
fumos ou gases.

Ruido excessivo.

Calor, radiagéo
solar ou esforgo
térmico.

Afastar da fonte,
reduzir exposicao e
verificar condigdes da
tarefa.

Sair para zona mais
silenciosa e rever
controlo aplicavel.

Parar, ir para
sombra/local fresco,
hidratar e pedir apoio.
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seguranga e saude
ocupacionais
(SSO) ou primeiros
socorros se for
intenso.

Supervisor ou
equipa de SSO.

Supervisor e
primeiros socorros;
urgéncia se houver
confuséo.

Tarefa, local, duragéo,
poeira/fumo visivel e
medidas existentes.

Equipamento/zona, tempo
de exposigao e protegao
usada.

Temperatura percebida,
tarefa, pausas, agua
disponivel e hora do dia.
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Sinal observado Acao imediata Evidéncia a registar

Dorméncia, formigueiro, dor
ou tremor.

Irritagéo, odor forte, tonturas,
nauseas, ardor.

Dor persistente, fadiga
localizada, perda de forga.

Vibracao, postura
forgcada ou esforgo
repetido.

Produtos
quimicos,
combustiveis,
gases ou fumos.

Sobrecarga
ergonomica ou
lesao
musculoesquelétic
a.

Stresse, fadiga,

Interromper ou alternar
tarefa e reduzir uso da
ferramenta/equipament
o.

Afastar da fonte, evitar
contacto e seguir
instrugdes de
emergéncia.

Parar, ajustar tarefa e
pedir apoio antes de
agravar.

Comunicar, pedir apoio

Supervisor ou
SSO.

Supervisor, SSO
ou emergéncia
interna.

Supervisor ou
apoio de saude
ocupacional.

Ferramenta/equipamento,
duragao, postura e zona do
corpo afetada.

Produto/fonte, local,
ventilagéo, derrame ou odor
e via provavel.

Movimento, carga,
repeticao, duragéo e zona
afetada.

Fadiga extrema, conflito ou : Supervisor, canal Situacao operacional, turno,

L . - e reavaliar se a tarefa . LT

irritabilidade, ansiedade, exposicao ) de apoio ou SSO, comunicagao, sinais

. ; . pode continuar em =

isolamento. psicossocial sequranca conforme o caso. observados e agédo tomada.
prolongada. 9 ¢

Critério de paragem e comunicagao

A tarefa deve parar ou ser reavaliada quando o sinal afeta respiragao, equilibrio, consciéncia, audigdo de
instrugbes, concentragdo, coordenacdo, forga ou capacidade de comunicar. Também deve haver
comunicagao quando ha odor forte, irritagdo subita, calor extremo, queixas repetidas ou sinais semelhantes
em varios trabalhadores.

Em caso de duvida, a decisdo segura é reduzir a exposi¢ao e informar. Continuar a tarefa ignorando sinais de
alerta pode transformar uma exposi¢ao controlavel numa situacao critica.

| Linguagem prudente

Usar expressées como “pode indicar”, “deve ser comunicado” e “exige avaliagdo adequada”. O formando
néo deve diagnosticar doengas nem substituir a avaliagdo médica.

Ligacao a tarefas reais

Na perfuragao e britagem, tosse, irritagdo e zumbido podem indicar exposicdo combinada a poeiras e ruido.
Na frente de desmonte, tonturas ou caibras podem estar ligadas a calor, esforgo e radiagdo solar. Na
manutengao, odor forte, ardor ou nauseas podem estar associados a combustiveis, lubrificantes, solventes ou
gases. Na operagédo prolongada de equipamentos, dorméncia, dor e fadiga podem resultar de vibragao,
postura e turnos longos.

A [FI5iE¥0.6-A permite registar o sinal de alerta, o risco possivel, a agdo imediata, a pessoa a informar e a
evidéncia a guardar.

Ficha 9.6-A — Sinais de alerta e comunicagao

Sinal observado Acéao imediata Evidéncia a registar

Hora, tarefa, duragéo,

Tonturas durante . =
agua/pausas e evolugao do

Calor/esforgo Parar, retirar para sombra e Supervisor e primeiros

trabalho ao sol. térmico. hidratar. socorros se persistir. sinal

Zumbido apés britagem. Ruido. Afastar da zona ruidosa e Supervisor/SSO. Zona, legwpamento: tempo de
rever controlo. exposicao e protegao usada.

Irritagé@o e odor forte na Produto Afastar, ventilar se for Supervisor/SSO. Produto provavel, local,

oficina. quimico/fumos. seguro e evitar contacto. ventilagédo e agao tomada.
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| Produto pedagégico do subcapitulo 9.6

EIEEXHN — Registo curto de sinal de alerta associado & exposigéo, risco possivel, agdo imediata, pessoa a
informar e evidéncia a guardar no portefolio.

Regra pratica de decisao

Se o sinal afeta a capacidade de trabalhar, comunicar, ouvir instrugbes, respirar, manter equilibrio, concentrar-se
ou decidir com seguranga, a tarefa deve parar ou ser reavaliada antes de continuar.

9.1.7 Medidas de controlo de baixo custo

Muitos riscos especificos podem ser reduzidos com medidas simples, desde que a medida atue sobre a fonte,
0 percurso da exposicdo, a duragao, a intensidade ou o numero de pessoas expostas. O objetivo ndo é
substituir solugdes técnicas necessarias, mas evitar que riscos conhecidos continuem sem qualquer melhoria
pratica.

Uma medida de baixo custo so € util se for concreta, verificavel e adequada a tarefa. Dizer “ter cuidado” ndo
reduz poeira, ruido, calor, vibragéo, esforgo fisico ou stresse operacional. A pergunta deve ser: o que muda
na tarefa para diminuir a exposicao?

| Ideia-chave

Uma medida simples deve reduzir a exposi¢ao real. Se néo altera a fonte, o percurso, o tempo, a
intensidade ou a organizacéo da tarefa, provavelmente ndo é controlo suficiente.

O que observar na tarefa

A observagao deve comegar pelo ponto onde a exposigdo nasce ou se acumula: poeira no piso, material seco,
zona sem ventilagdo, frente sem sombra, ferramenta mal conservada, carga mal posicionada, percurso
degradado, produto quimico sem organizagdo ou instrugdes pouco claras. Depois, deve identificar-se que
melhoria simples pode ser aplicada sem criar novo risco.

A medida escolhida deve ter limite conhecido. Humidificar pode reduzir poeira, mas nao resolve exposi¢gao
elevada se a fonte continuar intensa. Pausas e agua ajudam no calor, mas nao autorizam continuar quando
ha sinais de exaustéo. A rotagédo reduz duragao de exposigdo, mas nao elimina uma fonte perigosa. A Figura
9.7 apresenta exemplos de medidas de baixo custo, o respetivo objetivo, os seus limites e a evidéncia
necessaria para verificar a redugéo da exposigéo.

A Tabela 9.10 apresenta medidas de controlo de baixo custo para diferentes riscos especificos, indicando o que
cada medida pode reduzir, os seus limites e a evidéncia necessaria para verificar a sua aplicagao.

Tabela 9.10 — Medidas de baixo custo: leitura operacional

Pode ser insuficiente se

Poeiras em perfuragdo, = Humidificacéo localizada, Emissao e . Zona humidificada,
. . L . = a fonte for intensa ou se .
carga, limpeza ou limpeza humida e evitar ressuspensao de faltar registo da tarefa e
britagem. varrimento a seco. poeiras. I ~ fotografia autorizada.
ventilagdo/extragao.
Melhorar circulagdo de ar, Nao substitui reparacdo | Registo da alteragao,

Fumos ou gases junto a

. . afastar pessoas nao Acumulacgéo local e de avarias, medicdo ou zona ventilada e

equipamentos, oficina S . - )

= essenciais e evitar motor tempo de exposicdo. | controlo em espaco equipamento
ou zona de combusté&o. . . ) . e

ao ralenti junto da equipa. confinado. identificado.

Ruido em britagem, . . = o Lo
perfuragdo 9 Segregar zona ruidosa, Numero de pessoas N&o reduz a fonte de Sinalizagéo, delimitagédo
compresso’res ou sinalizar e afastar tarefas expostas e tempo de | ruido; pode exigir e registo de
oficina ndo essenciais. permanéncia. avaliacéo técnica. permanéncia.
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Nao é suficiente perante
Carga térmica, fadiga | sinais de exaustéo,
e desidratagao. confuséo ou caibras

Calor, radiagéo solar ou | Pausas curtas, sombra,
humidade em trabalho a | hidratagéo e ajuste simples

Agua disponivel, local
de sombra, hora e

céu aberto. do horario quando possivel. . pausas registadas.
persistentes.
Manutencao basica, ajuste N&o substitui reparagcéo . e
) ~ ~ o . Lista de verificagao,
Vibracdo em conducéao de assento, verificagéo de Intensidade de estrutural ou registo de
ou ferramentas pneus/vias e reducao de vibragao e fadiga substituicao de >9 . =
- ) . ) : via/equipamento e agéo
manuais. velocidade em piso associada. equipamento )
. realizada.
degradado. inadequado.

Organizar ferramentas e Nao resolve tarefas que | Antes/depois da

Forga aplicada,

Esforco fisico, cargas e | cargas, usar apoio alcance dificil e continuam demasiado organizagao, tarefa
posturas forcadas. mecanico simples e . pesadas ou alterada e validacao
postura desfavoravel. | : . .
melhorar altura ou acesso. inacessiveis. pela equipa.

Substituir por alternativa Produto identificado,

Produto quimico menos agressiva quando Perigosidade, Exige validagéo da rétulo. ficha de
perigoso em oficina, tecnicamente possivel, contacto acidental e alternativa e consulta da ’ )

. I ) seguranga e registo de
armazeém ou tratamento. | rotular e separar produtos erro de utilizagao. ficha de seguranga.

. L substituicao.
incompativeis.

Fadiga. stresse Pausas, rotacao, Erro por fadiga, N&o resolve assédio, Registo de
opergci’onal ou confirmacgao curta de presséao temporal e conflito grave ou comunicagao, ajuste de
L - instrugdes e comunicagao falha de sobrecarga cronica sem | turno ou reporte
comunicagao deficiente. 7 o ~
de sinais de alerta. comunicagao. gestao adequada. efetuado.

LO DE BAIXO CUSTO PARA REDUZIR EXPOSICAO

ol ro, limi ific

MEDIDAS SIMPLES VERIFICAVEIS
E)  VENTILAGAO E SUBSTITUICAO

a SEGREGACAO E ACESSO

& 0 QUE REDUZ i LIMITE DA hEDIDA EVIDENCIA
E Ar renovadn - @ Expesicho 38, Parcurso deimitads
Fn derificad i z A impadids

0 GUE REDUZ e E DA MEDMDA EVIDENCIA 0 QUE REDUZ A MEDI
0 Pesiras na betagem, \\:) wmpardrio; Manas pasira isival s, fumas e | / 1\, W s o
Wi @ 20035 04 asige eposcio Superficin hmida - contacto com . confimar 3 cerpibiidace e -
passagim baa chenagim Registo de impeza prechulos gengoss de subsditun Ficha de segurnaga o035 perigosks [ — Penta de abservagha
| L Btuabzada | Py

MENTAS E CARGAS

E3  SOMBRA, HIDRATAGAO E ROTACAO (5] ENGAO BASICA

0 QUE REDUZ fl;\ I EVIDENCIA 0 QUEREDUZ LM i = 0.0UE REDUZ IMITE DS EVIDENCIA

O o fadigas [\_) Nilo substitul pausas Sambra ¢ dqua R, vibragao, i Inspecin conchiida - @ Esfors, postuss O 1 pesiadas |u Fammamentas inestiveis

' RS adeceadas nems 0 Huste drsponiveis - Pausas ermissdes e fugas estraarais nem substitul =) Aeomala cormigida - forgadas ¢ Sovitemss | Aesigr apsio Corgas Wemilicadas
| prelongada #a carga e trabalha ragistadas - Tarefas | repaain aspacilaita Ensalo funcloes’ desnecesaiiios mecinicn Apoi dhsponiesl
{ aleradas - | |
DA MEDIDA VAGA A MEDIDA VERIFICAVEL
A TER CUIDADO - 0 REDUZIR A EXPOSICAO COM MEDIDA VERIFICAVEL
INSUFICIENTE ADEQUADO

@ Uma medida simples so & controlo quando tem objetivo, limite e evidéncia.

Figura 9.7 — Medidas de controlo de baixo custo para reduzir a exposicdao

| Medidas simples por tipo de exposicao
As medidas de baixo custo devem ser escolhidas pelo efeito esperado. Para poeiras, interessa reduzir
emissao e ressuspensdo. Para quimicos, importa evitar contacto, mistura indevida e armazenamento
desorganizado. Para ruido, vibracao e calor, deve-se reduzir a duragéo, a intensidade ou o numero de pessoas
expostas. Para ergonomia e fatores psicossociais, a melhoria deve atuar sobre a organizagédo da tarefa,
esforgo exigido, recuperagao e comunicagao.
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| Limite da medida

Uma medida simples nao deve criar falsa seguranga. Se o risco continua elevado, se ha sinais de alerta
associados a exposicao, se a tarefa é critica ou se a exposi¢cao € desconhecida, deve ser pedida avaliagao
técnica e a medida deve ser revista. O baixo custo € uma vantagem, nao uma desculpa para manter uma
situacao perigosa.

| Ligacao a tarefas reais

Na frente de desmonte, a humidificagdo pode reduzir poeiras visiveis, mas deve ser acompanhada por
observacao do vento, do tempo de permanéncia e dos trabalhadores expostos. Na britagem, a segregacao
reduz a presencga desnecessaria em zonas ruidosas. Na manutengéo, a organizagédo de ferramentas reduz
esforco e tempo em postura forgada. Em dias quentes, pausas, sombra e agua devem ser planeadas antes
de surgirem tonturas ou céibras.

A [5E¥o.7-A permite selecionar uma medida de baixo custo, indicar o que reduz, reconhecer o limite da
medida e definir a evidéncia.

Ficha 9.7-A — Medidas de controlo de baixo custo

Limpeza humida e

Poeira na limpeza de ) Ressuspensao de Nao resolve fonte Registo/foto autorizada
. recolha organizada de . . ) -
piso seco. ) poeiras. continua de poeira. antes e depois.
residuos.
. = R . Parar se houver =
Calor em inspecgao Pausa a sombra e agua . . ~ Hora, duragéo, pausa e
. . Carga térmica e fadiga. | tonturas, confus&o ou .
prolongada. disponivel. < local registados.
caibras.
Usar carrinho, bancada Nao resolve carga Alteracao feita e
Carga pesada em . Y Esforgo e postura . . ST
~ ou apoio mecanico excessiva sem ajuda validagéo pelo
manutengao. . forcada. h
simples. adequada. supervisor.

| Produto pedagoégico do subcapitulo 9.7

HILERNZN— Selecao de uma medida de baixo custo para um risco especifico, indicando o que reduz, o
limite da medida e a evidéncia a guardar no portefdlio.

Regra pratica de decisao

Se a medida ndo reduz a exposi¢cdo, ndo é uma medida de controlo. Deve ser possivel explicar o que
muda na tarefa, quem fica menos exposto e que evidéncia comprova a melhoria.

9.1.8 Integragao dos riscos especificos na matriz de risco

A matriz de risco recebe a informacao recolhida sobre a exposicado. Neste subcapitulo ndo se volta a explicar
a escala 5 x 5; a matriz € usada como instrumento de sintese para estimar a probabilidade e a consequéncia
e determinar o nivel de risco segundo a classificagdo adotada no Capitulo 5. A prioridade de intervencéo é
definida depois, considerando também os sinais de alerta, a incerteza, o nimero de pessoas expostas e a
necessidade de controlo imediato.

Nos riscos especificos, a avaliagdo ndo deve valorizar apenas acidentes imediatos. Poeiras, ruido, vibragao,
produtos quimicos, calor, esforgo fisico e fatores psicossociais podem produzir dano por exposigao repetida
ou prolongada. Por isso, os efeitos crénicos e os danos que se desenvolvem por exposigdo repetida ou
prolongada devem ser considerados na avaliagdo da consequéncia e na prioridade de intervengao.

| Ideia-chave

A matriz sé é util se resumir a exposi¢do real: quem esta exposto, durante quanto tempo, com que frequéncia,
com que intensidade provavel, que controlo existe e que sinais de alerta foram observados.
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O que considerar antes de determinar o nivel de risco e a prioridade

A probabilidade deve considerar frequéncia da tarefa, duragdo da exposi¢do, nimero de pessoas expostas,
proximidade a fonte, variabilidade das condicbes e eficacia dos controlos existentes. Uma exposi¢ao diaria,
longa ou com varias pessoas deve pesar mais do que uma situagao pontual e bem controlada.

A consequéncia deve considerar a gravidade potencial para a saude, incluindo efeitos crénicos. A auséncia
de acidente imediato nao significa risco baixo. Poeira respiravel, ruido elevado, vibragdo prolongada, calor
intenso ou exposi¢do quimica repetida podem justificar prioridade elevada mesmo quando o dano nao é visivel
no momento.

Quando faltam medic¢bes, fichas de dados de seguranca, informagéo sobre duragdo ou confirmagdo de
eficacia dos controlos, a incerteza deve ser registada. A resposta correta ndo € ignorar a duvida, mas assinala-
la e definir que informacao falta.

A Tabela 9.11 exemplifica a integragédo da caracterizagdo da exposi¢do na matriz de risco, incluindo controlos
existentes, probabilidade, consequéncia, nivel de risco, prioridade de intervencao e limitagdes da informacgao.

Tabela 9.11 — Integracao dos riscos especificos na matriz

. e Exposicao observada e Probabilidade e Nivel de Prioridade de - S
Risco especifico . PR X . ~ Duvida/limitagao
controlo existente consequéncia risco intervencao

Poeiras respiraveis
/ silica

Ruido

Calor / radiagéo
solar

Vibracao e postura

Produto quimico /
fumos / gases

Exposicao: Perfuracao,
carga ou limpeza com
poeira visivel e
permanéncia junto a fonte.
Controlo: Humidificagédo
parcial; mascara
disponivel; segregagao
limitada.

Exposicao: Britagem,
perfuragéo, oficina,
compressor ou
equipamento movel com
comunicagao dificil.
Controlo: Protegéao
auditiva; afastamento
parcial; manutengao
irregular.

Exposicao: Trabalho a céu
aberto, esforgo fisico,
pouca sombra ou turno
em hora quente.

Controlo: Agua, pausas e
sombra parcial.

Exposi¢do: Condugao
prolongada em piso
irregular ou uso de
ferramenta vibratéria em
postura forgada.
Controlo: Manutengéo
parcial; pausas nao
sistematicas.

Exposicao: Manutencao,
oficina, abastecimento,
detonacéo ou zona com
odor forte e ventilagéo
fraca.

Controlo: Rotulagem
parcial; ventilagao natural;
luvas quando justificadas.
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Probabilidade:
Considerar frequéncia,
duragdo e numero de
expostos.
Consequéncia:
Considerar doenca
respiratéria e dano
cronico.

Probabilidade:
Considerar tempo de
permanéncia e
repeticao por turno.
Consequéncia:
Considerar perda
auditiva, fadiga e
dificuldade de
comunicagao.

Probabilidade:
Considerar duragao,
esforgo, humidade,
vento e aclimatagéo.
Consequéncia:
Considerar exaustao
térmica, caibras,
tonturas ou confusao.

Probabilidade:
Considerar horas de
exposicao e estado do
equipamento.
Consequéncia:
Considerar dor lombar,
dorméncia, perda de
forga e lesdes cronicas.

Probabilidade:
Considerar
proximidade,
ventilagéo, contacto e
repeticao.
Consequéncia:
Considerar irritagéo,
intoxicagao,
queimadura ou efeito
sistémico.

200

Definir considerando o
nivel de risco, os sinais
de alerta, a incerteza e
a necessidade de
controlo.

Definir considerando o
nivel de risco, os sinais
de alerta, a incerteza e
a necessidade de
controlo.

Definir considerando o
nivel de risco, os sinais
de alerta, a incerteza e
a necessidade de
controlo.

Definir considerando o
nivel de risco, os sinais
de alerta, a incerteza e
a necessidade de
controlo.

Definir considerando o
nivel de risco, os sinais
de alerta, a incerteza e
a necessidade de
controlo.

Sem medigao; vento
variavel; eficacia do
controlo incerta.

Sem dosimetria;
ruido intermitente;
varios trabalhadores
expostos.

Sem indice térmico;
condi¢gdes mudam ao
longo do dia.

Duracéo real néo
confirmada; estado
da via/equipamento
variavel.

Falta FDS;
composicao
desconhecida; sem
avaliagéo
atmosférica.
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Como evitar subvalorizar riscos invisiveis

Riscos invisiveis ou pouco imediatos devem ser tratados com cuidado. Poeiras finas, silica cristalina
respiravel, ruido, vibragao, gases, solventes, calor acumulado, fadiga e stresse podem n&o produzir uma lesao
instantdnea, mas podem aumentar a probabilidade de erro ou dano ao longo do tempo.

Sinais de alerta associados a exposicdo devem alimentar a matriz. Tosse repetida, zumbido, tonturas,
dorméncia, nauseas, dor persistente, fadiga extrema ou irritabilidade podem indicar que a exposicao esta a
ser mal controlada e que a prioridade deve ser revista.

Ligacao a frente de desmonte

Na frente de desmonte, a matriz deve integrar fatores combinados: poeira gerada por perfuracéo ou circulagao,
ruido de equipamentos, vibragdo, calor, esforgo fisico, pressdo temporal e circulagdo de maquinas. A
prioridade final deve refletir a exposicdo conjunta e ndo apenas o perigo mais visivel.

A [FIEYo.8-A permite sintetizar a exposicéo, os controlos, o nivel de risco, a prioridade de intervencdo e a
incerteza.

Ficha 9.8-A — Sintese de risco especifico para a matriz

2D Probabilidade e | Nivel de

Risco especifico observada e Prioridade de intervencao Duvida/limitagao

. consequéncia risco
controlo existente

Definir considerando o nivel de risco,

Exposicao: Probabilidade: . .
. os sinais de alerta, a incerteza e a
Controlo: Consequéncia: .
necessidade de controlo.
- . Definir considerando o nivel de risco
Exposicao: Probabilidade: L . ’
A os sinais de alerta, a incerteza e a
Controlo: Consequéncia: .
necessidade de controlo.
- - Definir considerando o nivel de risco,
Exposicao: Probabilidade: . .
) . os sinais de alerta, a incerteza e a
Controlo: Consequéncia:

necessidade de controlo.

Produto pedagégico
Ficha 9.8-A preenchida com trés riscos especificos observados numa tarefa real, simulada ou baseada em

video, incluindo exposicao observada, controlo existente, nivel de risco, prioridade de intervencdo e duvida

ou limitagéo registada.

Regra pratica de decisao

Se o nivel de risco e a prioridade de intervengdo foram definidos sem considerar exposigao,
duragao, frequéncia, numero de pessoas, controlo existente, sinais de alerta e incerteza, a matriz
esta incompleta. A passagem da caracterizagéo da exposigcéao para a estimativa da probabilidade,
da consequéncia, do nivel de risco e da prioridade de intervengé&o encontra-se sintetizada na
Figura 9.8.

9.2 Aplicar — atividade integradora

A atividade integradora consiste em avaliar riscos especificos numa tarefa real, simulada ou baseada em
video. O objetivo € juntar a observagado da tarefa, a leitura da exposigéao, os sinais de alerta, os controlos
existentes e a integragdo na matriz de risco.

O formando deve escolher uma tarefa ou zona de trabalho, como perfuragéo, carga, britagem, manutengao,
inspegao, limpeza, amostragem ou transporte. Depois deve preencher uma ficha curta de avaliagdo de riscos
especificos e guarda-la no portefélio digital.
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Para caracterizar a exposigcado e registar agentes quimicos, poeiras, agentes biologicos, agentes fisicos,
fatores de risco ergondmico ou riscos psicossociais, utilize as fichas de C.2 — Fichas de avaliagao de riscos
especificos. Por fim, preencha a Ficha C.2.6 para integrar a situagdo na matriz 5 x 5.

DA EXPOSICAO ESPECIFICA A MATRIZ DE RISCO

alerta, cons =r-u9|u.1% e mrertez2

- EXEMPLO INTEGRADO
.- FRENTE DE DESMONTE

1. EXPOSICAO OBSERVADA 2. PROBABILIDADE 3. CONSEQUENCIA PARA A SAUDE
RISCO ESPECIFICO
@ Posires - Ruldo - Vibragdo - Clor - sl  FREQUENCIA % PRIORIDADE
Esforgo fisico - Presséo operacional E Didria 4 DANO IMEDIATO g
EXPOSICAO OBSERVADA b e e 5 @ wumogaixa
Diaria - Vérias horas - Intensidade elevada m.tm{;lo Exaustio 3 . BAIXA
@®e QUEM ESTA EXPOSTO = Vérias horas = » = "
Operader - Ajudante - Pefies préximas : S '
CNFAOLDIENISTENTE 280  [csons EXposTs DANO CRONICO . -
Humidificacso - Cabina fechada - i : @ wuiro s
" Protecao auditiva A KAt passon £\ Doenga respiratoria -
SINAL DE MI.EI!‘J’R : = EFICACIA DO Perda auditiva - Lesdo
; ks &Etmbioa - Fadied @,’ CONTROLO musculoesguelética
DUVIDA/LIMITACAD % Parcial ou ndc
Sem medigEo recente ) confirmado )
A

@ A matriz sintetiza a avaliagdo; nao substitui a caracterizacao da exposicao.

Figura 9.8 — Da exposig¢ao especifica a matriz de risco

| Ideia-chave

A atividade so fica completa quando a tarefa observada é transformada numa decisdo: que risco especifico
existe, quem esta exposto, como ocorre a exposi¢cdo, que sinal ou evidéncia existe, que controlo ja existe e
que melhoria simples é necessaria.

Como realizar

A atividade deve ser feita com informacao curta e verificavel. Nao é necessario escrever um relatério longo.
O importante ¢ ligar tarefa, exposigéo, sinal de alerta, controlo e prioridade.

A Tabela 9.12 descreve as nove etapas da atividade integradora e identifica o produto ou resultado esperado
em cada uma delas.

Tabela 9.12 — Atividade integradora

Passo O que fazer Saida esperada
1. Escolher tarefa ou Selecionar uma tarefa real, simulada ou baseada em -
. Tarefa ou zona definida.
zona video.
2. Identificar riscos . . Poeira, ruido, vibracao, calor, quimico, ergonomia ou
= Indicar agentes ou fatores de risco presentes. .
especificos stresse operacional.

3. Indicar pessoas Identificar quem pode estar exposto durante a tarefa Operador, ajudante, manutengao, inspegao, motorista

expostas ’ ou equipa préxima.
4. Caracterizar Descrever via, duragao, frequéncia e intensidade . .
e . Exposigao pontual, repetida ou prolongada.
exposicao provavel.
A . - ) R o Tosse, zumbido, tonturas, dorméncia, dor, fadiga ou

5. Reconhecer sinais Registar sinais de alerta associados a exposicgao. S
irritabilidade.

6. Verificar controlos Identificar controlos existentes e limitagdes. Hum|d|f|ca~gao, ventllagao,~segrega9ao, pausas,
manutengéo ou organizagao do local.

7. Propor melhoria Indicar uma medida simples e aplicavel. Medida de baixo custo que reduz a exposigéo.
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Sintetizar probabilidade, consequéncia, nivel de risco

2 ORI ) (s e prioridade de intervengéo.

Registo preparado para a matriz de risco.

9. Guardar no
portefdlio

A [FIiEY0.9-A permite integrar a avaliagdo curta de riscos especificos numa tarefa ou zona.

Arquivar a ficha curta preenchida. Evidéncia de aprendizagem.

Ficha 9.9-A — Avaliagao curta de riscos especificos

Tarefa ou zona avaliada

Agentes ou fatores de risco especificos

Trabalhadores expostos

Como ocorre a exposicao Via, duragéo, frequéncia e intensidade provavel.
Sinais de alerta observados ou possiveis

Controlos existentes

Limitacdes dos controlos existentes

Medidas simples propostas

Integracao na matriz de risco Probabilidade, consequéncia, nivel de risco e prioridade de intervengéo.
Duvidas ou informacéo em falta

Evidéncia para portefélio

Sintese final

| Produto pedagégico

Ficha 9.9-A preenchida para uma tarefa real, simulada ou baseada em video. A ficha deve ser curta,

jetiva e guardada no portefélio digital como evidéncia de aplicagao.

| Regra pratica de decisdo

Se a ficha ndo mostra quem esta exposto, como ocorre a exposigao, que sinal ou evidéncia existe e que medida simples
reduz o risco, a avaliagdo ainda esta incompleta.

9.3 Autoavaliacao rapida

A autoavaliagao rapida ajuda o formando a confirmar se consegue reconhecer riscos especificos, interpretar
exposicao, identificar sinais de alerta e transformar a observagdo numa decisdo simples. Nao substitui
avaliagdo médica, medigéo técnica ou validagéo pelo responsavel de seguranca.

As respostas devem ser curtas. O objetivo é verificar se o formando consegue ligar o risco a tarefa, a pessoa
exposta, ao sinal observado, a agdo imediata e a evidéncia a registar.

| Ideia-chave

Uma boa resposta ndo enumera apenas perigos. Deve mostrar que o formando compreende a exposi¢cdo e
sabe decidir se deve continuar, continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar, indicando também o que
deve integrar na matriz de risco.

A Tabela 9.13 reune as perguntas utilizadas para verificar se o formando compreende a relagdo entre risco
especifico, exposic¢ao, sinais de alerta, medidas preventivas e integragdo na matriz.

Co-funded by
the European Union

203

G WITH
TY FOR MINING

w REAL IMMER



Tabela 9.13 — Perguntas curtas de autoavaliagdo

g

1 O que distingue um risco especifico de um perigo geral?

2 Porque € que a exposicao é central na avaliagao de riscos especificos?

3 Que tarefas podem gerar poeiras respiraveis?

4 Que sinais de alerta podem estar associados a exposi¢éo relevante ao ruido?
5 Porque é que o calor pode ser um risco critico?

6 Que exemplos de riscos ergonodmicos existem em manutengao?

7 Como o stresse operacional pode afetar a seguranga?

8 Porque é que os efeitos crénicos devem ser considerados na avaliagao?

9 Que papel tém os valores-limite de exposigéo?

10 Como integrar um risco especifico na matriz sem repetir toda a avaliagdo?

Casos de decisao

Os casos seguintes devem ser resolvidos com uma decisao curta. Em cada caso, o formando deve indicar se
a tarefa pode continuar, se pode continuar com medidas adicionais ou se deve parar e ser reavaliada (Tabela
9.14).

Tabela 9.14 — Casos de decisao para autoavaliagao

Decisado do formando Justificacao curta Evidéncia esperada

Poeiras visiveis na britagem
Trabalhador exposto a ruido elevado
Operador com sinais de stresse térmico
Manutengao com postura forgada
Trabalho repetitivo com vibracéao
Equipa sob pressao para concluir tarefa

Produto quimico sem informacéao clara

Como corrigir a autoavaliagao

A resposta deve ser considerada suficiente quando identifica o risco especifico, a exposicao provavel, o sinal
ou evidéncia disponivel, a agdo imediata e a informagéo que deve ficar registada. Respostas como “ter
cuidado”, “usar EPI” ou “avisar” séo insuficientes se nado indicarem o que muda na tarefa.

m9.10-A permite registar as principais dificuldades e decisées da autoavaliag&o.

Ficha 9.10-A — Autoavaliagao rapida

Pergunta em que teve mais dificuldade

Risco especifico que precisa de rever

Caso de decisdo mais critico

Sinal de alerta que exige comunicacao imediata

Aspeto a melhorar na ficha de avaliagéo
Regra pratica de decisao

Se o formando ndo consegue ligar sinal observado, risco possivel, exposicdo, agcdo imediata e evidéncia, deve
rever a secgdo técnica correspondente antes de fechar a ficha do Capitulo 9.
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9.4 Sintese para a pratica

A avaliagao de riscos especificos s6 € util quando ajuda a decidir. O formando deve sair deste capitulo capaz
de reconhecer agentes e fatores de risco, caracterizar exposigao, identificar sinais de alerta, propor medidas
simples e registar a informagao essencial para a matriz e para o portefdlio digital.

Esta sintese nao substitui medi¢des técnicas, avaliagdo médica ou procedimentos formais quando estes séo
necessarios. Serve para apoiar uma primeira leitura operacional e uma decisao preventiva clara.

| Ideia-chave

Risco especifico ndo é apenas “hé perigo”. E necessario perceber exposigcdo, pessoas envolvidas, sinais de
alerta, controlos existentes e limites da informagao disponivel.

A Tabela 9.15 sintetiza os principios essenciais do capitulo e indica a respetiva aplicagédo pratica na avaliagao
de riscos especificos.

Tabela 9.15 — O que nunca esquecer

Aspeto a reter Aplicagao pratica

. o L A presenca do perigo néo basta; é preciso considerar frequéncia, duragao,
Riscos especificos dependem da exposicao. ) .
intensidade e pessoas expostas.
Poeiras, ruido, vibragao, calor e quimicos podem . . - U
; ) . Considerar efeitos cronicos mesmo quando néo ha leséo visivel no momento.

causar dano sem acidente imediato.
Compreender que orientam prevencgao; ndo € necessario decorar nimeros

Valores-limite sao referéncias técnicas. .
neste capitulo.

Sinais de alerta associados a exposigao exigem Continuar com medidas adicionais ou parar e reavaliar a tarefa quando houver
resposta. sinais relevantes.
Riscos ergondmicos acumulam-se. Ligar postura, esforgo, repeticdo e duragado a melhoria possivel da tarefa.

Stresse, fadiga, pressdo e comunicagao deficiente aumentam erros e reduzem

Riscos psicossociais afetam a seguranca. ~
atencéo.

Medidas simples podem reduzir exposigao. Aplicar medidas de baixo custo, reconhecendo os seus limites.

Considerar frequéncia, duragéo, intensidade, controlo existente e

A matriz deve receber informagéo sobre exposicao. P .
consequéncia para a saude.

A avaliagao curta ndo substitui medi¢ao técnica. Registar incerteza quando faltam dados, medigdes ou informagéo fiavel.

O produto final deve apoiar a decisao. A ficha deve ser curta, clara e util para prevenir, comunicar e rever.

Produto final esperado do Capitulo 9

O produto final é a [FIER0.11-A — Avaliacdo de riscos especificos, integrada no portefélio digital. Deve reunir
exposigao, sinais de alerta, controlos, incerteza, nivel de risco, prioridade de intervengdo e decisao
operacional.

A [FIEY9.11-A constitui o produto final do capitulo e retine a avaliagdo curta de riscos especificos.

Ficha 9.11-A — Produto final do Capitulo 9

. Perfuracéo, britagem, manutengéo, inspecao, limpeza, amostragem, carga, transporte ou outra
Tarefa ou zona analisada -
tarefa definida.

. . . e Poeiras, quimicos, ruido, vibragéo, calor, ergonomia, fatores psicossociais ou outros riscos
Riscos especificos identificados aplicavels

Exposicao provavel Via, duragéao, frequéncia, intensidade aproximada e numero de pessoas expostas.
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Sinais de alerta Sinais observados ou relatados que podem indicar exposigao relevante ou falha de controlo.
Controlos existentes Medidas ja presentes e respetivas limitagdes.
Medidas simples propostas Agbes de baixo custo ou imediatas que reduzem exposigao.

Probabilidade, consequéncia, nivel de risco, prioridade de intervencao e incerteza, sem repetir a

Integracao na matriz
grag escala 5 x 5.

Evidéncia para portefélio Ficha preenchida, fotografia autorizada, nota de observagéao, registo de video ou sintese curta.

Regra pratica de decisao

Se a ficha ndo permite responder a trés perguntas — quem esta exposto, a qué e que medida simples
reduz a exposicao -, a avaliagdo ainda ndo esta suficientemente clara.
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ANEXO A — FICHAS TRANSVERSAIS DE APLICAGAO

Finalidade

Disponibilizar fichas Unicas e reutilizaveis para comunicar ocorréncias, caracterizar exposicdes, preparar
tarefas, avaliar riscos, priorizar agdes e definir controlos operacionais.

A.1 — Comunicacao e analise de um perigo ou
ocorréncia

(Volta)

Utilizar para registar uma situagdo observada, um perigo, um incidente, um quase-acidente ou um acidente e
fundamentar a deciséo preventiva.

Situagao observada
Local / processo / tarefa

Tipo de ocorréncia Perigo observado / condigéo perigosa / ato perigoso / incidente / quase-acidente / acidente

O que aconteceu ou poderia ter
acontecido?

Perigo principal

Evento desencadeador provavel
Risco principal

Pessoas expostas

Consequéncia possivel ou
verificada

Controlos existentes e respetiva
adequacao

Acéo imediata tomada

Medida preventiva prioritaria

Medida complementar

Pessoa ou fungao a informar

Decisao final Continuar / continuar com medidas adicionais / parar e reavaliar

Evidéncia a conservar Fotografia autorizada / lista de verificagcao / comunicagao / registo / ficha / outro

Aprendizagem principal

Nota de utilizagao

A comunicagao deve ser objetiva e baseada em factos observaveis. Quando exista dano ou necessidade de
apoio, devem ser aplicados os procedimentos de emergéncia e comunicagao da organizagéao.
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A.2 — Analise da exposicao ocupacional
(Volta)

Utilizar para caracterizar inicialmente uma tarefa com exposi¢cdo a agentes quimicos, poeiras, ruido, vibragdes,
agentes bioldgicos ou outros fatores de higiene ocupacional.

Tarefa analisada
Agente ou fator Quimico / poeiras / ruido / vibragdes / bioldgico / outro agente fisico

Fonte do agente ou fator

Inalagéo / contacto dérmico / ingestao acidental / exposi¢cdo ao ruido/ vibragao

VB 2 S CL U L mao-braco / vibragdo de corpo inteiro / contacto / inoculagao / outra

Pessoas expostas

Duracao Curta / prolongada / desconhecida
Frequéncia Ocasional / repetida / frequente / desconhecida
Intensidade ou nivel aparente Baixa / moderada / elevada / desconhecida; indicar a evidéncia disponivel

Consequéncia possivel

Medidas técnicas na fonte

Medidas organizacionais

EPI complementar

Verificagdo ou monitorizacdo necessaria FDS / medigao / inspeg¢do / manutengéo / vacinagéo / outro

Informacgéo em falta ou incerteza

Medida prioritaria

Evidéncia a conservar

Nota de utilizagao

Esta ficha apoia uma caracterizacéo inicial. Ndo substitui medicbes, avaliacdo especializada, vigilancia da
saude ou aplicagdo dos valores-limite legalmente estabelecidos.
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A.3 — Preparacao segura de uma tarefa técnica

(Volta)

Preencher antes da execucdo de uma tarefa de operacgao, limpeza, manutencgao, reparagéo, trabalho em altura ou

utilizagao de ferramenta.

Tarefa técnica

Local

Equipamento / instalagao / ferramenta

Condigao critica observada

Fontes de energia ou perigos técnicos

Pessoas expostas

Controlo prévio necessario

Controlos existentes e eficacia observada

Isolamento, bloqueio e etiquetagem
necessarios?

Trabalho em altura?

Ferramenta e acesso adequados?

EPI necessario

Aptidao momentanea e fadiga

Decisao final

Evidéncia a conservar

Elétrica / mecanica / hidraulica / pneumatica / térmica / gravitica / quimica / outra

Sim / n&o; justificar

Sim / ndo; indicar o controlo necessario

Sim / ndo; indicar desvios

Apto / requer adaptagdo, pausa ou substituicao / informacgao insuficiente

Continuar / continuar com medidas adicionais / parar e reavaliar
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A.4 — Avaliacao inicial do risco
(Volta)

Utilizar para estruturar uma avaliagdo semiquantitativa inicial com matriz 5 x 5 e justificar a decisao adotada.

Situagao observada

Local / processo / tarefa

Perigo

Evento desencadeador

Exposicao Quem, com que frequéncia, durante quanto tempo e em que condi¢des?
Vulnerabilidade

Risco

Consequéncia possivel

Probabilidade — 1 a 5 Pontuacéo e justificagéo

Gravidade —1a5 Pontuacéo e justificagdo

Nivel de risco Probabilidade x gravidade

Classificagao qualitativa Baixo / moderado / significativo / elevado / critico

Controlos existentes e eficacia observada

Controlo inicial

Decisao Continuar / continuar com medidas adicionais / parar e reavaliar

Incertezas ou limitagoes

Evidéncia a conservar

Nota de utilizagao

As escalas, os intervalos de classificagao e as regras de decisdo devem coincidir com os adotados no Capitulo
B.
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A.5 — Ildentificacao de perigos, priorizacao e acao
corretiva
(Volta)

Utilizar para transformar uma observagdo numa agao concreta, atribuida, temporalmente definida e verificavel.

Situagao observada

Observacgao / lista de verificagéo / sessao estruturada de geragao de ideias / 5

Rl e Porqués / base de dados / outro

Facto ou desvio observado

Perigo identificado

Evidéncia que sustenta a identificagao
Risco associado

Pessoas expostas

Prioridade Alta / média / baixa; justificar

Causa provavel sustentada por evidéncia,
quando aplicavel

Acao especifica

Responsavel pela execugao

Prazo

Critério de eficacia O que deve mudar para considerar a agao eficaz?

Evidéncia de execugao

Resultado da verificagcao da eficacia

Risco residual

Estado da agao Aberta / em execucao / executada / verificada / requer revisao

Nota de utilizagao
R EEEE——————————

|
A agéo deve ser especifica, mensuravel, alcangavel, relevante e temporalmente definida. A indicagdo do

responsavel constitui um campo auténomo.
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A.6 — Controlo operacional e comunicacao
(Volta)

Utilizar para transformar um risco priorizado num controlo operacional, numa responsabilidade e numa mensagem
clara para a equipa.

Risco priorizado
Prioridade Alta / média / baixa

Pessoas expostas

Eliminacdo / substituigdo / medida de engenharia ou protegdo coletiva / medida

Crile cEe administrativa / EPI complementar

Justificagao pela hierarquia de controlo
Medida de engenharia ou protegao coletiva
Medida administrativa

EPI complementar

Procedimento necessario? Sim / ndo; indicar qual
Autorizacao de trabalho necessaria? Sim / ndo; indicar qual
Responsavel

Prazo

Mensagem a comunicar a equipa

Condicao para parar a tarefa

Evidéncia de implementagao

Verificacao da eficacia

Risco residual

Data ou condigao de revisao
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ANEXO B — LISTAS DE VERIFICAGAO OPERACIONAIS

Modo de utilizagao

As listas devem apoiar a observagao, a comparagédo com a condigado esperada, a decisao e o registo. Uma
lista preenchida n&do demonstra, por si s6, que a situagéo € segura.

B.1 — Lista de verificagcao geral
(Volta)

Aplicar antes de qualquer observagao de terreno, imagem, video, visita técnica ou tarefa.

m Item a verificar m Observagao ou evidéncia

Tarefa, local, etapa e equipamento

Sim/N&o/N.A. | Registar o contexto e a finalidade da observacéo.
identificados.
Condigdes reais comparadas com o . = . . .
2 plano ou procedimento. Sim/Nao/N.A. | Assinalar diferengas que possam alterar o risco.
Alteracdes desde a ultima . ~ Considerar chuva, lama, poeiras, trafego, manutengao, falhas
3 - . Sim / Nao / N.A.
observacgao ou turno verificadas. ou mudangas na frente.
Pessoas expostas identificadas. Sim / Nao / N.A. C_o_nS|derar operadores, peoes, e, S,
visitantes, terceiros e comunidade.
Controlos  existentes ativos e . = Confirmar barreiras, prote¢des, segregacdo, ventilagao, rega,
Sim / Nao / N.A. s
adequados. sinalizagao e outros controlos.
6 Comunicagao funcional. Sim / Nao /N.A. | Confirmar radio, sinais, responsavel e critério de paragem.
7 Ingertezas € informagio em falta Sim/Nao/N.A. | Nao assumir que o risco é baixo quando faltam dados.
registadas.
8 Evidéncia registada. Sim / N&o / NA. Fotografia autorizada, ficha, comunicagdo, registo de

inspecao ou sintese.

Decisao final

[
| Continuar / Continuar com medidas adicionais / Parar e reavaliar |
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B.2 — Frente de desmonte e bancada

Utilizar antes de circular, estacionar, perfurar, carregar, observar ou permanecer junto de frentes de desmonte e
bancadas.

m Item a verificar m Observagao ou evidéncia

Verificar fissuras, blocos soltos, material pendente, queda

Frente e bancada observadas. Sim / Nao / N.A.
recente e saneamento.
> Crista e berma em condigoes Sim / N&o / NA. Verlﬁca}r continuidade, degradagéo, fissuras e aproximagao
adequadas. de equipamentos.
3 il:]zec\i/ci)d;alude livre de permanéncia Sim/Nao/N.A. | Impedir pessoas e viaturas em zona de queda de blocos.
4 | Plataforma de trabalho estavel. St e e, | CCLED SWELIE, TheRmens, B spie Snes e
capacidade de suporte.
5 Zona de exclusao definida e visivel. Sim/Nao/N.A. | Confirmar delimitagdo, comunicagao e controlo de acesso.
6 Egulparnentos posicionados  a Sim / N3o / NA. Aplicar procedimentos internos e considerar a condigao real
distancia segura. do terreno.
7 Visibilidade e comunicagao Sim / N&o / NA. Poelra_s, ruido ou iluminagéo nao podem impedir a percegéo
adequadas. do perigo.
8 Atividades simultaneas Sim / N&o / NA. Consndera_r perfuracao, carregamento, circulagéao,
coordenadas. manutencao e desmonte.
9 Critério de paragem conhecido. Sim / N&o / NA. Parar perante duvida sobre estabilidade, disténcia, acesso ou

autorizagao.

Decisao final

Continuar / Continuar com medidas adicionais / Parar e reavaliar
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B.3 — Vias, rampas e circulacao

Utilizar em vias internas, rampas, cruzamentos, curvas, parques de espera e interfaces com pedes ou veiculos
ligeiros.

m Item a verificar m Observagao ou evidéncia

Confirmar piso, largura, inclinagdo, curvas, cruzamentos e

Via e rampa inspecionadas. Sim / Nao / N.A. d
renagem.
Piso sem lama excessiva, sulcos . = Registar condi¢cdes que possam provocar perda de aderéncia
2 - = Sim / Nao / N.A.
profundos ou agua nao controlada. ou capotamento.
3 Bermas e bordos verificados. Sim / N&o / NA. Conﬁ'rmgr continuidade, altura e resisténcia junto de
desniveis.
4 Visibilidade suficiente. Sim / N&o / NA. Con§|derar poeiras, nevoeiro, iluminagdo, curvas e
obstaculos.

Velocidade ajustada as condigbes Reduzir em declives, chuva, poeiras, cruzamentos e zonas

Sim / Nao / N.A.

reais. de carga.

6 Ser_m.dos de circulagao e prioridades Sim / N&o / NA. Confirmar sinalizagdo, zonas de espera e regras de
definidos. cruzamento.

7 Pedes segregados. Sim / N&o / N.A. Utilizar percursos autorizados e impedir entrada em zonas de

manobra.

8 bhalizrl el e CEMEMES Sim/Nao/N.A. | Remover obstaculos e comunicar alteragoes.
controlados.

9 Altgragoes da via comunicadas e Sim / N3o / NA. Regls.tar ) interdicdo, condicionamento, reparagdo e
registadas. autorizagao de retoma.

Decisao final

Continuar / Continuar com medidas adicionais / Parar e reavaliar
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B.4 — Carga, transporte e equipamentos moéveis

Utilizar na interface entre a frente, equipamentos de carga, camides basculantes mineiros, veiculos ligeiros e pedes.

m Item a verificar m Observagao ou evidéncia

10

Zona de carga delimitada.

Frente ou pilha de material
verificada.

Raio de acao do equipamento livre.

Pontos cegos controlados.

Piso da zona de carga estavel.

Sequéncia de aproximagéao, carga e
saida definida.

Carga estavel e dentro dos limites.

Velocidade e distancia de seguranga
adequadas.

Comunicagdo entre operadores
confirmada.

Inspecédo pré-uso e anomalias
registadas.

Decisao final

Sim / Nao / N.A.

Sim / N&o / N.A.

Sim / N&o / N.A.

Sim / N&do / N.A.

Sim / Nao / N.A.

Sim / N&o / N.A.

Sim / N&o / N.A.

Sim / Néo / N.A.

Sim / N&o / N.A.

Sim / Ndo / N.A.

Confirmar acessos, zona de espera, zona de exclusdo e
responsavel.

Observar instabilidade, blocos sobredimensionados e queda
de material.

Impedir pessoas e veiculos na zona da langa, balde,
cagcamba ou rotagao.

Usar segregacao, radio, camaras, sinais e posi¢cao de espera
segura.

Verificar inclinagado, lama, agua, sulcos e obstaculos.

O veiculo sé avanga quando autorizado pelo operador
responsavel.

Evitar sobrecarga, distribuicéo irregular e material saliente.

Ajustar ao terreno, visibilidade, massa e trafego.

Parar em caso de perda de comunicagao ou duvida.

Confirmar travdes, diregdo, pneus, alarmes, iluminagdo e
fugas.

Continuar / Continuar com medidas adicionais / Parar e reavaliar
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B.5 — Britagem, crivagem e correias
transportadoras

Utilizar em instalacbes de processamento, tremonhas, pontos de transferéncia, plataformas, limpezas e
intervengdes de manutengéao.

m Item a verificar m Observagao ou evidéncia

Impedir acesso a partes mdveis, rolos, transmissdes e pontos

Protecdes e resguardos instalados. Sim / Nao / N.A.
de entalamento.

Dispositivos de  paragem de

2 P oo Sim/Nao/N.A. | Confirmar identificagéo, acesso e estado aparente.
emergéncia acessiveis.

3 Material acumulado e derrames Sim / N&o / NA. Ewtar aproximagéo a equipamento em movimento para
controlados. limpeza ou desobstrucéo.

4 Acessos, platafo~rmas e guarda- Sim / N30 / N.A. Confirmar piso, escadas, iluminacdo e protegdo contra
corpos em condigdes. queda.

5 Poeiras controladas na origem. Sim / N&o / NA. I\./erlﬁcar captacdo, enclausuramento, humedecimento e

impeza.

6 Ruido e comunicagéo considerados. | Sim/N&o/N.A. | Garantir protegédo e meios de comunicagao adequados.

7 Lr:;zr::ir;goes sujeitas a isolamento e Sim/Nao /N.A. | Confirmar energia zero antes de entrar na zona perigosa.

8 Ouzdl = prosess o ek Sim / Nao / N.A. | Delimitar pontos de descarga, tremonhas e areas inferiores.
controladas.

9 Sinalizagdo e zonas de exclusdo Sim/Nao/N.A. | Controlar acessos durante operagdo e manutengao.

respeitadas.

Confirmar reposigao de protecdes, retirada de ferramentas e

10 Retoma apés intervengao verificada. | Sim / Nao / N.A. o
autorizagéo.

Decisao final

Continuar / Continuar com medidas adicionais / Parar e reavaliar
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B.6 — Operacoes subterraneas

Utilizar em galerias, frentes, rampas, cdmaras, zonas de carga, oficinas e outras areas subterraneas.

m Item a verificar m Observagao ou evidéncia

Ventilagao operacional e adequada. Sim / N&o / NA. ggg:r"srmar fluxo, obstrugdes, gases, poeiras e instrugdes
Condigdes atmosféricas verificadas . = Nao entrar ou permanecer perante alarme, divida ou falta de
2 . Sim / Nao / N.A. . S
quando aplicavel. medicao exigida.
3 Estabilidade e suporte observados. Sim / Nao / N.A. ;ﬁgfﬁ:r blocos soltos, deformacges, agua e danos no
4 lluminaco suficiente. Sim / N3o / NA. Ggrgntlr iluminacao fixa, do equipamento e individual quando
exigida.
5 Circulacao e refugios identificados. Sim / Nao / N.A. Conﬁrrpar prioridade, segregagao, pontos cegos e locais de
protecao.
L. . . ~ Confirmar radio, cobertura, sinais e contacto com a
6 Comunicagao funcional. Sim / Nao / N.A. supervisao.
7 Vias dt_a evacuagao e emergéncia Sim / N&o / NA. Identificar saidas, refugios, meios de emergéncia e ponto de
conhecidas. encontro.
8 Equipamentos e energias perigosas Sim / N&o / NA. Apllcar,lpspegao prévia, bloqueio e autorizagdo quando
controlados. necessario.
9 | Critério de retirada conhecido. Sim/N&o/N.A. | Sar e comunicar perante alteracdo da  atmosfera,
estabilidade, ventilagdo ou comunicagao.

Decisao final

Continuar / Continuar com medidas adicionais / Parar e reavaliar
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B.7 — Areas antigas, encerramento da mina e
interface com a comunidade

Utilizar em zonas abandonadas, areas em reabilitacdo, escombreiras, acessos periféricos e locais proximos de
comunidades.

m Item a verificar m Observagao ou evidéncia

Acessos autorizados Verificar barreiras, sinalizagdo, vedagbes e caminhos
Sim / Nao / N.A.

controlados. informais.

2 Escavggoes, pogos e desniveis Sim / N&o / NA. Confirmar cobertura, guarda, interdicdo ou eliminacdo do
protegidos. acesso.

3 Estabilidade de taludes, pilhas e Sim / Nao / N.A. Registar eroséo, fissuras, abatimentos e queda de material.
estruturas observada.

4 Aguas e drenagem controladas. Sim / N30 / N.A. Observar agumulagao, contaminagao, erosdo e descarga

para o exterior.

5 .ReS'C.“.JOS e materiais perigosos Sim / Nao / N.A. | Confirmar contengéo, segregagao, rotulagem e destino.
identificados.
Poeiras, ruido e trafego com . o .

6 potencial impacto externo | Sim /N30 / NA. Opgervar pro>§|m|dade de habitagbes, escolas, vias e

. atividades locais.

considerados.

7 Qomumcagao __com partes Sim/Nao/N.A. | Encaminhar reclamagdes, observagdes e situagdes urgentes.
interessadas definida.

8 Medidas de reabilitagéo Sim / N&6 / NA. Evitar dano em vegetacao, drenagem, coberturas e areas
preservadas. recuperadas.
Necessidade de interdicdo ou . = Parar perante cavidades, instabilidade, contaminagdo ou

9 oo S h Sim / Néo / N.A. .
avaliagédo especializada registada. acesso inseguro.

Decisao final

Continuar / Continuar com medidas adicionais / Parar e reavaliar
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ANEXO C — VISITAS TECNICAS E RISCOS ESPECIFICOS

C.1 reuine o conjunto minimo para planear, realizar e documentar uma visita técnica. C.2 reune fichas para
caracterizar exposigdes especificas sem efetuar diagndstico médico.

C.1 — Instrumentos da visita técnica

C.1.1 — Planeamento da visita

Preencher antes da entrada na unidade.

Unidade ou local

Responsavel local e contacto

Objetivo da visita

Autorizacao confirmada Sim / ndo
Data e horario

Ponto de encontro

Percurso autorizado

Pontos de observagao

Zonas condicionadas ou interditas

Restricoes conhecidas

EPI obrigatoério

Protecoes coletivas existentes no
percurso

Regras de fotografia e confidencialidade
Questdes a colocar ao responsavel local

Evidéncia esperada

Co-funded by
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C.1.2 — Sessao inicial de seguranca

Confirmar antes do inicio da visita.

m Item a verificar m Observagao ou evidéncia

Responsavel local identificado. Sim/Nao/N.A. | Nome e forma de contacto.
2 Percurso autorizado explicado. Sim / Nao / N.A. | Pontos de observagéo e limites.
3 Zonas interditas indicadas. Sim/Nao/N.A. | Barreiras, sinalizagéo e distancias.
4 Regras de circulagao explicadas. Sim / Nao / N.A. Ser;gg’ CUEVEEEITEN e, CElEINEes (alst B P
5 EPI obrigatério confirmado. Sim/Nao /N.A. | Estado, ajuste e utilizagao.
6 ReqEE de incgmin e Sim /Nao /N.A O que pode ser registado e divulgado
confidencialidade explicadas. o ’
7 Prqcedlmento de emergéncia Sim/Nao/N.A. | Alarme, evacuagao e assisténcia.
indicado.
8 Por_ﬂo £l2 GUIESLE 62 G EE Sim/N&o/N.A. | Local e forma de reunido.
indicado.
9 Duvidas esclarecidas. Sim/Nao/N.A. | Registar limitagdes ou informacéao em falta.
10 PELIERETED Bl SR 0 eRE Sim/Nao/N.A. | Conforme procedimento da unidade.

regras registada.

 Deciséo final

| Continuar / Continuar com medidas adicionais / Parar e reavaliar |

C.1.3 — Cartao rapido de conduta durante a visita

O visitante deve seguir o responsavel local, manter-se no percurso autorizado e respeitar barreiras, sinalizagéo e
distancias de seguranca.

Circular no percurso autorizado.

Fotografar apenas quando autorizado.

Fazer perguntas no momento indicado.

Observar a partir de zona segura.

Registar factos, boas praticas e duvidas.

Respeitar barreiras e instrugdes.

Comunicar desconforto ou condigao insegura.

Guardar apenas evidéncia autorizada.
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Afastar-me do grupo ou alterar o percurso sem autorizacao.

Fotografar pessoas, equipamentos ou informagao sensivel
sem autorizagao.

Interromper operadores durante tarefa critica.

Entrar em zona interdita ou em zona condicionada sem
autorizagao.

Tocar em equipamentos, comandos, amostras, produtos ou
ferramentas.

Atravessar vias ou aproximar-me de equipamentos moveis
sem autorizagao.

Ignorar sinais de alerta ou continuar isoladamente.

Divulgar informacéo sem validagao.
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C.1.4 — Observacao em visita técnica

Preencher durante a visita, quando autorizado, ou imediatamente apds a saida da zona operacional.

Zona, processo ou tarefa observada

Data e momento

Facto observado

Boa pratica identificada

Desvio, duvida ou condigao a aprofundar

Pessoas potencialmente expostas

Controlo existente

Limitacao da observacao

Distancia / tempo / ruido / poeiras / visibilidade / informagao insuficiente / outra

Informacéao a confirmar com o responsavel

local

Decisao durante a visita

Evidéncia autorizada

Aprendizagem principal

Continuar observacao / alterar percurso / afastar / parar e comunicar

C.1.5 — Modelo de relatério breve pos-visita

O relatorio deve ser conciso, factual e proporcional ao objetivo da visita.

1. Identificagao

2. Objetivo

3. Zonas e processos
observados

4. Boas praticas

5. Situagoes a aprofundar

6. Recomendagdes de
aprendizagem

7. Evidéncias autorizadas

8. Sintese final

Local, data, grupo, responsavel local e percurso realizado.

Finalidade pedagodgica e técnica da visita.

Sintese do percurso e dos pontos de observagao.

Praticas observadas que contribuam para a prevengao.
Duvidas, limitagdes ou condi¢des que requerem informacgao adicional.
Medidas ou temas a aprofundar, sem substituir a decisado da organizacgéo.

Fotografias, notas ou documentos cuja utilizagao foi autorizada.

Principais aprendizagens e relagdo com os capitulos do e-book.
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C.2 — Fichas de avaliacao de riscos especificos

Adverténcia

|
Os sinais observados ou relatados nao constituem diagndéstico médico. Perante sinais relevantes, a situagéao

deve ser comunicada e avaliada por pessoa competente.

C.2.1 — Agentes quimicos e poeiras

Utilizar quando a tarefa possa envolver poeiras minerais, silica cristalina respiravel, fumos, gases, combustiveis,
lubrificantes, reagentes ou outras substancias perigosas.

Tarefa ou zona

Agente quimico ou poeira Poeira inalavel / poeira respiravel / silica / fumos / gas / produto quimico / outro
Origem provavel

Via de exposigao Inalagéo / contacto dérmico / ingestéo acidental / contacto ocular

Pessoas expostas

Duragao e frequéncia

Intensidade aparente ou desconhecida Indicar a evidéncia; o odor ndo demonstra seguranga nem mede exposic¢ao.
Controlo existente

Sinal de alerta observado ou relatado

Medida simples proposta

Necessidade de medicdao ou avaliagao
especializada

Evidéncia a conservar
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C.2.2 — Agentes biolégicos

Utilizar quando existirem aguas estagnadas, residuos organicos, animais, vetores, fungos, materiais contaminados,
instalagdes sanitarias ou contacto com agentes bioldgicos.

Tarefa ou zona

Agente ou fonte provavel Agua / residuos / animal / vetor / fungos / material biolégico / outro
Via de transmissao Inalacéo / contacto / ingestdo / inoculagéo / picada / outra
Pessoas expostas

Duragao e frequéncia

Humidade / agua estagnada / residuos / ventilagéo / limpeza / presenga de animais
/ outra

Condicoes favorecedoras
Sinais ou indicios observados Sem efetuar diagnostico

Limpeza / drenagem / contengéo / vacinagao / higiene / controlo de vetores / EPI /

ntrol Xisten
Controlos existentes outro

Limitacao do controlo

Medida preventiva proposta

Necessidade de avaliacdo especializada
ou apoio médico

Evidéncia a conservar

Co-funded by
the European Union

225




C.2.3 — Agentes fisicos

Utilizar para ruido, vibragdes, radiacao solar, calor, frio, iluminagéo e outros fatores fisicos.

Tarefa ou zona

Ruido / vibragdo mao-braco / vibragéo de corpo inteiro / radiagédo solar-UV / calor

Rk / frio / iluminagéo / outro

Fonte ou situagao
Pessoas expostas

Duragao e frequéncia

Dificuldade de comunicagdo, zumbido, dorméncia, tonturas, caibras, fadiga ou

Indicio ou sinal de alerta
outro

Afastamento / barreira / manuteng&o / cabina / sombra / hidratagdo / pausas /

Controlo existente rotacao / outro

Limitacado do controlo

Acao simples proposta

Necessidade de medicdao ou avaliagao
especializada

Evidéncia a conservar
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C.2.4 — Fatores de risco ergonémico

Utilizar quando a tarefa envolva postura forgada, esforgo, repeticdo, movimentagdo manual de cargas, acesso dificil
ou trabalho prolongado.

Tarefa ou zona
Postura ou esfor¢o observado Flexao / tor¢éo / brago elevado / agachamento / forga / carga / repeti¢éo / outro
Zona corporal potencialmente afetada Lombar / pescogo / ombro / punho / joelho / perna / corpo inteiro

Carga, forga ou frequéncia

Duragéao

Fatores agravantes Acesso / espacgo / vibragao / ritmo / pega / altura / temperatura / outro
Sinais ou dificuldades relatados Sem efetuar diagnostico

Controlo existente Ajuda mecanica / ajuste / rotacéo / pausa / formagao / outro

Melhoria possivel

Necessidade de avaliagdo ergonémica
especializada

Evidéncia a conservar
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C.2.5 — Riscos psicossociais

Utilizar para analisar exigéncias da tarefa e da organizagéo do trabalho, sem avaliar clinicamente a pessoa.

Tarefa ou contexto

Pressdo temporal / carga de trabalho / fadiga / isolamento / conflito / assédio /

LI PE 2 comunicagao deficiente / outro

Situagao observavel ou relatada
Pessoas ou equipa exposta

Duragao e frequéncia

Consequéncia possivel para a tarefa e a

seguranca

- Fadiga extrema / ansiedade / isolamento / irritabilidade / dificuldade de atencéo /
Sinais de alerta outro
Recursos e apoio existentes Supervisdo / pausas / equipa / canais de comunicagao / apoio especializado / outro

Limitagdo dos controlos

Medida organizacional proposta

Necessidade de encaminhamento ou apoio
especializado

Evidéncia a conservar, respeitando a
confidencialidade
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C.2.6 — Sintese e integracao na matriz 5 x 5

Utilizar depois de preencher uma das fichas C.2.1 a C.2.5.

Tarefa ou zona

Agente ou fator de risco

Exposicao caracterizada

Controlos existentes e eficacia observada
Sinais de alerta ou evidéncia
Probabilidade — 1 a 5

Gravidade —1a5

Nivel de risco

Classificagao qualitativa

Incerteza

Decisao

Medida prioritaria

Necessidade de avaliagao especializada

Evidéncia a conservar

. * SAFETY TRAINING WIT
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Via / duragao / frequéncia / intensidade / pessoas expostas

Justificar

Justificar

Probabilidade x gravidade

Baixo / moderado / significativo / elevado / critico

Baixa / moderada / elevada; justificar

Continuar / continuar com medidas adicionais / parar e reavaliar
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ANEXO D — PORTEFOLIO E EVIDENCIAS DE APRENDIZAGEM

Finalidade

Reunir numa Unica ficha a situagdo observada, a andlise preventiva, a decisdo, a evidéncia e a reflexdo
transferivel para outras operagoes.

D.1 — Fichas

D.1.1 — Ficha integrada de portefolio — situacao e analise

Pagina 1 — Identificar e analisar uma situacéo real ou simulada.

Titulo da situagcao

Fonte da observacao Terreno / imagem / video / caso
Data ou momento

Local / setor / zona critica

Etapa do processo

Equipamento ou instalagao

Pessoas expostas

Condicao alterada ou sinal de alerta

Perigo

Evento desencadeador

Risco e consequéncia

Controlos existentes

Medida prioritaria

Decisao Continuar / continuar com medidas adicionais / parar e reavaliar

Incertezas ou informacao em falta
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D.1.2 — Ficha integrada de portefélio — evidéncia e
reflexao

Pagina 2 — Registar o que foi comunicado, executado, verificado e aprendido.

Evidéncia recolhida

Autorizagao para utilizagao da evidéncia Sim / ndo / ndo aplicavel

Informagao comunicada a equipa ou
supervisao

Acao executada ou proposta
Responsavel e prazo

Resultado observado

Verificagado da eficacia

Risco residual

Aprendizagem principal

Aplicagao a outra situagao mineira
Limitagoes da analise

Aspetos que exigem confirmagao
especializada

D.2 — Critérios minimos de qualidade do portefolio

s Adequado
Critério Adequado quando... 9
melhorar
Situagao identificada O contexto, a tarefa e a zona critica estéo claros.
Evidéncia observavel A analise usa factos, registos ou sinais verificaveis.
Perigo e risco A fonte ou condicdo ndo é confundida com a ocorréncia ou
distinguidos consequéncia.

A decisao de continuar, continuar com medidas adicionais ou parar

Decisao justificada . A
e reavaliar decorre da evidéncia.

Medida concreta A agédo indica o que fazer, quem intervém e como verificar.

Limitagdes reconhecidas @A ficha regista informacédo em falta e necessidade de apoio.

Aprendizagem

. A reflexao mostra como aplicar o conhecimento noutro contexto.
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