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Mentoria U.Porto - objetivos principais i

* Estabelecer condicdes de base para a integracdo e vivéncia positiva da universidade, estimulando a
construcao de espacos de liberdade e autonomia;

* Incrementar a qualidade das experiéncias de aprendizagem proporcionadas pela frequéncia dos
diferentes cursos da UP;

* Promover a equidade e o sucesso académico e prevenir o abandono, desenvolvendo sentimentos
de bem-estar pessoal e de pertenca, de colaboracao e solidariedade;

 Dinamizar contextos de formacdao e aprendizagem, potenciadores do desenvolvimento de
competéncias transversais;

*  Promover dindmicas de convivio e de intercambio intercultural;

e Contribuir para a construcao de redes democraticas de relagdes interpessoais, sociais e académicas
significativas e de modos solidarios de viver a Universidade;

* Consciencializar para uma cultura de intervencao e responsabilidade solidaria, que privilegiem o
exercicio da cidadania, o bem comum e a democracia, envolvendo toda a comunidade académica.
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Mentoria U.Porto — eixos estruturantes e
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* Programa institucional da U. Porto;

* Assente em relagdes interpares - de estudantes para estudantes;
* Dimensao pedagdgica e formativa;

* Coordenagao assegurada por docentes, numa relacdo proxima com os estudantes envolvidos

(supervisao, apoio, seguranca, confianca mutua);

» Carater voluntario da participac¢ao (estudantes e docentes);

* Adequacao de modos de funcionamento as especificidades de cada curso/UO

Comissdo Cientifico-Pedagdgica do Programa de Mentoria U. Porto: Teresa Medina, Elisabete Ferreira, Isabel Pinto, Isabel Ribeiro, Raquel Barbosa e Teresa Duarte



Mentoria U.Porto — Gestao e organizagao i

13 de junho de 2019 - Despacho do Exmo. Sr. Reitor da Universidade do Porto - criagao do Programa
Transversal de Mentoria Interpares da Universidade do Porto — Mentoria U.Porto e definicao da
estrutura organizativa:

 Coordenacao Geral Transversal: Vice-reitora para a Formacao, Organizacao Académica e Relagdes
Internacionais: Prof2 Dr2 Maria de Lurdes Fernandes;

* Comissao Cientifico-Pedagadgica (CCP): Docentes promotoras do Programa original na FPCEUP e na
FEUP: Teresa Medina (presidente da Comissao), Elisabete Ferreira, Isabel R. Pinto, Raquel Barbosa
(FPCEUP), Isabel Ribeiro e Teresa Duarte (FEUP);

« Comissao Coordenadora Transversal (CCT): um a dois representantes de cada Faculdade,
indicado(s) pelo respetivo Conselho Pedagdgico ou Diretor/a, de entre os docentes envolvidos na
dinamizacao do Programa de Mentoria Interpares;

* Secretariado de apoio;

 Comissoes de Faculdade: composicao a indicar pela respetiva Diregcao ou Conselho Pedagdgico,

com a necessaria inclusdo do(s)/a(s) docente(s) que integra(m) a Comissdo Coordenadora
Transversal.
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Mentoria U.Porto — Implementagao e i
desenvolvimento NTERPARES

Formacao de docentes: Concecao e dinamizacao, pela CCP, de 3 edi¢des do curso “Programa de
mentoria interpares da U. Porto - Objetivos, eixos estruturantes, modos de operacionalizacao”, com
uma duracao de 3 horas, com a presenca de 56 docentes das seguintes faculdades: FADEUP, FAUP,
FCUP (acao exclusiva), FEUP, FFUP, FLUP, FMDUP, FMUP e ICBAS (junho 2019).

Reunides para criagcao e implementag¢ao da mentoria nas diferentes UO: FFUP, ICBAS, FADEUP, FLUP,
FMDUP, FCNAUP, FDUP - com a participacdo de membros da CCP e de Flora Torres/secretariado de
apoio (junho, julho e setembro)

Elaboracao dos principios orientadores do Programa Transversal de Mentoria Interpares da U. Porto

Elaboracao de materiais especificos da Mentoria nas diferentes UO e inscricao de mentores

Formacdao de mentores: 21 acdes de formacao (FPCEUP -2; FEUP - 10; FCUP -2; FFUP -2; ICBAS - 2;
FMDUP -1; FDUP - 1; FLUP — 1), envolvendo mais de 300 mentores (setembro e outubro)

Rece¢ao aos novos estudantes e divulgacao da Mentoria U. Porto (Reitoria e faculdades)
Inscricao de mentorados

Realizacao de iniciativas e atividades de acolhimento e integracao dos novos estudantes, com
mentores e mentorados, nas varias faculdades
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Mentoria U.Porto — Implementacao e i~
_desenvolvimento H

Integracao das residéncias universitarias na mentoria U.PORTO: concecao e dinamizacao, pela CCP,
de 1 acao de formacao para as governantas das residéncias e de uma acao de formacdo para
residentes - Jayme Rios de Sousa, Novais Barbosa, Campo Alegre 1 (novembro 2019)

Criacdo do site - https://up.pt/mentoriaup/ - divulgacdo do Programa Transversal, dos seus objetivos,
esta associado ao Programa de Mentoria em cada faculdade, permitindo o contacto direto com os
seus responsaveis e a inscricao de mentores e mentorados;

Criacao do logotipo da Mentoria U.PORTO e dos logotipos da Mentoria U. Porto das varias
faculdades, obedecendo a uma linha grafica comum,;

Criacao de pagina no facebook — Mentores/as Mentoria U. Porto.;

Divulgacao da Mentoria U. Porto - banners nos sites de diferentes UO, noticias publicadas na
newsletter da U. Porto e nas newsletters e nos sites de diversas faculdades; reportagem na TVU.
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Mentoria U.Porto — Implementacao e L

o INTERPARES
desenvolvimento
ENCONTRO
Encontro do programa de Mentoria Interpares da U.PORTO: DO PROGRAMA
MENTORIA
10 fevereiro 2020 — Auditério da FEUP INTERPARES
U.PORTO
* Principais objetivos - promover o convivio e a salutar e e CHLL

convivéncia entre mentores/mentorados de todas as UO;
estimular o sentimento de pertenca a Mentoria e a U.Porto;
partilhar experiéncias e vivéncias da Mentoria entre as
diferentes faculdades; proporcionar um momento cultural a

o . Prof. Doutor Jodo Falcao e Cunha

to d 0 S O S p a rt I C I p a n te S . Diretor da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
Proi.* Doutora Teresa Medina
Presidente da Comissao Cientifico-Pedagdgica do Programa de Mentoria da Universidade do Porto

. o o Prof.? Doutora Maria de Lurdes Correia Fernandes
L4 M a |S d e 2 50 pa rthI pa ntes e nt re m e nto res’ m e nto ra d OS’ Vice-Reitora da U. Porto e Coordenadora Geral Transversal do Programa de Mentoria da Universidade do Porto
, . Prof. Doutor Ant6nio de Sousa Pereira
* Reitor da U idade do Ports
docentes e tecnlcos’ eitor da Universidade do Porto

INSCRIGOES

* Intervencgdes do Sr. Reitor, da Sr2 Vice-Reitora, da Presidente
da CCP, do Diretor da FEUP e de mentores de todas as UO
que participam na Mentoria U. Porto;

* Participagao totalmente graciosa, marcante e
voluntaria de Pedro Abrunhosa, com o seu olhar
sobre a Mentoria, .
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao
Numero de docentes e de estudantes envolvidos (novembro 2019)

MENTORIA
INTERPARES

N2 DOCENTES N2 MENTORES N2 MENTORADOS
FACULDADE ENVOLVIDOS INSCRITOS INSCRITOS

FCUP 23 232 281
FCNAUP 5 23 43

FLUP 8 58 20
FPCEUP 5 94 219

ICBAS 3 101 129

TOTAL 82 973 1557
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao .
Ciclos de estudos abrangidos (novembro 2019) INTERPARES

MESTRAD
12 CICLO > o 22 CICLO 32 CICLO

FACULDADE INTEGRADO

FCUP 12 - 20 5

FCNAUP 1 1 - -

FLUP 12 - 5 2

FPCEUP 1 1 3 2

ICBAS 1 2 - =

TOTAL 31 15 29 9

=
(o)
[
1
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao | &=
Workshop/Encontro de docentes (janeiro 2020) INTEF

INTERPARES

* 14 de janeiro de 2020 — Salao Nobre da Reitoria da UP,
dinamizado pela Comissao Cientifico-Pedagdgica, com a
presenca da Sra. Vice-Reitora da UP e com a participacao de
membros da Comissao Coordenadora Transversal e de outros
docentes e técnicos (SASUP) com responsabilidades na
dinamizacao da Mentoria U.Porto nas respetivas faculdades;

* Objetivos — refletir sobre a Mentoria U. Porto; partilhar
experiéncias das diferentes UO;

 Dinamica — debate em pequeno grupo (organizacao de 4
grupos, todos eles com docentes das diferentes faculdades e
com membros da CCP) e partilha em grande grupo,

* Conclusoes — identificacdao de dificuldades, potencialidades e
desafios que se colocam a Mentoria U. Porto, a nivel global e
em cada UO; partilha de propostas e sugestdes de atividades
e estratégias pertinentes para diferentes UO e para a
Mentoria U.Porto como um todo.
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados
(fevereiro de 2020)

UNVERSIDADE
00PORTO

Enquadramento

* No final do 12 semestre foi administrado online um questionario para avaliacao da Mentoria U. Porto
pelos mentores e mentorados das diferentes UO.

* Questdes fechadas - caraterizacao dos respondentes em termos de UO, identificacdao da frequéncia e
das formas de contacto, tipos de apoio prestados/solicitados e a sua frequéncia, a (in)satisfacdo com
a Mentoria e a perce¢ao dos mentorados a nivel da integracao na U. Porto e do grau de satisfacao
com O Curso.

* Questdes abertas - conhecer as razdes apresentadas para a (in)satisfacdo com a Mentoria e

apreciagdes genéricas sobre o Programa, recolher propostas e sugestdes de mentores e mentorados
para a Mentoria U.Porto.

Niveis de resposta muito elevados: 47,3% dos mentores e 34,9% dos mentorados (apesar do
guestionario ter sido disponibilizado durante o periodo de avaliacdes do 12 semestre)
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Andlise dos questionarios realizados a mentores e mentorados m%'ﬂ%ﬁ'#ss

(fevereiro de 2020)
] o )
Y MENTORES | e erones qu | M MENTORACOS | v eTonAoos
(nov. 2019) (nov. 2019) RESPONDERAM
232 91 (39,2%) 281 50 (17,8%)
23 10 435% i 18 (019%
T more 7% ; s
B - 15 1559 14 0,39
“ 265 160 (60,3%) 523 226 (43,2%)
“ 53 40 (75,5%) 116 69 (59,5%)
s 19 (52 20 8 (o
BT - 28 667 28 16 5719
o4 39 1159 88 4029
101 40 (40%) 129 44 (34,1%)
973 460 (47,3%) 1557 544 (34,9%)
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao
Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados

(fevereiro de 2020)

UNNERSIDADE
DOPORTO

MENTORIA

INTERP/

Contacto com os mentorados:

71% dos mentores diz que contacta com os seus mentorados, pelo menos, uma vez por més;
55% dos mentores refere o contacto pessoal e através de telefone ou mensagens; 11% so o contacto

pessoal e 30% so por telefone ou mensagem

Frequéncia
FCUP 22% 41% 26% 4%

FCNAUP 30% 30% 40%

FADEUP 50% 25%
FDUP 13% 47% 33% 7%
FEUP & 24% 49% 22% 1ps
FFUP 28% 60% 13%
FLUP 37% 37% 11%

FMDUP E 32% 50% 14%

FPCEUP 21% 44% 31% 5%
ICBAS E 28% 55% 10% B

Nao indicou 29% 64% 7%
TOTAL E 25% 48% 21%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mNunca m1a3vezesaté aomomento © 1a 3vezes por més

1 a 3 vezes por semana M Diariamente

W Ndo teve contacto

Formas de contacto

25% 9% 60%
20% 20% 60%
50% 25%
40% 7% 53%
¥ 24% 12% 61%
35% 8% 58%
47% 5% 32%
61% 11% 29%
21% 10% 69%
3 35% 15% 48%
50% 14% 36%
¥ 30% 11% 55%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Apenas por telefone ou mensagem

Apenas pessoalmente Pessoalmente e por telefone ou mensagem
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados
(fevereiro de 2020)

UNNERSIDADE
DOPORTO

MENTORIA
INTERPARES

Tipos de apoio prestado e frequéncia desse apoio:
Apoio na relagéo com servigos da Faculdade (ex. servigos académicos, servigo de informatica, ...)
Apoio referido por 85% dos mentores e por 89% dos mentorados

Mentores Mentorados
FCUP 46% 22% 9% [Ed 20% 20% 26% 12% [EE
FCNAUP 30% 40% 10% 17% 44% 2% 6%
FADEUP 25% 25% 40% 60% 0%
FDUP 40% 27% 7% Ed 29% 21% 12% [
FEUP 56% 26% 4948 6% 32% 35% 19% [
FFUP 48% 40% 5% 13% 46% 29% 10%1§
FLUP % 37% 26% 50% 50% 0%
FMDUP 50% 25% 4o 19% 38% 19% [i3%
FPCEUP A 26% 59% 10% 9% 41% 20% 16% [JEEEEl
ICBAS 53% 13% 3758 16% 43% 20% 18% &
N3o indicou 36% 29% 7% 50% 50% 0%
TOTAL 47% 28% 5% 36% 27% 15% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% o60% 70% B80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% S80% 90% 100%

M Nunca 1 a 3 vezes até ao momento 1 a3 vezes por més 1 a3 vezespor semana M Diariamente
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados ﬁ%m
(fevereiro de 2020)
Tipos de apoio prestado e frequéncia desse apoio:
Apoio na relagéo com servigos da Universidade (ex. SASUP, cantinas, ...)
Apoio mencionado por 68% dos mentores e por 80% dos mentorados
Mentores Mentorados
FCUP 41% 12% 5% 24% 26% 24% 12% [
FCNAUP 30% 60% 10% 56% 6% 6%
FADEUP 50% 60% 0%
FDUP 53% 7% 43% 7% 1%
FEUP 51% 18% 398 33% 30% 16% [0
FFUP 45% 25% 51% 17% 6%k
FLUP 42% 11%0% 63% 38% 0%
FMDUP 29% 21% 4 31% 6% 6% IS
FPCEUP 64% 23% 5% 27% 24% 15% [
ICBAS 40% 8% 5 34% 25% 16% 2
Nao indicou 20% 7% 17% 0%
TOTAL 47% 15% 3% 35% 23% 13% [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Nunca 1 a 3 vezes até ao momento 1 a 3 vezes por més 1 a 3 vezes por semana M Diariamente
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados i:
(fevereiro de 2020)

Tipos de apoio prestado e frequéncia desse apoio:
Integragdo social (ex. convite para atividades da mentoria, de lazer, encontros sociais, ...)
Apoio assinalado por 85% dos mentores e por 86% dos mentorados

Mentores Mentorados

FCUP 41% 18% [10% 30% 16% 18% [
FCNAUP 40% 30% 10% 39% 2% 1%
FADEUP 75% 60% 0%
FDUP 47% 27% 7% 21% 14% 21% [
FEUP 47% 40% A% 9 41% 33% 17% [
FFUP 53% 25% 3% 49% 20% 155
FLUP 37% 16% 25% 0%
FMDUP 64% 14% 4% 19% 25% 19% |6
FPCEUP & 41% 33% 13% [ 35% 32% 11% [
ICBAS 58% 23%  5%E 41% 18% 16% [
N3o indicou 50% 29% 7% 67% 0%
TOTAL 47% 28% 6% 45 38% 27% 13% |5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Nunca 1 a 3 vezes até ao momento 1 a3 vezes por més 1 a3 vezes por semana M Diariamente
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados
(fevereiro de 2020)

Tipos de apoio prestado e frequéncia desse apoio:
Apoio emocional (ex. conversar, ouvir “desabafos”, dar conselhos, ...)
Apoio referido por 75% dos mentores e por 77% dos mentorados

FCUP
FCNAUP
FADEUP

FDUP

FEUP

FFUP

FLUP

FMDUP
FPCEUP
ICBAS

Nao indicou
TOTAL

Mentores
23% 33% 22% 14% [l
30% 30% 20%
25% 25%
40%
25% 9% 4B
45% 10%
21% 16%
21% 7% 5%
36% 18% &
18% | 8% [
29% 21% 7%
33% 26% 12% 4
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Nunca 1 a 3 vezes até ao momento

0% 10%

1 a3 vezes por més

Mentorados

22% 18% 26%

10% (AN
22% 33% 17% B8
20% 20% 0%
20% o
24% 13% [l

9%

0%13% 0%

28%
38%
25%
22%

28%

24%

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 a3 vezes por semana M Diariamente
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao [

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados L
(fevereiro de 2020)

Tipos de apoio prestado e frequéncia desse apoio:

Apoio académico (ex. disponibilizagdo de materiais, indicagdo de estratégias/métodos mais
adequados a obtencgdo de sucesso, ...)

Apoio assinalado por 92% dos mentores e por 92% dos mentorados

Mentores Mentorados
FCUP 32% 30% 16% [ 12% 24% 28% 2% IS
FCNAUP 20% 50% 30% 6% 39% 28% 22% 6
FADEUP 25% 25% 25% 40% 20% 40% 0%
FDUP 27% 40% 27% 7% 7% 43% 7%
FEUP 23% 51% 14% B Z 2% 37% 21% G
FFUP | 20% 70% 10% ' 23% 13% (IS
FLUP 32% 16% 37% 11% 55 38% 13% = 13%0%

FMDUP 17 43% 39% 11% 48 25% 13% (ISR
FPCEUP BT 23% 21% 23% 3% 13% 25% (A
ICBAS g 45% 33% 13% | Y 30% 27% 25% C16%

Nao indicou 43% 43% 7% [ 33% 50% 0% 17% 0%
TOTAL 28% 449, 15% [l 8% 28% 28% 19% [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Nunca 1 a 3 vezes até ao momento 1 a3 vezes por més 1 a3 vezes por semana M Diariamente
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliagao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados MENTORIA
(fevereiro de 2020)

Satisfacdo com a mentoria
79% dos mentores e 81% dos mentorados dizem-se satisfeitos ou muito satisfeitos

Mentores Mentorados

Fcup B % ISE ONECUINNE T |
FCNAUP e . 6% 17% [ae% I
FADEUP ~ 25% 0% A

FDUP

FEUP

FFUP

FLUP
FMDUP
FPCEUP B-

ICBAS §:

Nao indicou

TOTAL

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Muito insatisfeitofa M Insatisfeito/a Pouco satisfeito/fa W Satisfeito/a B Muito Satisfeito/a
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados
(fevereiro de 2020)

UNVERSIDADE
00PORTD

Analise das respostas as questoes abertas — Mentores:

*  “F um programa muito bom e util ndo sé a ajudar novos estudantes como também estudantes mais velhos; é
bom para desenvolver competéncias sociais e para criar relacbes com outras pessoas”; “acho muito util para
promover uma melhor integragdo e criar um elo com alguém que ja passou pelas mesmas experiéncias e com

quem é mais facil comunicar”;

* “E uma excelente ideia para a integra¢do de novos alunos no mundo universitario”; “Gostei muito da iniciativa e
acho que tem tudo para dar certo”;

* “Sem duvida uma mais valia para os alunos, desde o momento que ingressam até ao final do percurso
”, u

académico, desmistificando um conjunto de ideias que transportam consigo”; “o programa esta a ajudar imenso
os novos alunos a integrarem-se”;

* “Eum programa que faz toda a diferenca para os estudantes do 12 ano. E um programa imprescindivel”; “foi uma
excelente iniciativa, muito util essencialmente para ajudar estudantes que nao se envolvem na praxe e que, de
certa forma, se sentiam excluidos e menos apoiados”;

* “E um programa que estd, cada vez mais, a ser reconhecido pelo seu valor”; “é um grupo com o qual
”, u

aprendemos muito na partilha de experiéncias e que nos permite criar grandes lacos de amizade”; “o grupo da
Mentoria é muito dedicado, atencioso e unido”;
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados
(fevereiro de 2020)

UNVERSIDADE
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Analise das respostas as questoes abertas — Mentorados:

* “acho que é um bom comec¢o na vida universitdria ter alguém que nos apoie e nos esclareca as muitas duvidas
que geralmente temos”; “ajuda muito na integragéo na universidade”; “espetdculo”; “gostei imenso do programa
e foi-me muito util”; “gostava de deixar uma palavra de apre¢o relativamente ao programa que me
proporcionou uma experiéncia universitaria mais calma, orientada e “colorida” ;

7, 7,

*  “ao chegar a uma cidade e uma instituicdo completamente nova, onde néo se conhece ninguém, ter alguém
que esta preparado para te receber de bragos abertos e ajudar-te incondicionalmente ajuda muito no processo de

7,

adaptagdo”; “excelente iniciativa; sei que fez a diferen¢a na minha integra¢do como trabalhadora estudante”;

* “éum bom programa e que cumpre 0s objetivos de nos deixar mais a vontade com a vida universitdria, seja em
gestao de matérias, tempo e até da vida social”; “gostei do programa pois ajudou-me a mtegrar na faculdade”;
“achei o programa de Mentoria uma grande ajuda, principalmente porque tudo é novo para mim”;

*  “eu amei! A minha mentora é maravilhosa e tem-me ajudado muito”; “adorei integrar este programa e faria
tudo de novo; tive muita sorte com a minha mentora”; “trata-se de uma ideia original e acolhedora, que facilita
a integracdo”; “uma mais valia para os novos estudantes devido ao apoio que encontram num estudante mais
velho”; “trata-se de uma ideia original e acolhedora, que facilita a integragdo”

*  “é muito util para pessoas estrangeiras; por favor, ndo terminar o programa nunca”; o programa de Mentoria

foi fundamental para meu desenvolvimento pessoal e académico. S6 tenho elogios a minha mentora e aos
responsdveis pelo programa”; “uma otima ideia pois ajuda imenso”;
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Mentoria U.Porto — Monitorizacao e avaliacao

Analise dos questionarios realizados a mentores e mentorados
(fevereiro de 2020)

UNVERSIDADE
00PORTD

Propostas e sugestoes mais referidas para o refor¢co da Mentoria U. Porto

* Assegurar que os processos de acolhimento e integracdo dos novos estudantes, pela Mentoria, se iniciem a
partir do momento das inscricdes (ou mesmo durante as inscricoes);

* Constituir os pares mentores/mentorados logo nos primeiros dias de aulas, permitindo a criacdo de lacos e a
construcdo de relagdes mais sélidas;

* Garantir a formagdo dos mentores e o seu acompanhamento;

* Divulgar amplamente aos novos estudantes a existéncia da Mentoria U. Porto, informando dos seus objetivos e
do papel dos mentores;

* Dinamizar atividades diversas entre mentores e mentorados a nivel de cada ciclo de estudos, UO e da Mentoria
U. Porto, promovendo o convivio e relacdes interpessoais dignas e solidarias;

* Organizar sessoes e iniciativas inter-faculdades e transversais a Mentoria U. Porto em diferentes dominios

(social, cultural, desportivo, ...), fortalecendo o sentimento de pertenca a U. Porto e a Mentoria U. Porto.

Significativamente, estas propostas/sugestdoes foram igualmente referidas pelos docentes, no
workshop, realizado em janeiro
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Mentoria U.Porto - em tempos de pandemia

A interrupcao das aulas presenciais, em resultado da pandemia, provocou um conjunto de
alteracoes no quotidiano da vida dos estudantes, com impactos significativos no funcionamento e
na atividade da Mentoria U. Porto, cuja andlise sera aprofundada em momento posterior
(administracao de novo questionario a mentores e mentorados).

No entanto, é possivel destacar, desde ja:

- A realizacao de Iniciativas online:
» Sessoes sobre gestao do stress (FFUP e FCUP) ;
* Encontros da Mentoria (FPCEUP);
* Reunides em diferentes UO entre mentores e equipa docente, entre mentores e mentorados,
da equipa docente (.

* O papel desempenhado por diferentes mentores na continuacao do acompanhamento dos seus
mentorados e de outros colegas que se encontravam a atravessar momentos mais delicados e a
precisar de um maior apoio;

* As relagdes construidas e alicercadas na Mentoria ao longo do 12 semestre, com outros colegas e

com a equipa docente, que podem ter-se revelado para diversos mentores e mentorados um
suporte significativo.
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Mentoria U.Porto — consideracoes finais

A implementacdao, desenvolvimento e monitorizagao do primeiro ano da Mentoria U.Porto
conduz-nos a resultados extraordinarios que espelham a inequivoca adesao ao Programa nas
diversas UO em que foi desenvolvido e o significativo envolvimento institucional, docente e
discente, potenciado pelo processo de adesao voluntaria;

* Dois meses apos o inicio do ano letivo estavam inscritos 973 mentores e 1557 mentorados, 82
docentes envolvidos, 84 ciclos de estudo de 10 UO abrangidas, para além do inicio da extensao do
Programa a trés residéncias universitarias/SASUP;

* A adesao voluntdria e imediata de um nuimero tao significativo de estudantes é reveladora da
disponibilidade de muitos para a participagdao em projetos que contribuam para processos dignos
de integracao na Universidade e para uma vivéncia académica mais salutar, solidaria e cidada

« Embora a Mentoria U.Porto se construa em cada UO, o facto de ser um Programa Transversal a
Universidade, com objetivos, eixos estruturantes e uma coordenacao comum, permite-lhe assumir
uma outra dimensao e contribuir de uma forma muito mais intensa para o sentimento de pertenca
a U.Porto.

* A realizacdo do Encontro da Mentoria, no inicio do 22 semestre, a presenca do Sr. Reitor e da Sra.
Vice-Reitora, a qualidade das intervencdes realizadas pelos mentores de cada UO e das
Residéncias, o numero de estudantes, docentes e técnicos presentes, sao significativos da adesao
ao Programa e do seu reconhecimento na comunidade académica.
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Mentoria U.PORTO - consideracoes finais

A monitorizacdo e avaliagdo da Mentoria U.Porto foi uma preocupacao assumida desde o
momento da sua criacdao, como forma de poder ir acompanhando a sua evolucao e de poder
introduzir alteragdes que se vissem necessarias ao seu funcionamento. Neste quadro assumiram
particular relevancia a realizacao de um workshop, em janeiro de 2020, dinamizado pela CCP, com
docentes com responsabilidades, a diversos niveis, no Programa e a administracdo de um
questionario a mentores e mentorados, mesmo no fim do periodo de avaliagdes do 12 semestre;

* Quanto ao nivel de satisfagdo com a Mentoria, 79% dos mentores e 81% dos mentorados dizem-
se satisfeitos ou muito satisfeitos, o que é muito significativo e um bom indicador da importancia
atribuida ao Programa;

* Em relacdo ao tipo de apoio mais prestado ou mais solicitado, quando comparadas as respostas
dos mentores e mentorados, verifica-se que, o mais assinalado, é o apoio académico, a que se
segue 0 apoio na integra¢ao na faculdade;

* A importancia das relagdes interpessoais estabelecidas é muito patente nos discursos dos
mentores e dos mentorados, sendo claramente evidenciada nos enormes elogios feitos aos
mentores e na manifestacao de menor satisfacao, de uns e outros, quando a relacao estabelecida
foi mais ténue;

Comissdo Cientifico-Pedagdgica do Programa de Mentoria U. Porto: Teresa Medina, Elisabete Ferreira, Isabel Pinto, Isabel Ribeiro, Raquel Barbosa e Teresa Duarte



UNVERSIDADE
00PORTD

Mentoria U.PORTO - consideracoes finais

 Sendo a dimensao relacional uma das dimensdes mais sentidas como fundamental no ambito da
Mentoria, este é um aspeto que tera que merecer toda a atencdao no préoximo ano letivo, uma vez
gue, certamente, se manterdao muitas das restricoes a realizacdao do tipo de atividades por todos
sugerida e nem tudo é possivel passar para modalidades online;

e Em todo o processo de implementacao e desenvolvimento da Mentoria U. Porto, os docentes
assumiram e assumem um papel fundamental, a nivel pedagdgico, organizativo e relacional, por
vezes quase invisivel, mas sempre presente, sem o qual nao teriam sido possiveis os resultados
alcancados;

* Na atual situagao de pandemia, a preparacao do proximo ano letivo pela Mentoria U. Porto obriga
a uma particular atencao, procurando assegurar atempadamente o processo de inscricao dos
mentores e a sua formacao, a divulgacdao do Programa aos novos estudantes e a criacao de
condicOes para uma célere constituicao das diades mentores-mentorados, bem como a preparacao
e organizacao de iniciativas diversas, em formatos adequados as circunstancias do momento,
potenciando processos facilitadores de uma integracao académica digna e salutar e de modos
mais solidarios de vivenciar a U. Porto.
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